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商学系


整体教学设计
 2025-2026学年   第 2学期
	学院（部）
	商学系

	课程名称
	电子商务基础与实务

	班级
	电子商务1.2.3班

	授课教师
	封林慧


2026年  3  月  1 日
	本   学   期   学   时   分   配

	总学时
	理论学时
	实践学时
	周学时

	64
	43
	21
	16

	

	学 情 分 析
	学生基础：授课班级为25级电子商务专业，已学过管理学、专业认知实习课程，本学期正式开展电子商务专业课程学习。本课程作为专业基础课，是学生系统接触电商领域的起点。

学生特点：学生普遍对电子商务认知尚浅，教学应激发兴趣、建立学习信心与热情，进而系统构建其专业知识与技能体系。

采取措施：一是紧密结合实际电商工作场景，通过丰富案例辅助讲解；二是注重实操演示，将基础知识与应用能力融为一体；三是及时引入行业最新动态与热点案例，在分析和讨论中提升知识贯通能力。通过这些方式，帮助学生建立学习信心，扎实掌握基础，为后续专业课程做好铺垫。

	课程思政融合思路
	将课程所对应的电子商务工作岗位所需的职业道德素养和能力经过分析分解到每一章节，将电子商务法渗透到教学内容中。同时，将爱国主义教育、社会主义核心价值观融入课堂，寻找电商行业的优秀案例向学生展示，激发学生对专业课程的学习热情。教育学生要做文明网商，与国家“一带一路”的倡议相结合，引导学生树立民族自豪感。

	序号
	讲授内容
	理论
	实训
	课时分配

	1
	第1章 电子商务概述
	4
	2
	6

	2
	第2章 电子商务新技术、新业态
	4
	2
	6

	3
	第3章 电子商务主要的商业模式
	4
	2
	6

	4
	第4章 网上开店与管理
	4
	2
	7

	5
	第5章 网络营销
	4
	2
	6

	6
	第6章 短视频与直播电商
	4
	2
	8

	7
	第7章 电子商务安全与支付
	4
	2
	6

	8
	第8章 电子商务物流及供应链管理
	4
	2
	6

	9
	第9章 电子商务客户关系管理
	4
	2
	6

	10
	第10章 跨境电商
	4
	2
	6

	11
	合计
	43
	21
	64


授课计划进程表

	周次
	序号
	授课章节的内容摘要
	教学设计

	1
	1
	1.1电子商务认知
	教师讲授、案例教学

	2
	1
	1.2～1.3电子商务系统的组成、法律环境
	教师讲授、案例教学

	
	2
	实训一：了解电子商务基本模式和相关法律
	任务驱动、学生实操

	3
	1
	2.1移动网络技术及二维码技术2.2生成式人工智能与电子商务
	教师讲授、视频教学

	4
	1
	2.3电子商务新业态新模式
	教师讲授、案例教学

	
	2
	实训二：商务信息的二维码制作、生成式人工智能的应用及电子商务新业态新模式
	任务驱动、学生实操

	5
	1
	3.1网络零售
	教师讲授、案例教学、教师演示

	6
	1
	3.2新零售、3.3B2B电子商务
	教师讲授、案例教学、学生讨论

	
	2
	实训三：认识电子商务主要模式
	任务驱动、学生实操

	7
	1
	4.1～4.2网上开店及商品发布


	教师讲授、案例教学、对比分析

	8
	1
	4.3网店运营数据分析
	教师讲授、案例教学

	
	2
	实训四：网上开店及商品发布
	任务驱动、学生实操

	9
	1
	5.1网络营销概述
5.2网络营销策略与广告
	教师讲授、案例教学

	10
	1
	5.3新媒体营销
	教师讲授、案例教学

	
	2
	实训五：网络营销策略实训
	任务驱动、学生实操

	11
	1
	第6章 短视频与直播电商
	教师讲授、案例教学

	12
	1
	7.1电子商务安全
7.2电子支付
	教师讲授、案例教学

	
	2
	实训六：短视频与直播电商实训
	任务驱动、学生实操

	13
	1
	7.3第三方支付与互联网金融

8.1电子商务物流
	教师讲授、案例教学

	14
	1
	8.2电子商务配送与供应链管理
	教师讲授、案例教学

	
	2
	实训七：电子商务安全与支付实训

实训八：电子商务物流实训
	任务驱动、学生实操

	15
	1
	第9章电子商务客户关系管理
	教师讲授、案例教学

	
	1
	实训九：电商平台客户运营管理与智能客服
	任务驱动、学生实操

	17
	1
	11.1跨境电商概述
	教师讲授、案例教学

	18
	1
	11.2跨境电商物流与支付
	教师讲授、案例教学

	
	2
	实训十：跨境电商平台开店

实验十一：跨境电商实训
	任务驱动、学生实操
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