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[bookmark: _GoBack]第六章
短视频与直播电商 
[bookmark: heading_1]一、单元基本信息
1. 单元名称：短视频与直播电商
2. 适用学段/专业：高职电子商务专业
3. 课时安排：4课时（理论2课时+实训2课时）
4. 单元地位：本单元是电子商务专业的核心应用单元，承接网络营销等前置模块，聚焦短视频运营与直播电商两大热门领域，搭建“理论-技巧-实操-融合”的知识体系，是实现商品引流、转化的关键模块，直接对接电商行业短视频运营、直播带货等热门岗位需求，为学生后续从事新媒体电商相关工作奠定实操基础。
5. 教学方法：讲授法、讨论法、演示法、实操法、案例分析法
[bookmark: heading_2]二、单元教学目标
[bookmark: heading_3]（一）知识目标
1. 了解短视频与直播的定义、特点，熟悉短视频的类型及内容表现形式。
2. 掌握短视频内容策划、脚本制作、封面与标题设计的核心技巧。
3. 熟悉短视频发布、引流推广的方法及流量变现的主要模式。
4. 掌握直播电商的定义、产业链结构，熟悉直播电商平台的类型及特点。
5. 掌握直播活动策划、执行及数据复盘的核心内容，理解短视频与直播电商融合运营的思路和途径。
[bookmark: heading_4]（二）技能目标
1. 能独立完成短视频的选题策划、脚本撰写，设计符合要求的封面与标题。
2. 能熟练掌握短视频的发布技巧及引流推广方法，完成短视频的发布与初步推广。
3. 能独立策划简单的直播活动，完成直播方案、脚本的撰写及直播预热、人气调动等执行工作。
4. 能运用直播数据分析指标，完成直播数据复盘，提出基础优化建议。
5. 能掌握短视频与直播电商的融合运营方法，实现两者的互动引流与流量闭环构建。
[bookmark: heading_5]（三）素养目标
1. 培养创新思维和内容创作能力，能结合用户需求设计有吸引力的短视频及直播内容。
2. 提升市场洞察和用户思维，能根据平台特性和用户喜好优化运营策略。
3. 培养团队协作和沟通表达能力，能配合完成直播活动的策划与执行。
4. 树立诚信运营理念，遵守平台规则，培养符合新媒体电商岗位要求的职业素养。
[bookmark: heading_6]三、单元教学重难点
[bookmark: heading_7]（一）教学重点
1. 短视频内容策划与脚本制作（提纲脚本、分镜头脚本、文学脚本）。
2. 直播电商产业链结构、直播活动策划（方案与脚本）。
3. 短视频与直播电商的引流推广方法。
4. 短视频与直播电商融合运营的思路和途径。
[bookmark: heading_8]（二）教学难点
1. 短视频的引流推广技巧，能结合平台特性选择合适的推广方式，提升短视频曝光度。
2. 直播活动的落地执行，尤其是直播间人气调动和流量转化的技巧。
3. 短视频与直播电商的融合运营，能构建“短视频种草-直播转化”的流量闭环。
4. 直播数据复盘，能根据核心指标解读运营效果，提出针对性优化建议。
[bookmark: heading_9]四、教学准备
[bookmark: heading_10]（一）教学资源
1. 基础素材：本单元教学文档、PPT课件（含短视频类型、脚本模板、直播流程、融合运营思路图）。
2. 案例素材：各类短视频典型案例（搞笑、教程、美食等）、直播电商成功案例、短视频与直播融合运营案例。
3. 工具资源：短视频剪辑软件（剪映）、直播平台账号（抖音、快手、微信视频号）、直播脚本模板、短视频脚本模板、直播数据分析工具。
4. 拓展资源：短视频运营技巧教程、直播带货避坑指南、平台运营规则解读资料。
[bookmark: heading_11]（二）教学工具
多媒体教学设备、计算机机房（预装剪映、直播平台客户端）、智能手机（用于短视频拍摄、直播操作）、小组讨论桌、案例展示板。
[bookmark: heading_12]（三）学生准备
1. 课前预习本单元核心内容，梳理短视频运营、直播电商的基本流程，标记疑问点。
2. 提前注册抖音、快手或微信视频号账号，熟悉平台的基本操作界面和内容发布流程。
3. 收集1-2个优质短视频和1场直播电商案例，分析其内容特点、引流方式及运营优势。
[bookmark: heading_13]五、教学过程设计（4课时）
[bookmark: heading_14]第1课时：短视频运营（概述、内容策划与脚本制作）
[bookmark: heading_15]（一）导入新课（10分钟）
以热门短视频和直播带货案例为切入点，提问：“大家平时刷抖音、快手时，哪些短视频能吸引你停留？直播带货为什么能快速带动商品销售？”邀请学生分享收集的案例，引出本节课核心主题——短视频运营，明确学习目标。
[bookmark: heading_16]（二）新知讲授（35分钟）
1. 短视频概述：讲解短视频的定义及四大特点（门槛低、内容个性化、传播迅速、多样化碎片化）；介绍短视频的12种类型及4种内容表现形式（解说类、剧情类、Vlog类、剪辑类），结合案例辅助理解。
2. 短视频内容策划：讲解选题策划的7大原则（用户导向、垂直定位、有价值等），结合案例演示如何选择合适的选题；介绍短视频脚本的三种类型（提纲脚本、分镜头脚本、文学脚本），讲解每种脚本的核心结构和撰写要点，展示脚本模板。
3. 短视频封面与标题设计：讲解封面设计的3个核心要求（画面整洁、与标题强关联、有吸引力）和标题设计的4种类型（直击痛点、快速实现等），结合优质案例分析设计技巧。
[bookmark: heading_17]（三）课堂互动（15分钟）
学生分组，确定一个短视频选题，撰写简单的提纲脚本，设计封面和标题，每组派代表展示，教师点评优化，强化选题策划和脚本制作技巧。
[bookmark: heading_18]（四）课堂小结与作业（5分钟）
1. 小结：梳理短视频概述、内容策划、脚本制作及封面标题设计的核心知识点。
2. 作业：完善小组选题的脚本，完成封面和标题设计，准备下节课的短视频剪辑与发布。
[bookmark: heading_19]第2课时：短视频发布、引流及直播电商概述
[bookmark: heading_20]（一）复习回顾（10分钟）
抽查学生作业，邀请小组展示短视频脚本、封面和标题，点评后提问：“完成短视频制作后，如何发布才能获得更多曝光？直播电商与传统电商有什么区别？”引出本节课主题——短视频发布引流及直播电商概述。
[bookmark: heading_21]（二）新知讲授（30分钟）
1. 短视频发布与引流推广：讲解短视频发布的平台选择、时间选择及发布技巧；介绍4种引流推广方式（私信引流、账号合作、参与挑战赛、付费推广），结合案例说明每种方式的应用场景和操作要点。
2. 短视频流量变现模式：讲解4种核心变现模式（电商变现、内容变现、知识变现、商业广告变现），重点说明电商变现的两种主要方式及商业广告变现的具体形式。
3. 直播电商概述：讲解直播与直播电商的定义，介绍主流直播平台；分析直播电商产业链结构（上游、中游、下游），明确各环节的核心职能；介绍3类直播电商平台的特点及适用场景。
[bookmark: heading_22]（三）课堂互动（15分钟）
1. 实操练习：学生使用剪映剪辑课前准备的短视频，完成发布操作，尝试设置标题、封面，选择合适的发布时间。
2. 小组讨论：“结合直播电商产业链，分析一场成功的直播带货需要哪些环节的配合？”每组派代表发言，教师点评总结。
[bookmark: heading_23]（四）课堂小结与作业（5分钟）
1. 小结：梳理短视频发布、引流变现及直播电商概述的核心知识点。
2. 作业：发布剪辑好的短视频，尝试运用1-2种引流推广方式；梳理直播电商产业链各环节的核心职能，撰写100字左右的分析笔记。
[bookmark: heading_24]第3-4课时：直播活动策划执行、数据复盘及融合运营（实训）
[bookmark: heading_25]第一部分：新知讲授（30分钟）
1. 直播活动策划与执行：讲解直播方案策划的5项核心内容（直播目标、实施思路等）；介绍整场直播脚本和单款商品直播脚本的策划要点；讲解直播执行的核心环节（封面标题设计、直播预热、人气调动），重点说明优惠活动和互动活动的设计技巧。
2. 直播数据复盘：讲解直播数据分析的3个流程，介绍5类核心数据指标（人群、流量、互动、留存、成交）的含义及分析要点。
3. 短视频与直播电商融合运营：讲解3种融合运营方式（直播转录短视频、互动引流、构建流量闭环），重点说明“短视频种草-直播转化”的闭环逻辑及操作要点。
[bookmark: heading_26]第二部分：单元实训（90分钟）
1. 实训任务：以小组为单位（4-5人/组），完成“短视频与直播电商融合运营”实训任务：① 完善前期短视频，优化引流推广方式；② 策划一场15分钟的小型直播活动，撰写直播方案和脚本；③ 完成直播预热、直播执行及直播数据复盘；④ 填写实训报告，总结融合运营的经验和不足。
2. 实训过程：小组分工完成实训任务（短视频优化、直播策划、直播执行、数据复盘），教师巡回指导，重点指导直播脚本撰写、直播人气调动及融合运营技巧，及时解决学生操作中的问题。
3. 成果展示：各小组派代表展示短视频引流效果、直播片段及数据复盘报告，分享实训心得，教师点评，肯定亮点，指出不足并提出优化建议。
[bookmark: heading_27]第三部分：单元总结与测评（30分钟）
1. 总结：梳理本单元核心知识点，构建“短视频运营-直播电商-融合运营”的知识体系，强调核心技巧和实操要点。
2. 测评：采用现场实操+口头提问的形式，考查学生短视频剪辑发布、直播脚本撰写、数据复盘及融合运营的掌握情况，重点考查实操应用能力。
[bookmark: heading_28]六、教学评价设计
[bookmark: heading_29]（一）过程性评价（60%）
1. 课堂表现（20%）：根据学生课堂回答问题、小组讨论参与度、实操练习表现评分，评价维度：思维活跃度、表达能力、实操能力。
2. 作业完成（20%）：根据短视频脚本、封面标题设计、短视频发布引流效果、产业链分析笔记的完整性、准确性评分，评价维度：内容创作能力、知识应用能力。
3. 实训表现（20%）：根据小组实训报告、直播策划执行效果、数据复盘质量评分，采用“小组评分+个人分工贡献度评分”相结合的方式，评价维度：团队协作能力、实操能力、分析总结能力。
[bookmark: heading_30]（二）终结性评价（40%）
1. 单元测评（30%）：根据现场实操+口头提问的综合成绩评分，重点考查实操应用能力和融合运营思路。
2. 综合表现（10%）：结合学生课前预习、课堂纪律、实训态度、自主学习能力等综合表现进行评分。
[bookmark: heading_31]（三）评价反馈
测评结束后，及时点评实训成果和测评情况，针对学生易错知识点（如脚本制作、引流推广、数据复盘）进行集中讲解；对优秀实训案例进行班级分享，对存在的问题进行针对性指导，帮助学生查漏补缺。
[bookmark: heading_32]七、教学拓展与延伸
1. 课后拓展：推荐学生关注短视频与直播电商行业资讯，学习优质内容创作和直播带货技巧；了解平台最新运营规则，规避运营风险。
2. 实践延伸：布置学生利用课余时间，持续优化短视频内容，尝试开展小型直播带货，积累运营经验；分析行业优秀案例，总结融合运营的核心技巧。
3. 知识拓展：补充学习短视频剪辑高级技巧、直播话术设计方法，拓宽运营知识面；了解MCN机构的运作模式，明确短视频与直播电商岗位的核心技能要求。
4. 职业延伸：梳理短视频运营、直播带货、直播策划等相关岗位，介绍各岗位的核心技能和职业发展路径，为学生后续职业规划提供参考。
[bookmark: heading_33]八、教学反思
1. 本单元侧重实操，需预留充足的实操时间，确保每位学生都能掌握短视频剪辑、直播策划执行等基础操作；教学中需注重结合热门案例和平台特性，提升学生的学习兴趣和实操针对性。
2. 教学难点在于引流推广和融合运营，后续教学中可增加专项练习，结合更多优秀案例，引导学生总结技巧，同时加强个性化指导，帮助学生突破难点。
3. 实训环节需明确任务分工，避免出现“少数人主导”的情况，可设置明确的评分标准，鼓励每位学生积极参与；可增加实训任务的趣味性，提升学生的参与积极性。
4. 后续教学中，可结合平台最新功能和行业发展趋势，及时更新教学内容，确保教学的时效性；同时可邀请行业从业者分享经验，提升教学的实用性。
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