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	单元标题：国际货运代理实务
	单元教学学时
	2学时

	
	整体设计中的位置
	第9次

	授课班级
	2024国贸2班
	上课

时间
	3.30
	上课

地点
	C117

	教学

目标
	能力目标
	知识目标
	素质目标

	
	   具有单证管理能力


	掌握全套出口单证的内容，了解各单证的用途


	1.良好的语言文化素养

2.规范的英文书信文字表达能力

3.认真严谨的工作作风

	能力训练任务
	及时向货主企业收款

提单，发票等单证的送达及客户签收

	本次课使用的外语单词
	FCC            First class charterer      一流的租船人
FD             Freight and demmurrage     运费和滞期费
FDD            Freight and demmurrage and dispatch     运费，滞期费和速遣费
FHEX           Fridays and holidays excluded           星期五和节假日除外 
FHINC          Fridays and holidays included           包括星期五和节假日
FILO           Free in liner out          租船人承担装货费，船东承担卸货费 
FIO            Free in and out            租船人承担装卸货费

	案例和

教学

材料
	《国际货运代理实务》主编：肖建辉  清华大学出版社参考资料：

郑克俊 国际货运代理业务处理 清华大学出版社 2016

黎侨  国际货运代理实务  清华大学出版社 2017

3.李晓燕.国际货代实务.中国财政经济出版社,2015
4.吴彩奕.国际货代实.中国科学技术大学出版社.2009

5.杨鹏强.国际货代实.电子工业出版社.2010




单元教学进度
	步骤
	教学内容及能力/知识目标
	教师活动
	学生活动
	时间（分钟）

	1

（引入）
	导入：分组展示课题，class demo---分组展示课题解说解说具体结汇单据


	讲师点评学生存在的问题
	汇报，讨论并反思优缺点
	10

	2（任务1）
	及时向货主企业收款


	1教师创设业务场景，各货代部门根据业务场景完成业务操作流程。


	 学生分组：

     1.学生分组成立货代公司
	5

	
	
	2.教师进行工作环境分析

工作岗位：货代公司业务员

工作部门：货代公司业务部

工作必备资料：海运提单，发票，出口收汇核销单，出口退税报关单，装船通知书


	2、充分发挥学生的主体作用，开展自主式学习、角色式学习、协作式学习、创新式学习


	20

	
	
	3.教师发挥引导作用——激励、答疑、纠错开展情景式教学、互动式教学、引导式教学、激励式教学。

	3、 让学生自己总结学习内容。

 
	10

	3（任务2）
	提单，发票等单证的送达及客户签收
	教师指导学生流程分解

  1.向客户催收款项，并向财务部门确认是否收到款项

   2.整理整套结汇单据，送交货主，并做好客户签收工作。


	小组同学根据案例，讨论注意的问题是什么？

小组分角色扮演
	10

	
	
	2.教师设计障碍问题
	小组派代表发言

设计拓展提升环节：根据材料列出出口结汇单据的中类
	10

	
	
	教师请其他小组同学进行点评本项目
	3、其他小组同学进行点评，提供修改意见
	5

	
	
	4、教师汇总点评意见、提供修改意见
	4、学生根据点评意见，进一步修正
	10

	4

（总结）
	学生通过本次课项目学习和训练，是否达到本单元目标
	专业教师、企业教师进行点评、总结
	学生学习专业教师、企业教师的点评建议，并自检学习训练的目标成效
	10

	作业
	预习下次课内容

	课后

体会
	本节课案例纳入学生的案例库做分享交流



