	教学信息

	模块名称
	情·知己—— 探索“我”是谁
	授课地点
	多媒体教室

	项目名称
	项目6：爱的语言——沟通与倾听
	授课形式
	集体授课

	授课对象
	全校学生
	授课课时
	2学时

	教学内容

	1.盖瑞·查普曼“爱的五种语言”理论详解：肯定的言辞、精心的时刻、接受礼物、服务的行动、身体的接触
2.非暴力沟通四要素：观察、感受、需要、请求
3.积极倾听的技巧：共情理解、反馈确认、开放式提问
4.沟通障碍识别与化解：批评VS抱怨、防御心理、筑墙回避

	学情分析

	1.知识基础：学生已了解吸引力法则，具备关系建立的基础知识，迫切需要学习关系维系的具体技能。
2.现实困境：学生在亲密关系中普遍存在“爱在心口难开”、“好意不被理解”等沟通困境，对改善沟通质量有强烈需求。
3.认知特点：学生对“沟通”存在简单化理解，往往将沟通不畅归因于“性格不合”，缺乏系统的沟通方法和技巧。

	教学目标

	素质目标
	1.培养尊重差异的沟通态度，理解每个人表达和接收爱的方式各不相同。
2.树立真诚开放的交流理念，在关系中勇于表达真实感受和需求。

	知识目标
	1.掌握五种爱的语言的具体内涵和识别方法
2.理解非暴力沟通的核心要素和操作要点

	能力目标
	1.能够识别自己和他人的主要爱语，并运用于关系经营
2.能够运用非暴力沟通技巧化解日常沟通冲突，改善沟通质量

	教学重难点

	教学重点
	1.帮助学生准确理解五种爱语的内涵并识别自己的主要爱语。
2.引导学生在具体情境中运用非暴力沟通框架进行有效表达。

	教学难点
	1.如何突破情感表达的心理障碍，帮助学生勇敢表达真实需求。
2.如何在冲突情境中保持理性，运用所学技巧而非陷入情绪化反应。

	教学方法与策略

	教学方法
	测评教学法、角色扮演法、案例分析法、小组合作学习

	教学策略
	1.“爱语测评”引导策略：通过标准化爱语测评工具，帮助学生快速定位自己的主要爱语。
2.“情景剧”演练策略：设计典型沟通冲突场景，让学生角色扮演练习非暴力沟通。
3.“沟通对比”展示策略：同一情境下展示暴力沟通与非暴力沟通的不同效果。
4.“渐进式”训练策略：从简单表达到复杂冲突处理，循序渐进提升学生沟通能力。

	教学设计

	本节课秉承“觉察差异、掌握技巧、勇于实践”的设计理念。
1.从测评到觉察：发现爱的语言密码
设计：课程开始即进行“爱的语言测评”，让学生通过具体情境选择，发现自己的主要爱语和次要爱语
意图：通过科学的测评工具帮助学生快速获得个人化洞察，理解“为什么同样的付出会有不同的感受”，为学习沟通技巧奠定基础
2.从理论到实践：掌握非暴力沟通框架
设计：通过“沟通情景剧”活动，让学生分别演绎暴力沟通和非暴力沟通版本，亲身体验两种沟通方式的效果差异
意图：通过对比体验深化学生对非暴力沟通价值的认同，在具体演练中掌握“观察-感受-需要-请求”的运用要领
3.从技巧到艺术：培养深度倾听能力
设计：开展“倾听练习”双人活动，一人分享情感困扰，另一人练习不加评判、不加建议的纯粹倾听，然后分享倾听感受
意图：训练共情理解能力，让学生体会“被真正听见”的感受，理解倾听本身即是爱的表达
4.从课堂到生活：建立沟通改善计划
设计：引导学生制定“一周沟通实践计划”，包括识别一位重要他人的爱语、练习一次非暴力沟通、进行一次深度倾听
意图：促进知识向行动的转化，通过具体的实践任务帮助学生将课堂所学应用于现实关系改善，实现教学效果的延伸

	教学实施

	1.课前准备

	1.制作“爱的五种语言”测评量表
2.准备沟通情景剧案例卡片
3.设计倾听练习指导语
4.制作非暴力沟通四要素可视化卡片

	2.教学过程

	环节
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	导入：沟通困境，引发共鸣（10分钟）
	1. 情景再现：展示三个典型沟通困境：
- 我为他做了那么多，他却感觉不到我的爱
- 每次吵架都变成互相指责，问题从未解决
- 我的话明明是为他好，为什么他总听不进去
2. 引导提问：“这些情境是否似曾相识？问题出在哪里？”
3. 引入主题："今天我们将学习破解沟通密码的钥匙——爱的语言"
	1. 识别困境：在展示的情境中看到自己的影子
2. 分享感受：简要表达曾遭遇的类似沟通困境
3. 明确目标：带着解决实际问题的期待进入课程
	从真实痛点切入，快速建立课程内容与学生现实需求的连接，激发学习动机

	探索：爱语测评，发现差异（20分钟）
	1. 组织测评：发放“爱的五种语言”测评量表，讲解五种爱语：
- 肯定的言辞：渴望被赞美和鼓励
- 精心的时刻：期待全心陪伴
- 接受礼物：看重心意和惊喜
- 服务的行动：通过实际行动感受爱
- 身体的接触：需要肢体接触传递爱
2. 指导解读：讲解如何计算得分，识别主要爱语和次要爱语
3. 组织分享：邀请学生分享测评发现和感悟
	1. 完成测评：认真作答并计算得分
2. 自我觉察：发现自己的主要爱语模式
3. 交流发现：在小组内分享测评结果，理解个体差异
	通过科学测评帮助学生快速获得个人化洞察，理解"爱的方式各不相同"，为后续学习奠定基础

	深化：非暴力沟通，掌握技巧（30分钟）
	1. 理论讲解：详解非暴力沟通四要素：
- 观察：陈述事实而非评价
- 感受：表达感受而非想法
- 需要：连接感受与内在需要
- 请求：提出具体、可行的请求
2. 对比演示：同一情境下展示暴力沟通与非暴力沟通的差异
3. 组织演练：开展"沟通情景剧"角色扮演，让学生练习运用四要素
	1. 学习框架：掌握非暴力沟通的核心要领
2. 观察对比：体会两种沟通方式的显著差异
3. 实践演练：在模拟情境中练习非暴力沟通技巧
	通过对比体验和实操演练，让学生深刻理解非暴力沟通的价值，在安全环境中练习新技能

	应用：深度倾听，增进理解（20分钟）
	1. 讲解要点：介绍深度倾听三要素：
- 全身心投入
- 不加评判
- 反馈理解
2. 组织练习：开展"倾听伙伴"活动，两人一组练习深度倾听
3. 引导反思："被深度倾听的感受如何？倾听中最难的是什么？"
	1. 学习倾听：掌握深度倾听的方法要点
2. 配对练习：轮流担任倾诉者和倾听者
3. 分享体验：分享倾听与被倾听的感受和收获
	培养共情理解能力，让学生体验"被真正听见"的力量，理解倾听本身就是爱的表达

	整合：制定计划，迈向实践（10分钟）
	1. 引导规划：指导学生制定“一周沟通改善计划”：
- 识别一位重要他人的主要爱语
- 计划一次非暴力沟通实践
- 进行一次深度倾听练习
2. 鼓励实践：强调“改变从小的实践开始”
3. 预告下节：学会了沟通技巧，下节课我们将探讨如何经营长期关系
	1. 制定计划：撰写个人化的沟通实践计划
2. 承诺行动：明确具体实践步骤和时间
3. 建立期待：为后续课程做好准备
	促进知识向行动转化，通过具体可行的实践计划，帮助学生将课堂所学延伸到现实生活中

	3.教学反思

	沟通技巧学习涉及个人情感表达，教师要营造足够安全的课堂氛围，尊重学生的表达节奏，不强制分享。重点在于技巧掌握和态度培养，而非深度心理暴露。
通过“测评发现-理论学习-技能演练-实践计划”的完整教学设计，实现从认知改变到行为转化的完整学习过程，确保学生真正掌握改善关系的沟通技能。



