
任务 3.1 分析商品与消费者... 

任务描述 请从互联网思维、商品（名称、商标、包装）维、品牌思维等角度进行分析，

三只松鼠营销成功的原因。。 

显示成果 调研报告 

教学准备 【学生知识能力准备】 

1. 熟知市场调查与分析的相关准备 

2．具备获取资料的方法和能力 

【教师教学素材准备】 

1.准备教学案例、企业案例、思政资源 

教学目标 知识技能目标 职业素养目标 情感态度目标 

1.理解消费者对商品的需要，掌握

商品的心理功能。 

2.掌握商品名称，商标包装和品牌

营销的心理策略。 

3.会运用商品名称，商标设计，包

装设计的心理方法，满足消费者对

商品需要的能力。 

1.具备良好的审

美观 

2.具备践行能力 

1. 培养社会责任的职

业素养 

2.弘扬工匠精神和创新

精神 

教学重点 正确运用产品相关的心理策略引导和满足消费者需求的能力 

教学难点 正确运用产品相关的心理策略引导和满足消费者需求的能力 

教法 

与学法 

教学方法 案例法、分组实践法、讨论法 

学习方法 实地观察法 

教学资源 知识点视频： 

3.1.2商品命名的原则； 

3.1.3商品命名的主要方法； 

3.1.3品牌的含义及本质； 

3.1.4品牌与商标的关系； 

3.1.5商标的心理功能； 

3.1.6商标设计的心理策略； 

3.1.7商标运用的心理策略； 

3.1.8品牌构成与心理效应 

3.1.9品牌营销心理策略； 

3.1.10 商品包装设计消费心理需求 

3.1.11 商品包装设计的心理策略 

3.1.12 新产品的含义； 

3.1.13 新产品购买者的类型； 

3.1.14新产品购买行为的心理因素 

3.1.15 新产品设计的心理需求 

文本资源： 

1.教案  

2.ppt 

3.任务工单 

4.学生实训记录单 

教学内容与过程 

教学

环节 
教学内容 

课前

准备 

 

【教师活动】 

1.编制并发放任务单 

2.提前发布课前自测 



3.查看并分析作业完成情况和课前自测反馈的问题  

【学生活动】 

1.登陆平台领取任务单、明确任务 

2.登陆平台观看情景创设、查看学习资料 

3.登陆平台查看教学课件、单元设计等参考资料 

4.完成并提交课前自测 

课堂

教学 

知识 

回顾 

（2'） 

消费者购买决策过程 

任务 

导入 

（2'） 

 

请从互联网思维、商品（名称、商标、包装思维、品牌思维）等角度进行分析，三只松

鼠成功的原因 

 

明确 

任务 

（1'） 

熟悉互联网思维的内容，从多角度分析 

任务 

探求 1 

（15’）

消费者

需求理

论 

【教师活动】 

问题导入：比较肯德基和麦当劳的商品心理策略。 

 

【教师活动】 

讲授：商品名称的含义、商品名称的心理功能、上品名称的心理策略 

【学生活动】 

课堂互动：请分析以下名称的命名方法 

教师讲解：商品命名的方法 

【学生活动】 

案例分析：胡姬花在众多的食用油品牌宣传中如何脱颖而出？ 

【教师活动】 

教师讲授：品牌的内涵 

品牌是一种错综复杂的象征，它是品牌属性、名称、包装、价格、历史、声誉，广告方

式的无形总和 

【学生活动】 

讨论; 故宫文创产品年销十亿，因为口红，“故宫文化创意馆”和“故宫淘 

宝“大打出手，请思考为什么？     

任务 

探求 2 

（30’） 

商 品

品 牌

与 消

费 心

理 

【教师活动】 

讲授：品牌的内涵、品牌的本质 

【学生活动】 

课堂互动：一个好的品牌对企业的长远经营有什么意义？ 

【教师活动】 

讲授：品牌的功能 

【学生活动】 

思考：品牌与商标的关系？   商标的心理功能有哪些？ 

 【教师活动】 

1．识别商品 

2．形成印象 



3．传播促销 

4．专权保护 

5．监督质量 

 

任务 

探求 3 

（20’） 

商品品

牌与消

费心理 

【教师活动】 

讲授：商标运用的心理策略 

【学生活动】 

思考：买椟还珠这个典故给我们什么启示？【课程思政】 

【教师活动】 

讲授：包装的含义及作用 

【教师活动】 

教师讲授：绿色环保包装开始盛行 包装行业转型升级【课程思政】 

商品包装设计的心理要求 

【学生活动活动】 

案例分析; 小罐茶的创新包装从哪些角度吸引消费者的注意力？ 

  

【学生活动】案例分析：思考：总结以上两个案例， 

商品包装的设计的心理要求有哪些   

课后

拓展 

 

【能力拓展】 

案例分析  

商标是一个企业重要标志，标志不在于繁琐，关键在于好认、好记、好识别。

通过巧妙的构思和技法，将标志的寓意与优美的形式有机结合，利用结构的简化、

形象的净化，强调、强化和精简的艺术处理，给人以较强的视觉冲击力，并把握一

个“美”的原则，使符号的形式符合人类对美的共同感知。目前的网络公司众多，

国外、国内的网络公司都有其自己的特色，从而吸引消费者加入，成为网站商家。 

问题：在众多优质的网站公司之中，“百度”标志（如图 6-57 所示）是以如何

赢得人们的心理需求，瞬间给人们留下深刻的印象，从而取得出奇制胜的效果？ 

 
                                                                       

课后自测  

 



电子挂图 ：  

 

 

消费者够买决策过程 

 

预习

任务

与课

后作

业 

1.知识点预习：课前自测 

2.能力准备：查看实训任务指导书：2.4XX房地产项目推介与客户购买决策分析 

考核

评价 

 

考评人  被考评人  

考评地点  

考评内容 实训任务 2.2成功创业者的个性心理特征 

考评标准 

内容 分值 得分 

课前自测题成绩 、课前讨论  15  

课前观看视频、查找资料 15  

课堂讨论、发言 15  

作品质量、演示及答辩的流畅性 20  

对其他小组提出改进意见的主动性、科学性 5  

出勤情况及课堂纪律 5  

课后自测成绩 10  

团队协作的协调性 10  

作品完善程度 5  

合计 100  

 

 

 

 

http://course.rzpt.cn/play/play.php?v=uploads2/resources/686/2021-09-26/1632635909_140961.pdf&res_id=350440

