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品类划分与编码
单元教学设计
选品与采购

	单元
名称
	项目一 商品基本认知
任务二：品类划分与编码

	参考学时
	2课时（45分每课时）
	授课对象
	移动商务专业

	单元教学目的
	本次课程是为以后的单元学习打基础，通过本次课程的学习，旨在使学生了解商品的分类方式，理解商品的分类体系，掌握商品的品类划分方法——面分类法和线分类法。

	单元教学目标
	能力（技能）目标
	知识目标

	
	· 能够对移动端常见的商品按照线分类法进行分类；
· 能够对移动端常见的商品按照面分类法进行分类。
· 熟悉商品的品类划分方法——面分类法和线分类法
	· 熟悉商品的品类划分方法——面分类法和线分类法；
· 掌握常用的品类划分标志及适用条件；
· 掌握商品的编码方法。

	单元教学重难点及解决方法
	重点：商品品类的划分方法——面分类法和线分类法；
难点：面分类法和线分类法在移动商务端的运用实例。
解决方法：
1. 通过常见移动端商品的分类实例和图片资源使学生能够更透彻地理解重点和难点；
2. 通过商品品类分类实训使学生能灵活运用重难点知识。

	单元教学参考资料
	1． 常见移动商务网站商品分类实例；
2． 移动端商品分类的图片资料；
3． 商品品类划分的动画视频。


【步骤一】导入案例：（5分钟）
请同学们打开你们手机中的任何一个购物的APP，查找一下，女装是如何分类的？（可参考本项目的单元案例中的图片进行展示。）

我们之前学习了商品的品类划分概念与原则，了解到商品品类划分的一般原则是，将商品按照某种分类标志，依次划分为了大类、中类、小类、品种、细目等层次。那么，请大家结合此图片，回答我以下几个问题：

1、 该网站的女装应该属于商品品类划分的哪个层次？

2、在女装这个层次下，又是按照哪些不同的分类标志进一步的进行划分的呢？

互动环节：请几个同学进行回答。

【步骤二】案例解析、并明确学习目标（时间：5分钟）
案例点评：女装应该属于中类这个类目层次，在它之上应该有服装这个大类的类目层次。女装按照不同的用途，分为了潮流外套、气质裙装、百塔裤装等小类类目。在每个小类类目下，又按照了不同的分类标志分成了若干个品种。如：潮流外套是按照衣服的材料不同进行的划分；裤装是按照服装的款式进行的划分；裙装是按照材料和款式进行的综合划分。

那么具体移动端商品的品类划分究竟是如何进行划分的呢？采用了什么具体的方法呢？那么就是我们接下来需要学习的内容。

【步骤三】知识点的学习：（70分钟）

子任务1：商品品类划分方法（20分钟）

1、 线分类法及线分类体系

线分类法也称层级分类法，是将确定的商品集合总体按照一定的分类标志，逐次地分成相应的若干个层级类目，并排列成一个有层次的、逐级展开的分类体系。

互动环节：请大家试着将日用化工品这个大类安装线性分类的方法进行逐级按层次划分；试着将服装这个大类进行逐级按层次划分；试着将家用电器这个大类进行逐级按层次划分。

优缺点：

 优点是信息容量大，层次清楚，逻辑性强，符合传统应用的习惯，既适用于手工操作，又便于计算机处理。

 缺点是一旦分类完成，其分类体系结构便不再能改动，因而弹性较差，效率较低，当分类层次较多时，代码位数较长，影响数据处理的速度。

2、 面分类法及面分类体系

面分类法又称平行分类法，是将商品总体按不同的分类标志（即商品本身固有的属性或特征），划分成彼此没有隶属关系的若干个面（商品小集体），每个面中都包含有一组类目，把某个面中的一个类目与另一个面中的一个类目组配在一起，即成为一个新的复合类目的分类方法和分类体系。
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举例：第一个面中的纯棉和第二个面中的男式再加上第三个面上的款式的西服，就组成了纯棉男式西服这个服装类目。

互动环节：请大家自由组合面料、式样、款式这三个面的不同类目层次，看看还能组合出什么样的商品呢？有没有发现什么问题呢？

优缺点：

优点是灵活方便、结构弹性好，适用于计算机处理；缺点是组配的结构太复杂而不利于手工处理，也不能充分利用其信息容量，这是由于在实践中许多复合类目并无实际意义，如组合出纯棉男士裙装这样的商品。

子任务4：商品品类划分应用实例（25分钟）

那么在移动商务网站上，商品品类划分方法究竟是如何运用的呢？

1、 线分类法应用实例

图片展示：（可参照课件上的图片）
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互动环节：

请大家依据某移动商务网站母婴用品这个大类商品的划分情况，完成线分类法的各类目层次的填写。

请大家打开你们手机中的任何一个购物网站的APP，请大家查找一下，化妆品作为大类商品，它按照线分类法，它的类目层次的划分情况。

参考图片：
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2、面分类法应用实例

互动环节：请大家打开你们手机中的任何一个购物网站的APP，请大家搜索一下乳液面霜这个商品，然后再使用它的筛选或类似的功能，看看会出现什么结果？请大家搜索一下啤酒这个商品，然后再使用它的筛选或类似的功能，看看会出现什么结果？

大家可能会看到这种类似的页面：

参考图片：
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想要购买这两种商品的消费者，只要按照自己的需要自由组合，就可以组合出自己所需要的商品了。这正是使用了面分类法。

教学建议：

教师讲解+知识点自学

通过多媒体课件和图片展示相关知识点；让学生到课程资源平台中多种学习资源参考。
子任务2：商品分类标志（40分钟）
1.以商品的用途作为分类标志（时间10分钟）

教学活动设计：教师讲解+分组讨论

教学辅助建议：通过多媒体课件和图片展示商品如何对日用品等商品按照用途进行分类，让学生了解如何对商品按照用途进行分类；学生分组讨论该种分类方法的适用条件和优缺点，教师总结点评。课程资源平台中多种学习资源参考。

2：以商品的原材料作为分类标志（时间10分钟）

教学活动设计：教师讲解+分组讨论

教学辅助建议：通过多媒体课件和图片展示商品如何对纺织品等商品按照原材料进行分类，让学生了解如何对商品按照原材料进行分类；学生分组讨论该种分类方法的适用条件和优缺点，教师总结点评。课程资源平台中多种学习资源参考。
3：以商品的加工方法作为分类标志（时间10分钟）

教学活动设计：教师讲解+分组讨论

教学辅助建议：通过多媒体课件和图片展示茶叶等商品按照加工方法进行分类的结果，让学生了解如何对商品按照加工方法进行分类；课程资源平台中多种学习资源参考。

4：以商品的主要化学成分进行分类（时间10分钟）

教学活动设计：教师讲解+分组讨论

教学辅助建议：通过多媒体课件和图片展示如何对化肥等商品根据主要化学成分进行分类，学生分组讨论该种分类方法的适用条件和优缺点，教师总结点评。课程资源平台中多种学习资源参考。

子任务3：商品条码（10分钟）
1、商品条码的概念

商品条码是由一组粗细不同、黑白（或彩色）相间的条、空及对应字符按规则组合起来，用以表示一定信息的图形。条码用条码符号表示信息，条、空颜色不同，对光形成不同反射率而产生较大反差，扫描器利用光来扫读条形码，将光信号转变为电信号，然后被译成相应的数据被输入计算机。

商品条码的作用体现在：便于企业搜集相关信息，提高工作效率；便于提高物流管理水平；便于进行商品销售；节省消费者购买时间。

条码的分类：一维码（条形码）；二维码

2、一维码

传统的条码就是一维码。一维条码是由一组粗细不同、黑白(或彩色)相间的条、空及其相应的字符(数字字母)组成的标记。

普通的一维条码在使用过程中仅作为识别信息，它的意义是通过在计算机系统的数据库中提取相应的信息而实现的。一维条形码制作简单，编码码制较容易被不法分子获得并伪造。其次，一 维条形码几乎不可能表示汉字和图像信息。

一维码种类：

（1）EAN条码——EAN-13

[image: image8.png]R EMn RIES BT BMEUERT RS 21T

iEE ||||||

6 901234

— —

Al

— =ER

267892




举例：例:6922834422336

1-3位：共3位，对应该条码的692，是中国的国家代码之一。（690--695都是中国的代码，由国际上分配） 

互动环节：

大家通过跨境电商购买过进口商品吗？它们的条码的前3位和我们国产的一样吗？

而后普及一下常见国家的代码。

4-8位：共5位，对应该条码的28344，代表着生产厂商代码，由厂商申请，国家分配 

9-12位：共4位，对应该条码的2233，代表着厂内商品代码，由厂商自行确定 

第13位：共1位，对应该条码的6，是校验码，依据一定的算法，由前面12位数字计算而得到,以提高数据的可靠性和校验数据输入的正确性

(2)EAN8码

EAN的缩短版由8位数字及条码符号组成，称为EAN-8代码，条码中各项的含义与EAN-13相同，只是省略了厂商代码，EAN-8条码主要用于印刷空间不足的小包装商品，如化妆品、香烟、口香糖等。

（3）UPC条码

通用产品条形码——UPC条形码，是美国统一代码委员会（UCC）推出的一种商品条形码，广泛应用于美国和加拿大，各国出口到美国和加拿大的商品，其包装上必须印有UPC条形码。

互动环节：
大家看看你们书本的后面的条形码，和我们讲的EAN码结构一致吗？

拓展知识：

图书作为一种商品具有特殊性，图书的条形码也具备双重作用，一是为商业pos系统服务，二是为图书馆图书管理系统服务。为此，EAN与国际标准书号（ISBN）中心达成协议，把图书作为特殊商品，采用图书本身的ISBN书号，再配以978和979作为专用前缀码商品，称为图书EAN码。我国出版的图书的条码都是以978作为前缀。

3、二维码

（1）概述

二维条码是一个近几年来移动设备上超流行的一种编码方式，是用某种特定的几何图形按一定规律在平面(二维方向)上分布的条、空相间的图形来记录数据符号信息。二维码最早起源于日本，原本是Denso Wave公司为了追踪汽车零部件而设计的一种条码。二维码是所有信息数据的一把钥匙。在现代商业活动中，可实现的应用十分广泛。常见的二维码有矩阵式二维码和行排式二维码

（2）二维码优势

高密度性、高纠错能力、对图文等多种信息进行编码、可加密、成本低，易制作，持久耐用。

（3）二维码的作用

互动环节：

请大家讨论一下，二维码的作用有哪些呢？

总结：手机购物、信息获取、网站跳转、食品溯源、产品防伪、
【步骤四】课程结语与作业布置（10分钟）

以上就是本次课程的全部内容，大家尤其要课下好好巩固线分类法和面分类法的具体运用这两个知识点。能够做到可以很自如的用这两种方法进行划分。

作业布置：

1、 请大家试着画出食品、家用电器这两种商品的线分类法的流程图

2、假如你是一家移动商务网站的编辑，请设计出水果这个商品的面分类法的筛选搜索项目。

10

[image: image9.jpg]