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《新媒体文案策划》 

教学教案 

项目一 

课时内容 新媒体文案概述 授课时间 90 分钟 课时 2 

教学目标 

  认识新媒体文案 

  了解新媒体文案岗位 

  掌握新媒体文案创意思维 

教学重点 

  掌握新媒体文案的常见类型 

  掌握新媒体文案职业素养 

  掌握九宫格思考法 

  掌握头脑风暴法 

  掌握多维度发散思维 

教学难点 
  掌握新媒体文案的基础知识 

  掌握新媒体文案创意思维 

教学设计 

1、 教学思路：（1）通过介绍新媒体文案的概念、新媒体文案的特点、新媒体文案的常

见类型等基础知识，以帮助学生更深入地认识新媒体文案；（2）通过介绍新媒体文

案岗位职责、新媒体文案任职要求、新媒体文案职业素养，以帮助学生更深入地了

解新媒体文案岗位；（3）通过对九宫格思考法、头脑风暴法、元素组合法、金字塔

结构法、多维度发散思维等知识点进行说明，让学生掌握新媒体文案创意思维；（4）

每个项目结束后通过实训和练习进行巩固。 

2、 教学手段：（1）通过理论加案例的方式讲解，帮助学生快速理解知识点；（2）通过

课堂讨论提出问题，活跃课堂气氛并激发学员的学习兴趣；（3）以项目方式讲解知

识，理论与案例融合，并通过任务实训与任务考核，帮助老师进行考查。 

3、 教学资料及要求：除教材中讲解的知识，可以通过其他渠道了解更多新媒体文案相

关知识，加以学习。 

教学内容 

讨论问题：1、什么是新媒体文案？新媒体文案岗位是干嘛的？ 

2、新媒体文案创意思维有哪些？ 

内容大纲：具体可结合本章的 PPT课件进行配合讲解。 

学习目标 

知识结构图 

1.1 认识新媒体文案 

1.1.1 新媒体文案的概念 

1.1.2 新媒体文案的特点 

1.1.3 新媒体文案的常见类型 

1.2 了解新媒体文案岗位 

1.2.1 新媒体文案岗位职责 



1.2.2 新媒体文案任职要求 

1.2.3 新媒体文案职业素养 

1.3 掌握新媒体文案创意思维 

1.3.1 九宫格思考法 

1.3.2 头脑风暴法 

1.3.3 元素组合法 

1.3.4 金字塔结构法 

1.3.5 多维度发散思维 

1.4 课堂实训 

1.4.1 新媒体文案岗位分析 

1.4.2 选择合适的思维方法 

1.5 课后练习 

小结 

1、 认识新媒体文案 

2、 了解新媒体文案岗位 

3、 掌握新媒体文案创意思维 

思考及作

业 

1. 假设你是某美食新媒体的负责人，工作室的文案人员将于半月后离职，现需招

聘一名新的文案人员，请你列出该岗位需要完成的工作、任职要求和必须具备的职业

素养。 

提示：可在新媒体平台上，搜索知名新媒体团队的招聘启事，分析对新媒体文案

相关岗位的描述，再结合美食新媒体的特点，完成本题。 

2. 分析猫研所微信公众号中的新媒体文案，分析其文案风格、写作思路、创意思

维等内容。 

提示：可在微信公众号搜索“猫研所”，浏览 15 天发布的文案，从文案风格、写

作思路、创意思维等不同方面进行分析。 



项目二 

课时内容 新媒体文案的写作技巧 授课时间 90分钟 课时 2 

教学目标 

  掌握吸引用户注意力 

  掌握引起用户共鸣 

  掌握说服用户 

教学重点 

  掌握吸引用户注意力的方法 

  掌握利用故事引起用户共鸣的方法 

  掌握制造悬疑引起用户共鸣的方法 

  熟悉利用权威和数据说服用户的方法 

教学难点 

  掌握利用好奇心吸引用户注意力 

  掌握形成对比吸引用户注意力 

  掌握制造悬疑引起用户共鸣的方法 

  了解通过展示用户感受说服用户的方法 

教学设计 

1、 教学思路：（1）通过对提供好处、利用好奇心、刺激情绪、形成对比进行介绍，让

学生了解吸引用户注意力的方法；（2）通过对借用故事、提出问题、制造悬疑、利

用情怀等进行介绍，让学生了解引起用户共鸣的方法；（3）通过对利用权威、提供

数据、展示用户感受等方面的知识进行介绍，以帮助学生掌握广告战略规划的方法，

更好地进行广告策划；（4）每个项目结束后通过实训和练习进行巩固。 

2、 教学手段：（1）过理论加案例的方式讲解，帮助学生快速理解知识点；（2）通过课

堂讨论提出问题，活跃课堂气氛并激发学员的学习兴趣；（3）以项目方式讲解知识，

理论与案例融合，并通过任务实训与任务考核，帮助老师进行考查。 

3、 教学资料及要求：除教材中讲解的知识，可以自行查找并了解更多新媒体文案的写

作技巧。 

教学内容 

知识回顾：在前面介绍了认识新媒体文案、了解新媒体文案岗位、掌握新媒体文案创意思维等内容。 

讨论问题：1、如何吸引用户注意力？ 

2、如何引起用户共鸣？ 

3、如何说服用户？ 

内容大纲：具体可结合本章的 PPT课件进行配合讲解。  

学习目标 

知识结构图 

2.1 吸引用户注意力 

2.1.1 提供好处 

2.1.2 利用好奇心 

2.1.3 刺激情绪 

2.1.4 形成对比 

2.2 引起用户共鸣 

2.2.1 借用故事 

2.2.2 提出问题 

2.2.3 制造悬疑 

2.2.4 利用情怀 

2.3 说服用户 



2.3.1 利用权威 

2.3.2 提供数据 

2.3.3 展示用户感受 

2.4 课堂实训 

2.4.1 写作店铺开业的新媒体文案 

2.4.2 写作推荐类新媒体文案 

2.4.3 写作产品推广的新媒体文案 

2.5 课后练习 

小结 

1、 掌握吸引用户注意力 

2、 掌握引起用户共鸣 

3、 掌握说服用户 

思考及作

业 

1. 通过互联网，搜索老干妈发布的新媒体文案“拧开干妈”，分析该视频中采用的

写作技巧。 

提示：可结合百度、搜狐等搜索网站，以及微博、微信公众号、知乎等新媒平台上，

其他的相关文章，从文案本身、背后表达的情感等方面进行分析。 

2. 请对以下介绍养生热饮的新媒体文案进行优化，增强其对用户的吸引力。原新媒

体文案如下所示。 

苹果一个，红枣去核，桂圆五颗，红糖一小勺， 姜丝三克，枸杞三克，经常喝，

有惊喜。 

3. 假设你运营了一个关于写作技巧类的微信公众号，请你通过回答知乎问题“有什

么适合宝妈赚钱的方式？”，为微信公众号吸引更多粉丝。 

提示：可从提供好处、利用好奇心、借用故事、提供数据、展示用户感受等不同方

面进行写作。 



项目三 

课时内容 新媒体文案的写作方法 授课时间 90分钟 课时 2 

教学目标 

  掌握新媒体文案标题的写作 

  掌握新媒体文案开头的写作 

  掌握新媒体文案正文的写作 

  掌握新媒体文案结尾的写作 

教学重点 

  了解新媒体文案标题的命名方法 

  了解新媒体文案标题的写作注意事项 

  了解新媒体文案标题的基本要求 

  掌握新媒体文案开头的写作 

  掌握新媒体文案正文的写作 

  掌握新媒体文案结尾的写作 

教学难点 

  掌握热点开头新媒体文案的写作 

  掌握新媒体文案正文的写作结构 

  掌握制造场景结尾新媒体文案的写作 

  掌握引导行动式结尾新媒体文案的写作 

教学设计 

1、 教学思路：（1）通过讲解新媒体文案标题的基本要求、新媒体文案标题的命名方法、

新媒体文案标题的写作注意事项，让学生了解新媒体文案标题的写作；（2）通过对

直接开头、名言开头、热点开头、修辞手法开头、注意事项等知识进行介绍，让学

生能够了解新媒体文案开头的写作；（3）通过讲解新媒体文案正文的表现形式、新

媒体文案正文的写作结构，让学生了解新媒体文案正文的写作；（4）通过介绍神转

折结尾、金句结尾、幽默结尾、话题讨论结尾、制造场景结尾、引导行动式结尾等

知识，对新媒体文案结尾的写作进行介绍，让学生掌握其写作方法；（5）每个项目

结束后通过实训和练习进行巩固。 

2、 教学手段：（1）由浅入深，从理论到实践操作；（2）通过课堂讨论提出问题，活跃

课堂气氛并激发学员的学习兴趣；（3）以项目方式讲解知识，理论与案例融合，并

通过任务实训与任务考核，帮助老师进行考查。 

3、 教学资料及要求：除教材中讲解的知识，可以查找更多关于新媒体文案写作技巧的

知识。 

教学内容 

知识回顾：前面讲解吸引用户注意力、引起用户共鸣、说服用户等内容。 

讨论问题：1、怎么写作具有受众吸引力的文案标题、正文和结尾？ 

2、新媒体文案标题、正文和结尾有哪些写作技巧？ 

内容大纲：具体可结合本章的 PPT课件进行配合讲解。 

学习目标 

知识结构图 

3.1 新媒体文案标题的写作 

3.1.1 新媒体文案标题的基本要求 

3.1.2 新媒体文案标题的命名方法 

3.1.3 新媒体文案标题的写作注意事项 

3.2 新媒体文案开头的写作 

3.2.1 直接开头 



3.2.2 名言开头 

3.2.3 热点开头 

3.2.4 修辞手法开头 

3.2.5 注意事项 

3.3 新媒体文案正文的写作 

3.3.1 新媒体文案正文的表现形式 

3.3.2 新媒体文案正文的写作结构 

3.4 新媒体文案结尾的写作 

3.4.1 神转折结尾 

3.4.2 金句结尾 

3.4.3 幽默结尾 

3.4.4 话题讨论结尾 

3.4.5 制造场景结尾 

3.4.6 引导行动式结尾 

3.5 课堂实训 

3.5.1 分析新媒体文案 

3.5.2 写作推广文案 

3.6 课后练习 

小结 

1、 掌握新媒体文案标题的写作 

2、 掌握新媒体文案开头的写作 

3、 掌握新媒体文案正文的写作 

4、 掌握新媒体文案结尾的写作 

思考及作

业 

1. 在微博搜索“提起影视剧里那些精彩的反串戏，你都能想到谁！？”，观看该视

频式新媒体文案，分析其文案使用的写作框架。 

提示：有些文案的框架是本章所列正文结构的变形，要透过现象看本质，找出其

主要采取的正文结构形式。 

2.阅读《没有鱼刺的鱼做法合辑，堪称下饭宝藏》新媒体文案，分析其写作方法。 

提示：可将其分为标题、开头、正文和结尾 4 个部分，分别对各个部分进行分析；

其中，标题可以分析其命名方法，开头和结尾可以分析其采用了何种写作方法，正文

则可以分析其采用的写作结构。 

 



项目四 

课时内容 新媒体平台的文案写作 授课时间 135 分钟 课时 3 

教学目标 

  掌握微信文案写作 

  掌握微博文案写作 

  掌握社群文案写作 

教学重点 

  掌握朋友圈文案的写作 

  掌握微信公众号文案的写作 

  掌握微博文案的写作方法 

  掌握社群文案的内容构建 

  掌握社群文案的使用场景 

教学难点 

  掌握微信公众号文案的写作 

  掌握微博文案的注意事项 

  掌握社群文案的使用场景 

教学设计 

1、 教学思路：（1）通过介绍微信文案的特点、朋友圈文案的写作、微信公众号文案的

写作，让学生掌握微信文案的写作方法；（2）通过对微博文案的特点、微博文案的

写作方法、微博文案的注意事项等知识进行介绍，以帮助学生写出有趣的、引人注

目的微博文案；（3）通过介绍社群文案的形式、社群文案的使用场景、社群文案的

内容构建、社群文案写作的注意事项，让学生掌握其方法并设计出一个好的社群文

案；（4）每个项目结束后通过实训和练习进行巩固。 

2、 教学手段：（1）由浅入深，从理论到实践操作；（2）通过课堂讨论提出问题，活跃

课堂气氛并激发学员的学习兴趣；（3）对于重点内容进行着重讲解。 

3、 教学资料及要求：除教材中讲解的知识外，可以查找更多关于微信文案、微博文案、

社群文案的写作方法。 

教学内容 

知识回顾：前面讲解了新媒体文案标题的写作、新媒体文案开头的写作、新媒体文案正文的写作、

新媒体文案结尾的写作等知识。 

讨论问题：1、如何写作微信文案？ 

2、如何写作微博文案？ 

3、如何写作社群文案？ 

内容大纲：具体可结合本章的 PPT课件进行配合讲解。 

学习目标 

知识结构图 

4.1 微信文案写作 

4.1.1 微信文案的特点 

4.1.2 朋友圈文案的写作 

4.1.3 微信公众号文案的写作 

4.2 微博文案写作 

4.2.1 微博文案的特点 

4.2.2 微博文案的写作方法 

4.2.3 微博文案的注意事项 

4.3 社群文案写作 

4.3.1 社群文案的形式 



4.3.2 社群文案的使用场景 

4.3.3 社群文案的内容构建 

4.3.4 社群文案写作的注意事项 

4.4 课堂实训 

4.4.1 写作微信公众号文案 

4.4.2 写作微博短文案 

4.4.3 写作分享类社群文案 

4.5 课后练习 

小结 

1、 掌握微信文案写作 

2、 掌握微博文案写作 

3、 掌握社群文案写作 

思考及作

业 

1. 假设你是某服装品牌的文案人员，现需写作一条关于连衣裙的朋友圈推广文案，

以吸引用户注意，提高产品销售量。 

提示：可通过直接推广产品、分享日常生活、介绍产品信息、借助热点展示用户

评价等方法进行写作。 

2. 写作一篇用于推广某景区的 4 家民宿的微博长文案。 

提示：可采用各个击破法，将不同民宿之间的优缺点分别列举出来，以供用户选

择。 

3. 某社群要以“家装好物”为主题，开展一次交流活动，现需你写作活动预告、

暖场、控场以及宣传文案。 

提示：可选择不同的社群文案组成要素，写作社群交流类文案。。 



项目 4 

                              

任务一  电商文案的概述（4 课时） 

授课班级    授课人：  

授课时间  ）  
教学方法:讲授法、分组教学法、任务

驱动法、案例法 授课地点   

课业内容 

1、电商文案的概念及基本知识 

2、电商文案的写作误区 

3、电商文案的常见类型 

课型 

理实课 

教学目标 

知识目标 

1、了解电商文案的定义 

2、了解电商文案的写作误区 

3、熟悉电商文案的常见类型 

4、掌握优秀电商文案的特征 

技能目标 

1、掌握不同类型电商文案

的写作特点 

2、能够借鉴或模仿优秀电

商文案的写作思路  

 

素质目标 

1、具备电商文案的写作能力 

2、具备相关职业道德，遵守

电商行业规范 

教学重点 
理解电商文案的概述，明确电商

文案的作用及类型 
教学难点 明确优秀电商文案的特征 

教学资源

与工具 
网络、教学参考、PPT、云班课 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 



情感教育、

教学要求、

导入新课 

1、师生相互自我介绍初步了解； 

2、讲解本学期课程要求以及考核标准； 

3、讲解课程地位及课程结构； 

4、讲解教学要求及考核标准； 

5、讲解学科政治要求，融入课堂思政 。 

提问导入： 

思考什么是电商文案？学生通过云班课

轻直播讨论发表个人意见。 
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教学步骤 教  学  设  计 
时间分

配 

（分钟） 

任务一、 

电商文案

策划概述

相关知识 

1、根据学生云班课直播讨论的反馈，进行评价，并引出电商文案的概

述。 

2、教师讲解理论知识（1.2电商文案的常见类型），学生对重要知识

点进行记录。 

3、通过两道测试题，分析学情，根据学生的测试结果采取不同的教学

方法，将测试结果与优秀网络文案特征知识点结合讲解，激发学生

的学习欲望。（1.3优秀电商文案的特征） 

 

30 



 

 

4、提出问题：我们为什么要学习电商文案？采取小组讨论，从个人以

及企业层面进行回答，加强与学生的交流，树立学生的学习信心。 

任务二、分

析优秀案

例及反面

案例  

 

1、先提出问题，让学生对于案例的内容主动思考，随后带着思考观看

视频案例。  

 

2、分析反面案例，从而引出网络文案写作常见的四个误区，并警示学

生，切勿为了流量而触犯了电商法律法规。 

30 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分

配 

（分钟） 



任务三、布

置训练任

务 

 

 

1、布置课堂任务：用不超过 30 字的文案分别从长相、性格、生活观

念三方面描述自己。通过此任务，摸清学生的语言组织能力，并借此

使学生、教师之间相互了解。 

2、布置课堂小组任务：举例一则你看过的优秀网络文案，阐述打动你

的理由，分析该文案。 

3、教师课堂巡回检查，及时解答学生疑惑。 

4、随机选取 2-3个小组，派出小组代表展示任务成果，根据学生的展

示成果，予以评价并及时总结。 

5、预习任务二节的知识内容。 

 

80 

考勤记录 

   

请假 

              
       

       
旷课 

迟到 

课后小结

与体会 
      

 

 

                           

 



 

        任务二 电商文案写作的前期准备（4 课时） 

授课班级    授课人：刘琴心 

授课时间    教学方法:讲授法、分组教学法、任务

驱动法、案例法 授课地点   

课业内容 

1、分析目标消费群体 

2、电商文案的创意思路 

3、电商文案整体构思方法 

课型 

理实课 

教学目标 

知识目标 

1、掌握分析电商文案消费者

的方法 

2、掌握常见电商文案的创意

思路 

3、掌握完善电商文案整体构

思的方法 

技能目标 

1、对目标消费者进行精准的

画像 

2、从产品特色分析消费者的

购买动机和心理 

3、使用不同的诉求方式创作

电商文案 

素质目标 

1、具备电商文案的写作能力 

2、具备相关职业道德，遵守

电商行业规范 

教学重点 

1、了解消费者的购买动机和心理 

2、掌握常见的电商文案创意思路 

3、熟悉构思文案主题和写作风格的

思路 

教学难点 

能够对目标消费者进行精准的画

像，学会从产品特色分析消费者的购

买动机和心理，并使用不同的诉求方

式创作电商文案。 

教学资源

与工具 
网络、教学参考、PPT、云班课 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

课前测试

检验、 

导入新课 

1、通过云班课提前发布的测试题，了解对学生上节课的知识掌握情

况，并根据习题测试结果对上节课的知识重点进行有针对性的复习

回顾。 

2、通过广告文案大师大卫奥格威经典语录，引出新课内容。  

3、讨论问题：你知道有哪些调研途径，通过云班课轻直播讨论发表

意见，导入新课。 

20 



教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务一、 

分析电商

文案的消

费者 

1、教师讲解电商文案写作前的准备——分析电商文案的消费者 

2、教师讲解如何为消费者画像、消费者的购买动机以及消费者的消

费心理，并引用经典优秀文案案例佐证，随机选取学生进行阅读，

加强课堂互动。 

50 

任务二、分

析电商的

创意思路

以及完善

电商文案

的整体 

 

 

 

 

 

 

 

 

1、教师导入：在电商文案创作中，创意是不可或缺的。成功的电商

文案不仅要有说服力，还要有传播力，创意的好坏会直接影响电商

文案的传播效果。好的文案创意，不仅使消费者印象深刻，更能引

起消费者主动讨论的兴趣。下面对常用的电商文案创意思路进行介

绍。（提醒学生做好笔记） 

2、教师讲解电商文案写作前的重要准备工作还需要完善电商文案的

整体构思，文案创作者需要明确电商文案的主题、电商文案的诉求

方式及其风格。 

 

 

 

 

 

 

 

30 



 

 

 

 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务三、布

置训练任

务 

 

 

1、布置课堂小组任务：某网店有

一款外观时尚、操作便捷的拍立得

相机，原价为 699元，现价为 499

元。本次实战训练将为这款拍立得

相机做写作前的准备工作。  

3、教师课堂巡回检查，及时解答

学生疑惑。 

4、随机选取 2-3个小组，派出小

组代表展示任务成果，根据学生的

展示成果，予以评价并及时总结。 
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考勤记录 

   

请假 

              
       

       
旷课 

迟到 

课后小结

与体会 
      

 



 

  任务三  电商文案写作的切入点（4 课时） 

授课班级    

授课时间   
教学方法:讲授法、分组教学法、任务

驱动法、案例法 授课地点   

课业内容 
1、 

 

课型 

理实课 

教学目标 

知识目标 

1、掌握电商文案创意写作的

4 种思维 

2、掌握通过关联法找到写作

的切入点的方法 

3、掌握以产品核心卖点为写

作切入点的方法 

技能目标 

1、能够提炼产品的核心卖点 

2、能够找到电商文案的写作

切入点 

素质目标 

1、具备电商文案的写作能力 

2、具备相关职业道德，遵守

电商行业规范 

教学重点 

1、掌握电商文案创意写作的 4 种思

维 

2、了解常见核心卖点的展示角度 

3、掌握通过关联法找到写作的切入

点的方法 

教学难点 
学会提炼产品的卖点，掌握通过

关联法找到写作的切入点的方法。 

教学资源

与工具 
网络、教学参考、PPT、云班课 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 



课前测试

检验、 

导入新课 

1、通过云班课提前发布的测试题，

了解对学生上节课的知识掌握情

况，并根据习题测试结果对上节课

的知识重点进行有针对性的复习

回顾。 

2、思考，针对取暖器，如何将产

品的卖点提炼出来？越多越好。 

20 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务一、 

电商文案

的创意策

略 

1、提前告知学生准备好纸和笔，教授学生训练生成创意练习，帮助

学生对取暖器进行思维发散，为取暖器商品提炼八个卖点。 

 
2、以小组为单位，学生在小组内进行头脑风暴训练，对“夹心饼干”

运用头脑风暴训练法， 联想关键词，并将关键词组合在一起形成文

案。 

80 



 

3、教师讲解要点延伸法、五步创意法等创意策略，并通过案例佐证，

对于知识要点提醒学生及时记录。 

 



任务二、找

到电商文

案写作的

切入点  

1、教师导入：信息时代下，人们每天都被各种新闻、网络段子、广

告包围着，依靠电商文案吸引消费者眼球变得十分困难。如果只简

单罗列企业的所有业务或产品，或者详细描述产品的主要功能，那

么就很难激发消费者的购买欲望。要想勾起消费者的兴趣，电商文

案创作者就需要通过“关联法”找到写作的切入点。例如，利用新

闻事件、热点话题，或者制造冲突等方法创作出能打动人心、引发

共鸣的电商文案。 

2、教师讲解通过掌握关联法和产品的核心卖点为写作切入点，结合

优秀的品牌案例佐证，让学生透彻理解。 

 

 

30 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务三、布

置训练任

务 

 

1、布置课堂小组任务：构建多场景文案实训练习，以小组为单位，

每个小组成员至少提供一条使用场景。 

2、通过小组展示回答，对任务三的课程内容进行总结回顾。 
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考勤记录 

   

请假 

           
       

       
旷课 

迟到 

课后小结

与体会 
      

 



 

     任务四  电商文案标题的创作（4 课时） 

授课班级    

授课时间   
教学方法:讲授法、分组教学法、任务

驱动法、案例法 授课地点   

课业内容 
1、拟定电商文案的标题 

2、电商文案标题的创作技巧 

课型 

理实课 

教学目标 

知识目标 

1、了解创作电商文案标题的

注意事项 

2、掌握电商文案标题的常见

类型 

3、掌握电商文案标题的创作

技巧 

技能目标 

1、能够撰写不同类型的网络

文案标题 

2、能够根据产品的特点、功

效等创作网络文案标题 

素质目标 

1、具备电商文案的写作能力 

2、具备相关职业道德，遵守

电商行业规范 

教学重点 
1、掌握电商文案标题的常见类型 

2、 掌握电商文案标题的创作技巧 
教学难点 

掌握电商文案标题的创作技巧并

能够撰写不同类型的电商文案标题。 

教学资源

与工具 
网络、教学参考、PPT、云班课 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

课前练习 

导入新课 

1、 温习上节课所学知识点，通过九宫格思考法提炼甜橙的八个卖

点。 

 

2、引入视频案例，知乎——我们都是有问题的人，通过提问导入新

课：你认为电商文案标题有什么作用? 

20 



 

 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务一、 

电商文案

标题的作

用及创作

原则  

1、通过学生的讨论结果，教师总结电商文案标题的作用以及重要性，

加深学生对知识点的印象。 

2、通过原标题与修改后的标题进行对比，引出创作文案标题需要遵

循的四个原则。 

 

30 



任务二、 

电商文案

标题的类

型、创作技

巧以及注

意事项 

1、教师分别讲解网络文案标题的十种类型，穿插相关案例，让学生

更透彻理解。 

 

2、开展课堂小组实训任务，以小组为单位，分析关注的微信公众号

推文采取了哪种标题命名方法，针对十种类型标题，每个类型分别

找到两个案例。 

3、教师介绍电商文案标题的创作技巧以及创作标题的误区，融入思

政内容，引导学生标题的创作一定要符合《广告法》规范。 

 

 

 

 

 

 

60 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务三、课

堂反馈与

总结 

 

 

 1、现有一款红茶产品，请根据下

面的产品特点和功效撰写一个有

吸引力的电商文案标题。 

 特点：外形条索紧细，肥壮重

实，毫多而匀齐；色泽乌黑油润，

略带红褐，芽尖呈金黄色；茶香馥

郁纯净；汤色红艳，碗沿有明亮金

圈，冷却后有“冷浑浊”现象；茶

汤滋味醇厚、鲜甜。 

 功效：健胃消食，利尿、消除

水肿，并具有抗酸化作用，降低心

肌梗塞的发病率。经常用红茶漱口

还可预防蛀牙。 

2、随机选取 2-3个小组，派出小

组代表展示任务成果，根据学生的展示成果，予以评价并总结。 

3、再次网络文案的标题类型，并通过学生反馈结果，鼓励学生，并

对反馈结果有误的部分进行矫正。 
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考勤记录 

   

请假 

            
       

       
旷课 

迟到 

课后小结

与体会 
    

 



 

任务五  电商文案内文的创作（4 课时） 

授课班级    授课人：  

授课时间  ）  
教学方法:讲授法、分组教学法、任务

驱动法、案例法 授课地点   

课业内容 

1、电商文案开头的写作方法 

2、电商文案正文的写作方法 

3、电商文案结尾的写作方法 

课型 

理实课 

教学目标 

知识目标 

1、掌握电商文案开头的写作

方法 

2、掌握电商文案正文的写作

方法 

3、掌握电商文案结尾的写作

方法 

技能目标 

1、学会灵活运用电商文案

标题、开头和结尾的撰写方

法 

2、能够撰写出有吸引力的

电商文案内容 

素质目标 

1、具备电商文案的写作能力 

2、具备相关职业道德，遵守

电商行业规范 

教学重点 

1、掌握电商文案开头的写作方法 

2、掌握电商文案正文的写作方法 

3、掌握电商文案结尾的写作方法 

教学难点 
掌握电商文案开头、正文、结尾

的写作方法。 

教学资源

与工具 
网络、教学参考、PPT、云班课 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

导入新课 

1、复习上一章节的知识要点； 

2、通过文案大师约瑟夫·休格曼语录导入新课： 

如果一则广告里的所有元素都是为了让读者开始阅读文案，那

么我们真正要谈论的应该就是文案第一句话，……广告中第一句话

的唯一目的就是为了让读者读第二句话。 

3、提问：电商文案的开头有什么作用？ 

20 



 



 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分

配 

（分钟） 

任务一、 

电商文案

开头、正文

结构以及

结尾的写

作 

 

 

1、虽然电商文案标题吸引了消费者打开文案，但是只有电商文案的开

头引起了消费者的阅读兴趣，消费者才会继续阅读后面的内容。因此，

撰写出有吸引力的电商文案开头十分重要，下面将具体介绍电商文案

开头的常用的几种写作方法。 

2、正文是电商文案中处于主体地位的语言文字部分，其主要功能是解

释或说明电商文案的主题，将在电商文案标题中引出的广告信息进行

详细的叙述，使目标消费者了解相关产品，并对其产生好感，激发购

买欲望。 

正文的写作方法多种多样，但是无论文案创作者釆用哪种诉求方式、

使用哪种修辞手法来写作电商文案正文，只有有效地表达出产品的卖

点，解决消费者的实际需求或写出引起消费者情感共鸣的文字内容，

才能真正地说服和打动消费者，促成消费者的购买行为。下面将介绍

电商文案正文常见的写作方法。 

3、对于电商文案写作而言，标题和开头能够吸引消费者完整阅读文案

内容固然重要，但一个好的结尾也能为电商文案增色不少，能总结全

文、突出主题或与开头相呼应。一个好的结尾要么能够充分展现电商

文案意图，要么能够使消费者对电商文案或者产品留下深刻的印象，

要么能够引导消费者关注产品、购买产品。下面将介绍常用的电商文

案结尾的写作方法。 

 

 

 

 

30 

任务二、分

析优秀电

文案案例  

 

 

 

 

1、观看 B站在五四青年节献给青年人《后浪》视频案例。 

30 



 

 

2、提问：该视频文案采用了哪种正文的写法？带给你什么样的感受？ 

 

 

 

 

 

 

 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分

配 

（分钟） 

任务三、布

置训练任

务 

 

 

1、布置课堂任务： 

现有一款某化妆品品牌新上市的保湿眼霜，其消费者定位于 25 岁～30

岁的女性，适合有抗初老要求的，眼部干燥、有小细纹和鱼尾纹、黑

眼圈的女性群体。尤其适合干性及混合性皮肤，主要功效是美白、保

湿和修护眼部轮廓，解决眼周暗沉、眼周松弛、细纹、黑眼圈等问题。

为该眼霜撰写一篇宣传文案。 

2、随机选取 2-3个小组，派出小组代表展示任务成果，根据学生的展

示成果，予以评价并总结。 

80 



考勤记录 

   

请假 
             

  

       

       
旷课 

迟到 

课后小结

与体会 
    

 



 

任务六  展示类电商文案的写作（4 课时） 

授课班级    授课人：  

授课时间  ）  
教学方法:讲授法、分组教学法、任务

驱动法、案例法 授课地点   

课业内容 

1、产品详情页标题的撰写方法 

2、产品详情页的写作原则、方法和技巧 

3、掌握产品展示的海报文案的写作技巧 

课型 

理实课 

教学目标 

知识目标 

1、掌握产品详情页标题的撰

写方法 

2、掌握产品详情页的写作原

则、方法和技巧 

3、掌握产品展示的海报文案

的写作技巧 

技能目标 

1、能挖掘产品属性关键词 

能设计详细且合理的产品

详情页结构 

2、能够撰写出精练简洁的

海报文案 

3、能够撰写不同类型的促

销文案  

素质目标 

1、具备电商文案的写作能力 

2、具备相关职业道德，遵守

电商行业规范 

教学重点 

1、掌握详情页的主体内容构架、 

2、掌握产品展示的海报文案的写作

技巧 

3、掌握产品促销文案的写作类型 

教学难点 

掌握详情页的主体内容构架、海

报文案的写作 技巧、促销文案的写作

方法。 

教学资源

与工具 
网络、教学参考、PPT、云班课 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 



导入新课 

1、复习上一章节的知识要点； 

2、案例导入：Mr.ing是一家立志成为中国男士休闲鞋第一品牌的

新时尚男鞋，它倡导“轻，就是舒服”的主题产品理念，是目前知

名的淘品牌之一。它的成功除了产品的精确定位与营销外，电商文

案也是一个不可或缺的因素。Mr.ing 认为，传统广告只展示产品的

最大关键点——卖点，这并不适用于电子商务购物模式，因为消费

者比较反感广告，但如果产品是消费者自己捜索、选择的，则说明

消费者对这个产品感兴趣，并需要通过更多的信息来了解这个产品。

因此，Mr.ing 提出产品详情页要尽可能地将产品的所有卖点都呈现

出来，包括产品效果图、细节图、产品材质、规格，甚至产品加工

过程、科普知识和消费者反馈等一系列颇具代表性的因素。 

 

20 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务一、 

产品详情

页的写作 

1、产品详情页是指在淘宝、京东等电商平台中，商家以文字、图片

或视频等手段展示所销售产品信息的页面。消费者在电子商务平台

上购物时，不能触摸到实际的产品，只能通过产品详情页来充分了

解产品的各项信息，因此商家要尽可能地让产品详情页详尽而有吸

引力，这对消费者决定是否购买商家的产品至关重要。 

2、教师理论讲解详情页的概述、作用、写作原则等，介绍详情页的

主体内容构架，写作方法和写作技巧。 
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任务二、 

海报、促销

文案的写

作 

 

 

 

1、教师提问：按用途的不同，海报有哪些类型？ 

2、教师讲解，按其应用的不同，海报可以分为商业海报、文化海报、

电影海报和公益海报等。商业海报是指宣传产品或商业服务的广告

性海报，电商海报就属于商业海报的一种类型，其文案设计要符合

产品的格调和受众对象，并根据商业的诉求为商家的商业目标服务。

对于电商而言，海报文案就是指海报中的文字，它是海报的主题，

用来展示海报的设计意义，海报中的图像则起着辅助表达的作用。 

2、教师介绍促销文案的写作，包括促销文案的主题、促销方式等。 
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教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务三、课

堂反馈与

总结 

 

 

 1、已知某款豆浆机，它的卖点有轻音防噪、细腻无渣免滤、五大

功能（打牛奶、打鱼汤、做辅食、榨果汁、五谷粥）、12小时智能

预约、18分钟快速制浆…请借助 520 表白节，为该品牌写作一篇节

日促销文案。 

2、随机选取 2-3个小组，派出小组代表展示任务成果，根据学生的

展示成果，予以评价并总结。 
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考勤记录 

   

请假 
            

       

       旷课 



迟到 

课后小结

与体会 
     

 



 

任务七  品牌类电商文案的写作（4 课时） 

授课班级    授课人：  

授课时间  ）  
教学方法:讲授法、分组教学法、任务

驱动法、案例法 授课地点   

课业内容 
1、品牌口号的写作方法和技巧 

2、品牌故事的写作类型、原则和技巧 

课型 

理实课 

教学目标 

知识目标 

1、掌握品牌口号的写作方法

和技巧 

2、掌握品牌故事的写作类型、

原则和技巧  

技能目标 

1、能够找到品牌口号的写

作切入点 

2、能够运用不同的方法撰

写品牌口号 

3、能够撰写不同类型的品

牌故事 

素质目标 

1、具备电商文案的写作能力 

2、具备相关职业道德，遵守

电商行业规范 

教学重点 

1、掌握品牌口号的写作方法和技巧 

2、掌握品牌故事的写作类型、原则

和技巧 

 

教学难点 
掌握品牌口号的写作方法和技

巧，品牌故事的写作原则和技巧。 

教学资源

与工具 
网络、教学参考、PPT、云班课 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

导入新课 

1、复习上一章节的知识要点； 

2、案例导入：“我是江小白，生活很简单”，这句口号切中了很多

奋斗在都市中的青年落寞、无奈的痛点：我奋斗了很多年，却仍然

碌碌无为，面对社会我很无助，希望生活和工作简单一点，纯粹一

点。江小白作为年轻化的白酒品牌，关注年轻消费者的饮酒偏好、

生活方式，旨在打造代表年轻人的白酒产品作为载体,来传递简单纯

粹的生活哲学和品牌理念,主张年轻人释放自己的情绪，寻找真我。  
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教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务一、 

撰写品牌

口号 

1、一个成功的企业品牌形象，由一系列相互关联的元素组成，每个

元素都旨在宣传品牌的价值，除了品牌图标或标志外，传播范围较

广并能为消费者留下深刻印象的就是企业的品牌口号了。 

品牌口号是用来传递有关品牌的描述性或说服性信息的短语，用于

对外表达品牌在市场上的态度，突出品牌所代表的产品或服务的独

到之处，或品牌希望对消费者许下的具体承诺，以利于加强消费者

对品牌的积极认知。品牌口号除了需要令人过目不忘外，还要让消

费者洞察品牌为其提供的价值和优质体验,以区别于竞争对手，如方

正“正在你身边”，名人牙膏“名人送给天下有情人”。 

2、教师理论讲解：撰写品牌口号的五种方式，提醒学生做好笔记。 
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任务二、 

讲好品牌

故事 

 

 

 

1、教师提问：什么是品牌故事？你认为品牌故事是写给谁看的，具

有什么作用？ 

2、教师总结并讲述，品牌故事是在塑造品牌的过程中整合产品信息、

品牌形象、品牌文化等基本要素，加入时间、地点、人物及相关信

息，并以完整的叙事结构或感性诉求信息的形式传播推广的故事。

一个好的品牌故事和品牌紧密关联，能提高记忆度和辨识度，从而

获得更多消费者的关注，增加品牌曝光度和受欢迎程度，提高消费

者的品牌忠诚度。 

3、教师讲解理论知识，品牌故事的写作类型、写作原则、结构要素

以及写作技巧。 

4、观看视频案例《奇点》，谈一谈支付宝讲述了一个怎样的故事？

想传达给消费者什么理念？ 
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教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务三、课

堂反馈与

总结 

 

 

 1、 现有一款男士商务保温杯，采用 304 不锈钢材质，容量为 1 

000ml，保温时长 12 小时。下面请结合保温杯的基本信息，从感情

诉求的角度撰写一篇品牌故事，尽量让消费者融入故事中，并对该

品牌产生好感。 

2、随机选取 2-3个小组，派出小组代表展示任务成果，根据学生的

展示成果，予以评价并总结。 
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考勤记录 
   

请假                    



旷课        

迟到 

课后小结

与体会 
     

 



 

任务八  推广类电商文案的写作（4 课时） 

授课班级    授课人：  

授课时间  ）  
教学方法:讲授法、分组教学法、任务

驱动法、案例法 授课地点   

课业内容 

1、微信推广文案的写作 

2、微博推广文案的写作 

3、视频直播类推广文案的写作 

4、社群推广文案的写作 

课型 

理实课 

教学目标 

知识目标 

1、掌握微信推广文案的写作

2、掌握微博推广文案的写作 

3、掌握视频直播类推广文案

的写作 

4、掌握社群推广文案的写作 

技能目标 

1、能够在不同平台撰写推

广文案 

2、能够使推广文案在微信

和微博等媒体平台得到有

效的传播 

 

素质目标 

1、具备电商文案的写作能力 

2、具备相关职业道德，遵守

电商行业规范 

教学重点 
1、掌握微信推广文案的写作 

2、掌握微博推广文案的写作 
教学难点 

掌握微信、微博推广文案的写作

方法 

教学资源

与工具 
网络、教学参考、PPT、云班课 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 



导入新课 

1、复习上一章节的知识要点； 

2、案例导入：QQ浏览器曾推出名为“感谢你，与我共度的那些年”

的微信推广文案，通过沉浸式的体验，引发了无数网友对过往生活

的回忆。该文案通过“加载时光”的方式开头，运用拟人的手法回

忆并展示了 QQ 浏览器从过去到现在的成长和变化，从“青春就是选

一款热血沸腾的浏览器，做一个正当好的年轻人”到“青春太长，

要的太多”，再到“我要的现在就要”。通过与目标群体深度互动，

吸引大批用户参与、分享，在获得用户好感的同时还推广了产品。 

微信作为当今流行的移动互联网平台之一，是电商时代企业进

行营销的重点。而微信文案是最重要的电商推广文案之一。本章除

了讲解微信文案的写作与推广外，还将逐一介绍微博、视频直播类，

以及社群推广文案的写作方法。  

20 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务一、 

微信、微博

推文案的

写作 

1、微信作为当今流行的移动互联网平台之一，无疑是电商时代企业

进行营销的重点。随着微信公众号和微信商城的推出，大、中、小

企业及个人商家，都开始通过微信进行营销，或直接以微信作为电

商经营平台。 

2、教师讲解微信推广文案的主要表现形式、常见写作方法、封面设

计、写作技巧、推广技巧以及文字排版。 

3、教师讲解微博微博推广文案的写作基础、文案的三要素、常见写

作方法以及推广技巧。 
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任务二、 

视频直播、

社区推广

类文案的

写作 

 

 

 

1、观看网络视频和直播是目前人们非常喜欢的娱乐方式，其点击量

和收视率也很高。企业可以与视频网站或者直播平台开展合作，在

视频和直播中推出有趣的产品文案，让消费者在娱乐的过程中产生

对该产品的购买意愿。网络信息的形式十分丰富，与图文相比，视

频和直播具有更加直观的场景表现力，其传播速度快，可与用户进

行实时互动，因此，视频和直播这种新兴的营销方式越来越受到企

业的重视。 

2、教师讲解视频网站的电商推广文案写作以及直播平台的电商推广

文案写作，提醒学生做笔记记录要点。 

 

 

60 

教学步骤 教  学  设  计 
时间分配 

（分钟） 

任务三、课

堂反馈与

总结 

 

 

 1、撰写微博产品推广文案，产品种类不限，但要求采用不同的写

作方法，并与粉丝进行互动。 

2、随机选取 2-3个小组，派出小组代表展示任务成果，根据学生的

展示成果，予以评价并总结。 
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考勤记录 

   

请假 

            
       

       
旷课 

迟到 

课后小结

与体会 
     

 

 

课时内容 其他文案的写作 授课时间 135分钟 课时 3 

教学目标 

  掌握产品文案的写作 

  掌握品牌故事文案的写作 

  掌握活动文案的写作 

  掌握海报文案的写作 

  掌握视频文案的写作 

  掌握 H5 文案的写作 

教学重点 

  掌握产品文案的写作方法和技巧 

  掌握品牌故事文案的写作要素和技巧 

  掌握活动文案的写作要素和技巧 

  掌握海报文案的写作和排版 

  掌握视频文案的写作 

  掌握 H5 文案的写作 

教学难点 

  掌握品牌故事文案的写作要素和技巧 

  掌握海报文案的写作和排版 

  掌握活动文案的写作要素和技巧 

教学设计 

1、 教学思路：（1）通过对产品文案的组成部分、产品文案的写作思路、产品文案的写作

方法、产品文案的写作技巧等知识进行介绍，帮助学生写出优秀又有特色的产品文案；

（2）通过对品牌故事文案的写作流程、品牌故事文案的写作要素、品牌故事文案的写

作技巧等知识进行介绍，帮助学生全面地了解品牌故事文案；（3）通过对活动文案的

种类、活动文案的写作要素、活动文案的写作技巧等知识进行介绍，帮助学生写出优

秀又有特色的活动文案；（4）通过对海报文案的组成部分、海报文案的写作方法、海

报文案的排版方法等知识进行介绍，帮助学生全面地了解海报文案；（5）通过对视频

文案的特点、视频文案的组成部分、视频文案的写作方法等知识进行介绍，帮助学生

全面地了解视频文案；（6）通过对 H5 文案的主旨确认、H5 文案的标题拟定、H5 文案

的内容写作、H5文案的版式设置等知识进行介绍，帮助学生全面地了解 H5 文案；（7）

每个项目结束后通过实训和练习进行巩固。 

2、 教学手段：（1）由浅入深，从理论到实践操作；（2）通过课堂讨论提出问题，活跃课

堂气氛并激发学员的学习兴趣；（3）以项目方式讲解知识，理论与案例融合，并通过

任务实训与任务考核，帮助老师进行考查。 

3、 教学资料及要求：除教材中讲解的知识，可以了解一些其他文案的写作方法。 



教学内容 

知识回顾：在前面讲解了微信文案、微博文案、社群文案的写作方法。 

讨论问题：1、如何写作产品文案？ 

2、如何写作品牌故事文案？ 

3、如何写作活动文案？ 

4、如何写作海报文案？ 

5、如何写作视频文案？ 

6、如何写作 H5 文案？ 

内容大纲：具体可结合本章的 PPT课件进行配合讲解。 

学习目标 

知识结构图 

5.1 产品文案的写作 

5.1.1 产品文案的组成部分 

5.1.2 产品文案的写作思路 

5.1.3 产品文案的写作方法 

5.1.4 产品文案的写作技巧 

5.2 品牌故事文案的写作 

5.2.1 品牌故事文案的写作流程 

5.2.2 品牌故事文案的写作要素 

5.2.3 品牌故事文案的写作技巧 

5.3 活动文案的写作 

5.3.1 活动文案的种类 

5.3.2 活动文案的写作要素 

5.3.3 活动文案的写作技巧 

5.4 海报文案的写作 

5.4.1 海报文案的组成部分 

5.4.2 海报文案的写作方法 

5.4.3 海报文案的排版方法 

5.5 视频文案的写作 

5.5.1 视频文案的特点 

5.5.2 视频文案的组成部分 

5.5.3 视频文案的写作方法 

5.6 H5文案的写作 

5.6.1 H5文案的主旨确认 

5.6.2 H5文案的标题拟定 

5.6.3 H5文案的内容写作 

5.6.4 H5文案的版式设置 

5.7 课堂实训 

5.7.1 写作品牌故事文案 

5.7.2 写作活动文案 

5.7.3 写作视频文案 

5.8 课后练习 

小结 
1、 掌握掌握产品文案的写作 

2、 掌握品牌故事文案的写作 



3、 掌握活动文案的写作 

4、 掌握海报文案的写作 

5、 掌握视频文案的写作 

6、 掌握 H5文案的写作 

思考及作

业 

1. 假如你是某美妆网店的商家，现需上新一款睡眠面膜，该产品具有美白嫩肤的功 

效，且自带桂花香，请你根据以上信息，结合电商平台美白面膜的特性，为该睡眠面

膜写作产品文案。 

提示：产品文案可从功效、产品图、包装、物流等不同方面进行写作。 

2. 针对上题所述的睡眠面膜，写作海报文案。 

提示：可结合该睡眠面膜的特点、价格、优惠等不同方面，结合排版方式，写作海报

文案。 

3. 假设你是某音乐 App 的文案人员，现需制作一个 H5 用于宣传该 App，请你为 H5

写作文案。 

提示：可从音乐 App 的品牌故事、发展历程、优势、特色等方面写作，此外，需注意

H5 文案的版式设置。 



项目 6 

课时内容 新媒体文案的传播 授课时间 135 分钟 课时 3 

教学目标 

  了解传播性文案的特点 

  掌握新媒体文案传播的技巧 

  掌握新媒体文案传播的注意事项 

  掌握提高新媒体文案传播性的方法 

  掌握不同新媒体平台的文案传播 

教学重点 

  了解符号化、价值化 

  掌握唤醒用户痛点 

  掌握善用语法引导 

  掌握微信文案传播 

  掌握微博文案传播 

  掌握社群文案传播 

教学难点 

  掌握选择合适的发表时间 

  掌握新媒体文案传播的技巧 

  掌握不同新媒体平台的文案传播 

教学设计 

1、 教学思路：（1）通过对符号化、价值化、附着力等知识进行介绍，让学生对传播

性文案的特点有一个基本的了解；（2）通过对唤醒用户痛点、重复核心语句、加

强口语化表述、善用语法引导等知识进行介绍，让学生掌握新媒体文案传播的技

巧；（3）通过讲解选择合适的发表时间、信息传达要准确、不能有错别字，让学

生掌握新媒体文案传播的注意事项；（4）通过介绍选择恰当的图片、合理运用色

彩、优化文字用语、加深情感交流、直接利用提问，让学生掌握提高新媒体文案

传播性的方法；（5）通过讲解微信文案传播、微博文案传播、社群文案传播，让

学生掌握不同新媒体平台的文案传播；（6）每个项目结束后通过实训和练习进行

巩固。 

2、 教学手段：（1）由浅入深，从理论到实践操作；（2）通过课堂讨论提出问题，活

跃课堂气氛并激发学员的学习兴趣；（3）以项目方式讲解知识，理论与案例融合，

并通过任务实训与任务考核，帮助老师进行考查。 

3、 教学资料及要求：除教材中讲解的知识，可结合更多新媒体平台，了解更多新媒

体文案的传播方法。 

教学内容 

知识回顾：前面讲解了产品文案的写作、品牌故事文案的写作、活动文案的写作、海报文案的写作、

视频文案的写作、H5文案的写作等相关知识。 

讨论问题：1、传播性文案有哪些特点？ 

2、新媒体文案的传播技巧有哪些？ 

3、新媒体文案传播的注意事项有哪些？ 

4、提高新媒体文案传播性的方法有哪些？ 

5、不同新媒体平台的文案传播方法有哪些？ 

内容大纲：具体可结合本章的 PPT课件进行配合讲解。 

学习目标 

知识结构图 

6.1 传播性文案的特点 



6.1.1 符号化 

6.1.2 价值化 

6.1.3 附着力 

6.2 新媒体文案传播的技巧 

6.2.1 唤醒用户痛点 

6.2.2 重复核心语句 

6.2.3 加强口语化表述 

6.2.4 善用语法引导 

6.3 新媒体文案传播的注意事项 

6.3.1 选择合适的发表时间 

6.3.2 信息传达要准确 

6.3.3 不能有错别字 

6.4 提高新媒体文案传播性的方法 

6.4.1 选择恰当的图片 

6.4.2 合理运用色彩 

6.4.3 优化文字用语 

6.4.4 加深情感交流 

6.4.5 直接利用提问 

6.5 不同新媒体平台的文案传播 

6.5.1 微信文案传播 

6.5.2 微博文案传播 

6.5.3 社群文案传播 

6.6 课堂实训 

6.6.1 提高品牌及新媒体文案的传播性 

6.6.2 利用微博传播新媒体文案 

6.7 课后练习 

小结 

1、 了解传播性文案的特点 

2、 掌握新媒体文案传播的技巧 

3、 掌握新媒体文案传播的注意事项 

4、 掌握提高新媒体文案传播性的方法 

5、 掌握不同新媒体平台的文案传播 

思 考 及 作

业 

1. 阅读如下所示的新媒体文案，结合相关传播技巧，提高其传播性。 

提示：可从唤醒用户痛点、口语化、利用陈述句和运用动宾结构等技巧中进行选

择。 

婚纱照 

一生拍一次，一次美一生。 

2020年（新）价目表奉上。 

2.查看新媒体文案《假期嗨够了吗？》，假设你是该新媒体文案的文案人员，请

你为该新媒体文案设计一个传播方案。 

提示：可结合恰当的技或方法，利用不同新媒体平台进行。 



项目 7 

课时内容 
新媒体文案创作与传

播的行业案例 
授课时间 135 分钟 课时 3 

教学目标 

  掌握银行业金融机构新媒体文案的创作与传播 

  掌握家居行业新媒体文案的创作与传播 

  掌握运动行业新媒体文案的创作与传播 

  掌握汽车行业新媒体文案的创作与传播 

教学重点 

  掌握银行业金融机构新媒体文案的创作与传播 

  掌握家居行业新媒体文案的创作与传播 

  掌握运动行业新媒体文案的创作与传播 

  掌握汽车行业新媒体文案的创作与传播 

教学难点 
  掌握银行业金融机构新媒体文案的创作与传播 

  掌握汽车行业新媒体文案的创作与传播 

教学设计 

1、 教学思路：（1）通过介绍中国银联《不打开 App就支付》、民生信用卡《灵魂降

温指南》两个案例，让学生通过案例受到启发，拓展思维，更好地理解银行业

金融机构新媒体文案的创作与传播；（2）通过介绍方太《和我一起共创幸福公

约》、美的《爸妈，我过年不想回家》两个案例，让学生通过案例受到启发，拓

展思维，以帮助学生掌握家居行业新媒体文案的创作与传播；（3）通过介绍 Keep

《为什么逢年过节、一年四季都逃不开饺子？》、咕咚 App《散步幸福》，两个

案例，让学生通过案例受到启发，拓展思维，掌握运动行业新媒体文案的创作

与传播；（4）通过介绍奥迪《走过的上班路居然这么长》、凯迪拉克《没有后驱

不算豪华》两个案例，让学生通过案例受到启发，拓展思维，更好地掌握汽车

行业新媒体文案的创作与传播；（5）每个项目结束后通过实训和练习进行巩固。 

2、 教学手段：（1）由浅入深，从理论到实践操作；（2）通过课堂讨论提出问题，

活跃课堂气氛并激发学员的学习兴趣；（3）以项目方式讲解知识，理论与案例

融合，并通过任务实训与任务考核，帮助老师进行考查。 

3、 教学资料及要求：除教材中讲解的知识，可以结合更多新媒体平台，了解更多

行业新媒体文案的创作与传播。 

教学内容 

知识回顾：在前面讲解了传播性文案的特点、新媒体文案传播的技巧、新媒体文案传播的注意事项、

提高新媒体文案传播性的方法、不同新媒体平台的文案传播等相关知识。 

讨论问题：1、银行业金融机构如何开展新媒体文案的创作与传播？ 

2、家居行业如何开展新媒体文案的创作与传播？ 

3、运动行业如何开展新媒体文案的创作与传播？ 

4、汽车行业如何开展新媒体文案的创作与传播？ 

内容大纲：具体可结合本章的 PPT课件进行配合讲解。 

学习目标 

知识结构图 

7.1 银行业金融机构新媒体文案的创作与传播 

7.1.1 中国银联《不打开 App 就支付》 

7.1.2 民生信用卡《灵魂降温指南》 

7.2 家居行业新媒体文案的创作与传播 

7.2.1 方太《和我一起共创幸福公约》 



7.2.2 美的《爸妈，我过年不想回家》 

7.3 运动行业新媒体文案的创作与传播 

7.3.1 Keep《为什么逢年过节、一年四季都逃不开饺子？》 

7.3.2 咕咚 App《散步幸福》 

7.4 汽车行业新媒体文案的创作与传播 

7.4.1 奥迪《走过的上班路居然这么长》 

7.4.2 凯迪拉克《没有后驱不算豪华》 

7.5 课堂实训 

7.5.1 饿了么星选新媒体文案分析 

7.5.2 知乎新媒体文案分析 

7.6 课后练习 

小结 

1. 掌握银行业金融机构新媒体文案的创作与传播 

2. 掌握家居行业新媒体文案的创作与传播 

3. 掌握运动行业新媒体文案的创作与传播 

4. 掌握汽车行业新媒体文案的创作与传播 

思考及作业 

1. 搜索“民生消费美学”，对除《灵魂降温指南》外的新媒体文案内容进行分

析。 

提示：可分别从构图、写作方法、运用的技巧等不同方面进行分析。 

2. 搜索欧派的新媒体文案“共享爸爸”，对其内容进行分析。 

提示：可从内容写作的方法，使用的技巧等方面进行。 

3. 搜索 Keep 的新媒体文案“怕就对了”，观看相关视频，对其传播方式进行分

析。 

提示：可在不同平台搜索 Keep“怕就对了”相关新媒体文案，进行综合分析。 

4. 搜索梅赛德斯-奔驰在 2020 年发表的贺岁微电影《归心》，对其内容和传播

方式进行分析。 

提示：可在不同新媒体平台搜索与《归心》相关的新媒体文案、资料，对视频

文案本身、梅赛德斯-奔驰不同平台账号发布的新媒体文案进行分析。。 

  


