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课程整体教学设计 

一、课程基本信息 

课程名称：新媒体文案策划 

课程代码：270927 学分：3 学时：48 

授课时间：2024—2025 学年第一学期 授课对象： 22 级移动商务 1、2 班 

课程类型：移动商务专业专业平台课程 

先修课程: 应用文写作 后续课程:  

 

二、课程定位 

（一）课程定位 

《新媒体新媒体文案策划策划》是移动商务和电子商务等专业的专业平台课

程。通过本课程的学习，使学生系统掌握文案专员在岗位职责所需的写作要领，

从而在今后工作中能解决新媒体渠道的内容策划及写作、企业各阶段营销活动的

策划及推广、热点事件的营销跟进、评估工作效果等的实际问题。 

（二）先修后续课程 

先修课程为《商务应用文写作》、《新媒体营销》。《新媒体文案策划》较《商

务应用文写作》更专业化，更细化。 

（三）课程设计的理念 

1.在《新媒体文案策划》课程设计中，基于“道法术器”思路来实施。“道”

即引导学生讲道理、走正道、行道德，实现价值引领；“法”即寓道于教、寓德

于教 、寓教于乐，遵循教学规律；“术”即构建画龙点睛式、专题嵌入式、元素

化合式教学方式，打造多元路径；“器”即融入移动信息技术。 

同时，在《新媒体文案策划》课程设计中，培养学生以职业能力为本位，以
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学生为主体，以实践为导向，实现以“工作过程一体化”为主体的职业行为导向

教学思想。基于工作过程系统化设计的教学模式中，以文案专员实际工作为教学

主线，以实际工作中所需的技能、知识为出发点组织教学，使学生能掌握新媒体

渠道的内容策划及写作、企业各阶段营销活动的策划及推广、热点事件的营销跟

进等。

 

2.典型工作任务 

 

 

三、课程目标设计 

（一）总目标： 
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通过本课程的学习，使学生了解和掌握新媒体文案策划的基础知识，并通过

训练，使学生熟练掌握新媒体写作技巧，真正提高新媒体文案的撰写能力，为学

生的就业和日后的工作、学习提供帮助。 

（二）能力目标： 

1.能够提高新媒体文案策划技能，如文案的语法、逻辑、语言风格的把控、

文案技巧的运用。 

2.能够提高创新创意能力，保持对事物的敏感性，激发创造力。 

3.提高艺术鉴赏力，感悟欣赏到事物的美感。 

4.提高学习能力，训练在短时间快速对陌生事物从陌生到了解再到熟悉，最

后融会贯通，拥有自己思考的能力。 

（三）知识目标： 

1.了解新媒体文案策划的常用专业术语，如受众、目标人群、潜在消费者、

诉求、定位、精准营销、社交货币、附着力、环境威力法则等。 

2.掌握销售文案创作思路； 

3.掌握品牌文案的创作思路； 

4.掌握文案传播的影响因素与六度间隔理论、环境威力法则的关系。 

（四）素质目标： 

1.培养独立思考问题，有分析问题和独立解决问题的基本能力; 

2.树立正确的新媒体新媒体文案策划材料观、主题观，培养理论指导实践的

科学态度: 

3.培养数字化、表格化规范化的工作习惯和养成严谨、规范的工作态度: 

4.具有诚信意识。培养法律意识，养成依靠法律解决纠纷的习惯。 

四、课程内容设计： 

学习情境 

学习任务 学习内容 学时分配 

名称 子情境 

情

境

认

识

认 识 新 媒 体

文案 

熟悉新媒体文案的

概念、特点、类型 

1.新媒体文案的概念 

2．新媒体文案特点 

2 
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1 文

案 

3.新媒体文案类型 

创作思路 

掌握新媒体文案的

创作思路 

1.新媒体新媒体文案策划

步骤 

2.新媒体文案准备工作 

3.新媒体文案创意思考  

4 

写作技巧 

掌握新媒体文案的

写作技巧 

1.如何吸引注意力？ 

2.如何产生代入感？ 

3.如何产生信任感？ 

4 

情

境

2 

写

作

销

售

文

案 

激 发 购 买 欲

望 

6 种戳心方法，让对

方有下单的欲望 

1.感官占领 

2．恐惧诉求 

3.认知对比 

4.使用场景 

5.畅销 

6.顾客证言 

4 

赢 得 读 者 信

任 

3 层事实证明 ，消

除顾客购买疑虑 

1.权威转嫁 

2.事实证明 

3.化解顾虑 

2 

引 导 马 上 下

单 

4 个重磅武器，攻破

最后一道防线 

1.价格锚点 

2.算账 

3.正当消费 

4.限时限量 

4 

标 题 抓 人 眼 5 种标题范例，瞬间 1.新闻社论 2 
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球 触动人心 2.好友对话 

3.实用锦囊 

4.惊喜优惠 

5.意外故事 

情

境

3 

写

作

品

牌

文

案 

品 牌 个 性 文

案 

七种品牌人格 

1.坦诚 

2.刺激 

3.能力： 

4.精致： 

5.粗犷 

6.激情 

7.平静 

4 

情感 文案 节假日营销文案 

1.节假日 

2.情感共鸣 

3.品牌或产品植入 

2 

热 点 借 势 营

销文案 

比附效应 热点事件的选择 2 

新 产 品 发 布

倒计时文案 

三种方式  

1.直白说出卖点引期待 

2.设置悬疑引好奇 

3.与竞争对手对比优劣 

2 

情

境

4 

传

播

文

新 媒 体 文 案

传播 

符号化：让广告中更

容易传播 

1.一看就懂 

2．脱口而出 

3.非凡内涵 

2 
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案 4.常被提起 

 

社交货币：让人更愿

意转发 

1.社交货币的铸造 

2.社会货币六维度评估检

验 

2 

 

附着力：让文案被记

隹并产生持久影响 

1.简单 

2.意外  

3.具体 

4.可信 

5.情感 

6.故事  

2 

情

境

5 

AI

写

作 

认识 AI 写作 

AI 写作的特点与发

展趋势；AI 写作的

常用工具 

 2 

AI 写作的应

用 

自动润色；写作宣传

文案、写作新闻稿件 

 2 

合

计 

 

   42 
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五、能力训练项目设计 

 

编号 能力训练项目名称 素质目标 能力目标 知识目标 训练方式、手段及步骤 可展示的结果 

1 
实训任务一 

认识新媒体文案    

 

①提高自我学习能

力，自我学习广告学

知识、传播学知识、

消 费 者 心 理 及行 为

学知识； 

②培养学习创新能

力，保持对事物的敏

感，有效锻炼思维。 

③培养学习树立正

确价值观、人生观和

①能 够 运 用 新 媒

体 文 案 的 理 论 知

识，解析经典广告

的文案创作思路及

技巧； 

②运 用 新 媒 体 文

案的理论知识，作

一次有创意有新意

的自我介绍； 

③能 够 运 用 新 媒

①熟悉新媒体文

案的概念、特点、

类型； 

②掌握新媒体文

案的创作思路； 

③掌握新媒体文

案的写作技巧。 

 

利用信息化手段找出中国

商标第一案，并解析加多宝

败诉后的“对不起”系列文

案。 

运用新媒体文案的

理论知识，作一次有

创意有新意的自我

介绍 
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世界观。 体 文 案 的 理 论 知

识，模仿经典广告

文案试写新媒体文

案； 

 

2 
实训任务二 

写作销售文案（以电商文

案为主）   

①提高自我学习能

力，自我学习广告学

知识、传播学知识、

消 费 者 心 理 及行 为

学知识； 

②培养学习创新能

力，保持对事物的敏

感，有效锻炼思维。 

①能 够 运 用 新 媒

体 文 案 的 理 论 知

识，解析经典广告

的文案创作思路及

技巧； 

 

②利 用 销 售 新 媒

体 文 案 策 划 四 步

骤，分组拟写一份

①掌握激发消费

者购买的六种方

法； 

②掌握赢得读者

信任的三种证明

方法； 

③掌握引导消费

者下单的四种武

情景导入经典文案——米

兔故事机广告文案，讲授新

媒体文案的理论知识，使学

生掌握激发消费者购买的

六种方法；掌握赢得读者信

任的三种证明方法；掌握引

导消费者下单的四种武器； 

掌握打动人心的五种标题

利用销售新媒体文

案策划四步骤，分组

拟写一份销售海苔、

帽子、腰带、枸杞等

产品的销售文案。 
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③培养学习树立正

确价值观、人生观和

世界观。 

④ 培 养 团 队 合作 意

识 ， 增 强 团 队凝 聚

力。 

销售海苔、帽子、

腰带、枸杞等产品

的销售文案。 

 

器； 

④掌握打动人心

的五种标题范式。 

 

范式。 

 

 

3 
实训任务三 

写作品牌文案    

①提高自我学习能

力，自我学习广告学

知识、传播学知识、

消 费 者 心 理 及行 为

学知识； 

②培养学习创新能

力，保持对事物的敏

①能 够 运 用 新 媒

体 文 案 的 理 论 知

识，解析经典广告

的文案创作思路及

技巧； 

②利 用 新 媒 体 品

牌文案创作框架理

①了解品牌文案

的特点； 

②掌握新产品发

布倒计时文案的

三种方式 ； 

③掌握品牌文案

的创作框架。 

情景导入经典文案——万

宝路广告文案、甲壳虫广告

文案，讲授品牌文案相关知

识，使学生掌握品牌文案的

创作框架。 

利用新媒体品牌文

案创作框架理论，分

组拟写一份销售海

苔、帽子、腰带、枸

杞等产品的品牌文

案。 
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感，有效锻炼思维。 

③培养学习树立正

确价值观、人生观和

世界观。 

④ 培 养 团 队 合作 意

识 ， 增 强 团 队凝 聚

力。 

论，分组拟写一份

销售海苔、帽子、

腰带、枸杞等产品

的品牌文案。 

 

 

4 
实训任务四 

新媒体文案传播     

①提高自我学习能

力，自我学习广告学

知识、传播学知识、

消 费 者 心 理 及行 为

学知识； 

②培养学习创新能

①能 够 运 用 新 媒

体 文 案 的 理 论 知

识，解析经典广告

的文案创作思路及

技巧； 

②能 够 利 用 不 同

①了解新媒体传

播的特点和方法； 

②掌握影响新媒

体文案传播 的两

个因素； 

③掌握环境威力

情景导入经典广告文案-脑

白金，讲授利用不同媒介特

征及发布形式，进行新媒体

文案的传播方式。 

 

能够利用不同媒介

特征及发布形式，进

行新媒体文案的传

播方案设计。 
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力，保持对事物的敏

感，有效锻炼思维。 

③培养学习树立正

确价值观、人生观和

世界观。 

④ 培 养 团 队 合作 意

识 ， 增 强 团 队凝 聚

力。 

媒介特征及发布形

式，进行新媒体文

案的传播。 

 

法则。 
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六、课程进程表 

第

×

次 

周

次 

学

时 

项

目 

编

号 

单元 

标题 

能/知 

目标 
师生活动 

其它（含

考核内

容、方

法） 

 1 2 

认 识

新 媒

体 文

案 

第一堂课 

1. 师生自我介绍 

2. 课程项目介绍 

3. 教学方式 方法 

4. 课程考核办法 

教师通过对岗位介绍、

教学目标愿景展望、教

学内容介绍，激发学生

学习兴趣 

无 

 1 2 

任务一 

初识新媒

体文案 

1. 新媒体文案概念 

2. 新媒体文案特点 

3. 新媒体文案类型 

教师讲授，学生利用新

媒体文案理论知识解析

经典文案 

考核内容： 

解 析 经 典

文案内容； 

 

 2 2 

任务二 

文案创作

思路 

1.新媒体新媒体文案

策划步骤 

2.新媒体文案准备工

作 

3.新媒体文案创意思

考  

教师讲授，学生利用新

媒体文案理论知识解析

经典文案 

考核内容： 

解 析 经 典

文案内容； 

 

 

2.

3 

4 

任务三 

新媒体文

案策划技

1.如何吸引注意力？ 

2.如何产生代入感？ 

3.如何产生信任感？ 

教师讲授，学生利用新

媒体文案理论知识解析

经典文案 

考核内容： 

解 析 经 典

文案内容； 
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巧  

 

3. 

4 

4 

写 作

销 售

文案 

任务四 

激发购买

欲望 

让对方下单的六种戳

心方法 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容： 

1. 解 析 经

典 文 案 内

容； 

2. 分 组 拟

写 一 份 销

售 海 苔 产

品 的 销 售

文案。 

 

 

4.

5 

6 

任务五 

赢得读者

信息 

消除顾客购买顾虑的

三层事实证明 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容： 

1. 解 析 经

典 文 案 内

容； 

2. 分 组 拟

写 一 份 销

售 帽 子 产

品 的 销 售

文案 

 6 4 

任务六 

引导马上

攻破最后一道防线的

四个重磅武器 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

考核内容： 

1. 解 析 经
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下单 织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

典 文 案 内

容； 

2. 分 组 拟

写 一 份 销

售 枸 杞 等

产 品 的 销

售文案 

 

7.

8 

6 

任务七 

标题抓人

眼球 

瞬间触动人心的五种

标题范式 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容： 

1. 解 析 经

典 文 案 内

容； 

2. 分 组 拟

写 一 份 销

售 香 菇 牛

肉 酱 产 品

的 销 售 文

案 

 

8.

9 

6 

写 作

品 牌

文案 

任务八 

品牌个性

文案 

七种品牌人格 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

考核内容： 

1. 解 析 经

典 文 案 内

容； 

2. 分 组 拟
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的问题进行指导、评价 写 一 份 销

售 海 苔 产

品 的 品 牌

文案。 

 

 10 4 

任务九 

情感文案 

节假日营销文案 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容： 

1. 解 析 经

典 文 案 内

容； 

2. 分 组 拟

写 一 份 销

售 腰 带 产

品 的 品 牌

文案。 

 

 

11

. 

 

12 

6 

任务十 

热点借势

营销文案 

比附效应 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容： 

1. 解 析 经

典 文 案 内

容； 

2. 分 组 拟

写 一 份 销

售 香 菇 牛
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肉 酱 产 品

的 品 牌 文

案。 

 

 

12

. 

13 

4 

任务十一 

新产品发

布倒计时

文案 

三种方式  

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容： 

1. 解 析 经

典 文 案 内

容； 

2. 分 组 拟

写 一 份 销

售 海 苔 产

品 的 品 牌

文案。 

 

 

13

. 

14 

6 

传 播

文案 

任务十二 

新媒体文

案传播 

符号化：让广告中更

容易传播 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容：

1. 能 够 利

用 不 同 媒

介 特 征 及

发布形式，

进 行 新 媒

体 文 案 的

传 播 方 案
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设计。 

2. 解 析 经

典文案 

 15 4 

社交货币：让人更愿

意转发 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容：

1. 能 够 利

用 不 同 媒

介 特 征 及

发布形式，

进 行 新 媒

体 文 案 的

传 播 方 案

设计。 

2. 解 析 经

典文案 

 16 4 

附着力：让文案被记

隹并产生持久影响 

1.情景设置，布置任务； 

2.学生查阅相关资料，组

织实施； 

3.小组汇报、评价 

教师对汇报过程中出现

的问题进行指导、评价 

考核内容：

1. 能 够 利

用 不 同 媒

介 特 征 及

发布形式，

进 行 新 媒

体 文 案 的

传 播 方 案
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设计。 

2. 解 析 经

典文案 

八、第一次课设计 

目标：首要任务是激发学生对新媒体文案策划的兴趣，介绍课程开设背景及教学

内容安排、考核方式，形成对新媒体文案策划有初步认识。 

教学安排： 

步骤 教学内容 教师活动 学生活动 时间 

1 视频播放 播放文案创作大赛视频 观看视频 5 分钟 

2 师生介绍 教师自我介绍（一分钟） 学生进行一分钟自我介

绍（推销自己） 

30 分

钟 

3 互动游戏 

( 看 图 猜 成

语) 

准备道具，奖品 分小组，选派组员参赛 10 分

钟 

4 课 程 内 容

介绍 

为什么学新媒体文案策

划？（Why） 

新 媒 体 文 案 策 划 学 什

么？（What ） 

如何学、考新媒体文案

策划？（How） 

倾听教师讲授，并对新媒

体文案策划有初步认识。 

35 分

钟 

5 任务布置 中国商标第一案所引发

的“对不起”系列文案 

学生利用信息化手段搜、

查、看、思。 

10 分

钟 
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九、最后一次课设计 

 

十、考核方案 

本课程采用过程考核、项目考核和综合笔记三者相结合的方式，三者均采用百分

制，其成绩分别占本课程总成绩的 30%、40%、30%。即： 

总成绩=过程性考核成绩*30%+项目过程考核成绩*40%+期末考核成绩*30% 

（1）过程性考核 

主要考察学生在本课程学习过程中的任务作业完成情况、课堂出勤率、课堂互动

等方面，考核方式与评价标准见下表。 
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（2）项目考核：本课程四个能力训练任务，其中每个学生在每个项目中的得分

=该项目小组得分*50%+学生自评*20%+教师评价 30%。 

（3）综合笔试：在课程结束后采取笔记命题考试 ，主要考查学生对重要知识点

的灵活运用，达到举一反三能力。 

十一、教学资源 

（一）师资队伍要求 

为保障项目化、团队化、一体化教学，课程实施小班授课制，师生比控制在

1：30 范围内。课程主讲教师、辅讲教师均精通企业营销业务、广告宣传业务，

具备双师素质。 

姓名 教学与技术专长 承担任务 任职资格 

范玉凤 移动商务新媒体 主讲、课程设计 硕士、高级物流师 

朱世梅 移动商务新媒体 主讲、课程设计 硕士、高级物流师 

张娇 移动电商 辅助教学、课程设计 硕士、高级电子商务师 

厉莉 法律法规 辅助教学、课程设计 硕士、高级电子商务师 

（二）教学场所要求 

1、教学环境 

多媒体教室，移动商务实训室，合作企业； 

2、设备要求 

硬件：多媒体教室、机房、展板 

软件：手机 APP、视频播放软件、动态 PPT 软件等。 

(三) 课程资源 
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1.教材：关键明.爆款文案——把文案变成“印超机”【M】.北京:北京联合出版

社,2017. 

2.参考资料： 

（1）秋叶.新媒体文案创作与传播【M】.北京:中国工信出版社,人民邮电出

版社,2017. 

（2）[日]川上徹也.好文案,一句话就够了【M】,北京:北京联合出版社.2018. 

3.课程网站 

(1)杨晖,江南大学,写作与交流,中国大学 MOOC,2018 年国家精品在线开放课程. 

(2)秋叶,和秋叶一起学新媒体写作,网易云课堂. 

(3) https://www.topys.cn/ 创意内容平台 

(4) https://www.meihua.info/t/24121 梅花网 

(5) https://www.uisdc.com/tag/%E6%96%87%E6%A1%88 优设 

(6) http://www.duhao.net/case.html 独好网 

(7) http://www.zggyw.org/xuexi/wenan/ 中国公益网-文案 

https://www.meihua.info/t/24121
https://www.uisdc.com/tag/%E6%96%87%E6%A1%88
http://www.duhao.net/case.html
http://www.zggyw.org/xuexi/wenan/

