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商学系
直播营销
	授课教师
	
	专业（学科）
	新媒体

	教学课题
	直播营销的主播打造(2)

	学时安排
	2学时（90分钟）
	教学年级
	

	所选教材
	《直播营销》，蔡勤，李圆圆编著，2023年，人民邮电出版社

	一、学习目标描述

	1、知识目标

1）虚拟主播的特点。

2）虚拟主播的类型。

3）虚拟主播的发展现状。
4）虚拟主播的发展趋势。

2、能力目标

1）了解虚拟主播的特点。

2）了解虚拟主播的类型。

3）了解虚拟主播的发展现状。
4）了解虚拟主播的发展趋势。

3、德育目标

1）培养学生团结协作精神；

2）培养学生做事认真细致；
3）培养学生在学习上敢于尝试、勇于体验的习惯；

	二、学习重点及难点

	学习重点：虚拟主播的特点、类型；

学习难点：虚拟主播的发展现状。

	三、教学问题预测

	1、学习过程中学生可能存在倦怠情绪、积极性不高；

2、学生对虚拟主播的发展趋势思考不够深入。

	四、教学问题解决方案

	教师在课堂中应随时给学生反馈，引导学生不断反思；

	五、学习者特征分析（教师填写）

	学习特点：
学习习惯：

交往特点：

	六、教学资源

	

	教学PPT；参考资料：

	七、预习成果展示

	

	八、教学项目（任务）设计

	1、阅读案例，进行案例分析

2、进行课堂讨论和案例分析。

	九、教学结构流程的设计

	教学环节
	学习目标
	参考导语

教学内容
	项目任务

教法学法
	设计意图

教学资源
	时间

	前节回顾
	
	大家好。上节课我们一起探讨了人气高的主播拥有的共同特点和策划主播人设。现主检查一下大家的复习情况。
	【教法学法】

教师讲述，可采取提问方式进行
	
	5

	课程导入
	
	近年来，随着人工智能等技术的发展，虚拟主播作为新兴主播，逐渐步入直播间，甚至成功“带货”。虚拟主播的到来，会对真人主播及直播营销产生什么样的影响呢？本课将介绍虚拟主播的相关知识，并通过典型案例分析，助力读者了解虚拟主播直播营销的运作机制和市场前景。
	
	
	5

	输入
	知识目标1
能力目标1
德育目标1.2
	阅读P78-80,学习虚拟主播的特点。虚拟主播指的是通过虚拟形象进行直播的主播，其兴起是技术进步和直播发展的共同结果。虚拟主播的诞生，有赖于多种技术的支持，如3D建模技术、动画技术、语音合成和语音识别技术、人工智能和机器学习技术等。同时，直播的快速发展，吸引了越来越多的关注。
	【教法学法】

1.教师讲解；

2.学生讨论归纳
	【教学资源】


	

	输出

	
	虚拟主播有许多独特之处，其特点令其在直播市场中颇具竞争力，1．风格多样，可塑性强
虚拟主播可以设计成各类风格，满足不同需求。虚拟主播可以高度模仿真人形象，也可以是卡通形象；可以设计为温婉睿智的知性主播，可以设计为热情开朗的“话痨”主播，也可以设置为天真烂漫的卡通人物主播……这使得虚拟主播拥有无限的可能性，能满足用户的多样化需求。

2．高效稳定
虚拟主播不需要休息，可以提供长时间、高效的直播服务。同时，虚拟主播的表现始终稳定，不会受情绪或身体状况的影响。在一些重要媒体中，虚拟主播实现了“采、编、播”一体，出色完成了全天候新闻播报任务。
3．拥有多重技艺和海量知识
通过知识库和实时爬虫等，虚拟主播可掌握海量知识，接受用户各类问询并为用户答疑解惑，与用户实现智能对话。在不同的细分领域，虚拟主播可发挥不同的技能优势。
	；【项目任务】

你观看过虚拟主播的直播吗？你的体验和感受如何？

	
	15

	反馈
	
	某知名化妆品品牌为了吸引年轻消费者，推出了一款全新的虚拟主播形象。这款虚拟主播以其独特的外貌和时尚的穿搭，迅速在社交媒体上引起了广泛关注。品牌方通过精心策划的直播活动，让虚拟主播与观众进行实时互动，介绍产品的特点和使用方法。同时，品牌方还设置了丰富的互动环节，如抽奖、答题等，让观众在参与的过程中获得愉悦的体验和实惠的福利。

通过虚拟主播的直播营销，该化妆品品牌不仅成功提升了产品的知名度和销量，还进一步巩固了品牌在年轻消费者心中的地位。这个案例充分展示了虚拟主播在直播营销中的巨大潜力。
	【教法学法】

1.教师讲解；

2.学生讨论归纳；
	
	

	反思
	
	虚拟主播的兴起，既是技术进步的必然产物，也是市场需求多元化的体现。它们不受时间、空间、物理条件的限制，可以随时随地开启直播，与全球范围内的观众进行互动。同时，虚拟主播的形象可以根据市场需求进行定制，无论是青春活力的偶像形象，还是专业严谨的知识分子形象，都能通过技术手段得以实现。
	
	
	

	输入
	知识目标2
能力目标2

德育目标2

	阅读P80-82,学习虚拟主播的类型。
	【教法学法】

1教师讲解；

2.学生讨论归纳；
	
	20

	输出
	
	虚拟主播可塑性强，有着不同的类型，适合不同类型的直播营销活动。

从形象特点来分，目前虚拟主播主要有二次元主播、3D卡通主播、3D高写实主播及真人形象主播这四类；从形象塑造角度区分，则有真人驱动虚拟主播和人工智能驱动虚拟主播两类；从营销角度而言，根据虚拟主播所服务领域的不同，则可将其划分为虚拟娱乐主播、虚拟导购主播、虚拟新闻主播等。
	【项目任务】

分析常见主播分别属于哪一类人设？董宇辉、秋叶大叔、张雪峰

	
	

	反馈
	
	虚拟主播的形象要获得年轻人的喜欢，通常需要具备以下几个特点：

时尚与个性化：年轻人追求时尚和个性化，因此，虚拟主播的形象应该紧跟潮流，具有独特的时尚感。无论是发型、服装还是配饰，都应该体现出新颖、独特的设计理念，能够引领年轻人的时尚观念。

可爱与亲和力：可爱的虚拟主播形象往往更容易赢得年轻人的喜爱。这种形象通常具有大眼睛、圆脸、甜美的笑容等特征，让人感到亲切和温暖。同时，虚拟主播的性格也应该友好、开朗，能够与观众建立良好的互动关系。

二次元元素：许多年轻人对二次元文化有着浓厚的兴趣，因此，在虚拟主播的形象设计中融入二次元元素，如动漫风格的面容、华丽的服装和饰品等，能够吸引这部分受众的关注。

高科技感：随着科技的不断发展，年轻人对高科技产品越来越感兴趣。因此，具有高科技感的虚拟主播形象也可能受到年轻人的喜爱。这种形象可以运用先进的图形渲染技术和人工智能算法来打造，呈现出未来感十足的外观和智能化的互动方式。

有故事背景：一个有趣的背景故事可以增加虚拟主播的吸引力和深度。通过为虚拟主播创造丰富的故事背景和人物设定，可以让观众更容易产生共鸣和情感连接。
	【项目任务】

你愿意为虚拟主播付费吗？如果你愿意，吸引你付费的原因是什么？如果你不愿意，又是什么让你犹豫呢？
	
	

	反思
	
	年轻人的喜好是多种多样的，不同的受众群体可能对虚拟主播的形象有不同的偏好。因此，在设计虚拟主播形象时，应该充分考虑目标受众的特点和需求，进行有针对性的设计和调整。同时，随着时代的发展和文化的变迁，年轻人的喜好也会不断发生变化，虚拟主播的形象也需要不断更新和升级，以保持其吸引力和竞争力。
	
	
	

	输入
	知识目标3
能力目标3
德育目标1
	阅读P82-83,学习虚拟主播的发展现状。
	【教法学法】

教师引导，相互讨论，总结补充
	李佳琪卖口红视频
	15

	输出
	
	虚拟主播的发展现状表现在多个方面：首先，在市场规模上，虚拟主播行业呈现出强劲的增长态势。据统计，中国虚拟人带动产业市场规模和核心市场规模在不断扩大，预计未来几年将持续增长。这表明虚拟主播行业具有巨大的商业潜力和发展空间。其次，在技术应用上，虚拟主播的制作和运营涉及到复杂的图形渲染、动作捕捉、实时交互等技术，这些技术的不断进步和创新为虚拟主播的发展提供了有力支持。同时，随着5G、AI等技术的普及，虚拟主播的直播效果和智能化水平也将得到大幅提升。此外，在平台政策上，各大直播平台纷纷推出扶持虚拟主播的政策和计划，为虚拟主播的成长和发展提供了良好的环境。
	【项目任务】

根据取名五原则，给自己团队主播取名
	【设计意图】

学生的学胜于教师的教


	

	反馈
	
	50.8%的用户被虚拟主播的声音、外表吸引，51.7%的用户被虚拟主播的业务能力吸引，47.8%的用户被虚拟主播的角色设定（即人设）吸引。此外，宣传热度、IP衍生、朋友影响也是虚拟主播受用户喜欢的重要原因。
	【教法学法】

1.教师讲解；

2.学生讨论归纳；
	
	

	反思
	
	真人驱动的虚拟主播，常常面临的问题有：为长时间与用户维持互动，由真人轮值，但不同“中之人”风格与虚拟主播的人设有出入，可能引发用户不满；真人表现与最初的人设不符，引发“人设崩塌”；“中之人”因故解约，造成虚拟主播被迫“休眠”；“中之人”被好奇的“粉丝”窥探隐私引发的个人隐私、商业隐私暴露等问题。

人工智能驱动的虚拟主播被以淘宝、京东为代表的多个货架电商平台认可，以抖音为代表的兴趣电商平台对虚拟主播有一定的限制。
	
	
	

	输入
	知
识
目
标
4
能
力
目
标
4

德
育
目
标
2

	阅读P82-83,学习虚拟主播的发展趋势。
	【教法学法】

1教师讲解；

2.学生讨论归纳；
	
	15

	输出
	
	随着技术的进步，虚拟主播还将不断发展，其未来趋势主要集中在以下五个方面。一是虚拟主播的艺人化。二是虚拟主播的IP化。三是支持个性化定制。四是更便捷的智能交互。五是降低产制成本。通过标准化、模块化等，虚拟主播的技术门槛将进一步降低，应用更加普及。
	【项目任务】

虚拟主播的发展趋势？
	
	

	反馈
	
	技术进步与成本降低：随着技术的不断发展，虚拟主播的制作和运营成本有望进一步降低。更高效的图形渲染技术、更智能的AI交互技术等都可能使得虚拟主播的形象更加逼真、互动更加自然。同时，随着5G、云计算等技术的应用，虚拟主播的直播效果也将得到大幅提升。

多元化与个性化发展：虚拟主播的形象和类型将越来越多元化，满足不同受众群体的需求。除了娱乐领域，虚拟主播还可能进一步拓展到教育、新闻、游戏等多个领域。此外，虚拟主播的个性化也将更加突出，每个虚拟主播都可能拥有自己独特的魅力和粉丝群体。

全球化与本地化并重：随着虚拟主播市场的不断扩大，全球化趋势将更加明显。虚拟主播可能跨越国界，在全球范围内吸引粉丝。同时，为了满足不同国家和地区受众的需求，虚拟主播的本地化也将成为重要的发展方向。
	【教法学法】

教师引导，相互讨论，总结补充
	
	

	反思
	
	你觉得未来虚拟主播会完全取代真人主播吗？原因是什么？
	
	
	

	课后作业
	
	1、虚拟主播的特点有哪些？

2、虚拟主播有哪些类型？
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	教师小结
	
	1、虚拟主播的特点。

2、虚拟主播的类型。

3、虚拟主播的发展现状。
4、虚拟主播的发展趋势。
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	十、教学后记（教师填写）

	


《直播营销》教案
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