


【教学目标】

1、知识目标
（1）掌握装卸搬运的含义、特点、分类及作业
内容和方法
（2）掌握物流环节中装卸搬运的合理化原则
（3）熟悉装卸搬运设备
2、技能目标
通过案例分析方法、小组讨论法等方法，初步具
备装卸搬运方案设计和组织能力。
【教学的重点与难点】
重点：装卸搬运作业方法和合理化原则
难点：装卸搬运方案设计和组织



装卸搬运概述

一、装卸搬运的概念与作用 

装卸(1oading and unloading)是指物品在指定地点以人力
或机械装入运输设备或从运输设备上卸下的活动。

搬运(handling／carrying)是指在同一场所内，对物品进行

空间移动的作业过程。 

    在物流科学中并不特别强调两者的差别，而是作为同
一种活动对待，全称为“装卸搬运”。装卸搬运是指在同
一地域范围内进行的，以改变物的存放状态和空间位置为
主要内容和目的的活动，具体包括装上、卸下、移送、拣
选、分类、堆垛、入库、出库等活动。



思考：搬运的“运”与运输的“运”有什么区别？

思考：装卸搬运在物流过程中的作用是什么？



资  料
虽然装卸搬运作业不能产生新的价值和效用，但是它仍然在

物流系统中发挥着举足轻重的作用。

(1)据我国统计，火车货运以500公里为分歧点，运距超过

500公里，运输在途时间多于起止的装卸时间；运距低于

500公里，装卸时间则超过实际运输时间。

(2)美国与日本之间的远洋船运，一个往返需25天，其中运

输时间13天，装卸时间12天。

(3)我国对生产物流的统计，机械工厂每生产1吨成品，需进

行252吨次的装卸搬运，其成本为加工成本的15．5％。



（4）生产伴随着物料搬运，物料搬运常常是产品重量数倍，

甚至数十倍。在美国，装卸搬运费用占总成本的20—30%；

德国企业物料搬运费占营业额的1/3；日本物料搬运费占

GDP的10.73%。在我国，铁路运输的始发和达到的装卸作

业费大致占运费的20%左右，船运占40%左右。（物流成

本比重大）

（5）进行装卸操作时往往需要接触货物，因此，这是在物

流过程中造成货物破损、散失、损耗、混合等损失的主要

环节。



装卸搬运地位与作用

1.装卸搬运是伴随运输和保管等活动产生的必要活动，是

物流各环节之间相互转化的桥梁和纽带。在物流活动中起

到了承上启下的联结作用。

2.装卸搬运在物流过程中出现的频率高于其它各项物流活

动，且花费时间长，因而该环节往往成为决定物流效率的

关键。

3.是降低物流成本的重要环节

4.是货物损失控制的主要环节



二、装卸搬运的特点

1、装卸搬运作业量大
2、装卸搬运对象复杂
3、装卸搬运作业量不均衡
4、装卸搬运对安全性要求高
5、装卸搬运具有“伴生性”和“起讫性”
6、装卸搬运具有“保障性“和”劳务性”



三、装卸搬运的类型

（一）按装卸搬运实施的物流设施和设备分类
仓库装卸：出入库、堆垛上架、取货分拣
铁路装卸：车皮整体装进卸出
港口装卸：装船、过驳

   汽车装卸：批量不大，灵活性强，利用设施直接装
（二）按装卸搬运机械及其作业方式分类

吊上吊下方式
叉上叉下方式
滚上滚下方式
移上移下方式
散装散卸方式



1、吊上吊下方式
从轮船货仓、火车车厢、卡车车厢将货物吊出或吊进作业
属此类装卸搬运方式。岸边装卸桥(岸吊)、龙门吊、卡车
吊和集装箱跨车等作业多为吊上吊下方式。



2、叉上叉下方式
用叉车将货物托起并通过叉车的转向和行走，将货物放
上目的场所。叉车作业最适合托盘货物。



3、滚上滚下方式 
利用半挂车、卡车或叉车载货直接开上轮船，抵达目的港后
再直接开下轮船的方式称“滚上滚下”式装卸。此种方式在
铁路上也有应用，如装有货物的卡车直接开上火车，到达目
的车站后直接开下火车。这种方式亦称“驮背运输”。 



4、移上移下方式   
5、散装散卸方式

     对散装物进行装卸。一般从装点直到卸点，中间不再落

地，这是集装卸与搬运于一体的装卸方式。



（三）按装卸设备作业特点分类　　
 1、间歇性装卸搬运 

　　指在装卸搬运作业过种中有重程和空程两个阶段，即

在两次作业中存在一个空程准备过程的作业方法。如门式

和桥式起重机作业。

2、连续性装卸搬运

　　指在装卸搬运过程中，设备不停的作业，物资可连绵

不断、持续流水般的实现装卸作业的方法。如带式输送机、

链斗装车机作业。



（四）按货物的集散程度分类
¨单件装卸搬运：包装杂货，危险货物、笨重货物、多
品种少批量货物

¨集装装卸搬运：机械作业，一次装载量大，适用性广
¨散装货卸搬运：粉状、粒状物品

单件作业法
装卸一般单件货物，通常是逐件由人力作业完成
的，对于一些零散货物，诸如搬家货物等也常采
用这种作业方法.



n 在搬运小件物品时,以B-1方式即肩挑方式最省力，而以
B-7方式最为费力

n 在移动重物时，以Y-1方式可能移动的重量最大，而以
Y-5方式可能移动的重最小。 
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（1）搬运方式体力消耗比较 
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（2）移动方式的移动重量比较 

 

资料：人体工程学与搬运



集装作业法

n集装箱作业法
n托盘作业法
n网袋作业法
n货捆作业法
n滑板作业法
n挂车作业法

用集装箱将货物形成成组货物单元，以
便于大型装卸设备进行机械化作业。目
前以跨运车应用为最广，但龙门起重机
方式愈加普及。
托盘系列集装工具将货物形成成组货物
单元，以便于采用叉车等设备实现装卸
作业机械化将粉粒状货物装入人造纤维编织成的集
装袋、将各种袋装货物装入合成纤维编
织成的网、将各种块状货物装入用钢丝
绳编成的网用捆装工具将散件货物组成一个货物单
元。木材、建材、金属之类货物比较适
用。门式起重机和悬臂式起重机是货捆
作业法的主要装卸机械带推拉器的叉车，叉货时钳口夹住滑板
的冀板(卷边)，将货物支上货叉，然后叉
车后退、推拉器前推，货物放置就位。 
挂车作业法是先将货物装到挂车里，然
后将空车拖上或吊到铁路平板车上的装
卸作业方法。





集装袋



*散装作业法

散装货物装卸方法

重力法

倾翻法

机械法

气力输送法



 装卸搬运的组织

一、装卸搬运机械的组织
1. 机械选择要与物流量相吻合

n 吞吐量  
n 堆码搬倒作业量  
n 装卸作业高峰量

2. 装卸运输机械作业发生的主要费用
n 设备投资额
n 运营费用

3、装卸机械的选择
n 应满足现场作业为前提
n 应以现场作业量、物资特性为依据
n 在同等作业性能的前提下，选择性能好，节省能源、便于维修、

有利于环境保护、利于配套，成本较低的装卸机械



1、 防止无效装卸 

    无效装卸含义是消耗在有用货物必要装卸劳动之外的多余

装卸劳动。 

防止无效作业的措施

•尽量减少这些次数 

•提高被装卸物资的纯度 

•包装要适宜

二、装卸合理化的措施



•  装卸搬运活性的含义 

    装卸搬运活性的含义是：从物的静止状态转变为装卸搬

运运动状态的难易程度。

    如果很容易转变为下一步的装卸搬运而不需过多做装卸

搬运前的准备工作，则活性就高；如果难于转变为下一步的

装卸搬运，则活性低。 

3、提高“物”的装卸搬运活性

活性指数”就是标准定活性的一种方法。 



• “活性指数”等级 

  物料放置活性状态示意图



4、实现装卸搬运的省力化

5、装卸作业的机械化

6、推广组合化装卸

7、保持物流的均衡顺畅



           百安居新上任的经理王安发现，百安居零售

店每天要接纳近百位供应商的供货，门店工作人

员的装卸搬运，清点、检验工作繁杂，混乱，现

场工作人员花了很多时间来处理收货问题，王安

觉得这里好象有什么问题？

问：你觉得问题出现在哪里，有什么方法解决？

案例分析：百安居的收货问题



例：搬运控制新技术

     在去年一次例会上，广州某快运公司的总经
理曾谈起这样一件案例：从香港报关进口的一件
大木箱，内装精密设备，要求运输途中不能倾斜。
当木箱运至客户手中时，货主肯定地认为货物已
被倾斜了，因为木箱外包装上有一个标识变成了
红色——原来该货物倾斜45度时，外包装上的标
识就会变色。因此，引进装卸技术，提高装卸人
员素质，规范装卸作业标准等都会相应地促进包
装、物流的合理化。 



案例分析
      云南双鹤医药有限公司是北京双鹤这艘医药航母部署在西
南战区的一艘战舰，是一个以市场为核心、现代医药科技为
先导、金融支持为框架的新型公司，是西南地区经营药品品
种较多、较全的医药专业公司。
      虽然云南双鹤已形成规模化的产品生产和网络化的市场销
售，但其流通过程中物流管理严重滞后，造成物流成本居高
不下，不能形成价格优势。这严重阻碍了物流服务的开拓与
发展，成为公司业务发展的“瓶颈”。
      装卸搬运活动是衔接物流各环节活动正常进行的关键，而
云南双鹤恰好忽视了这一点，由于搬运设备的现代化程度低，
只有几个小型货架和手推车，大多数作业仍处于人工作业为
主的原始状态，工作效率低，且易损坏物品。另外仓库设计
的不合理，造成长距离的搬运。并且库内作业流程混乱，形
成重复搬运，大约有70%的无效搬运，这种过多的搬运次数，
损坏了商品，也浪费了时间。 



通过阅读以上案例，回答下列问题：

1.结合案例分析说明云南双鹤药
业公司业务发展的“瓶颈”。

2.针对医药企业的特点，请对云南双
鹤的搬运系统的改造提出建议和

方法。 
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分析：
1.  云南双鹤流通过程中物流管理严重滞后，造成物流成本居高

不下，不能形成价格优势。这严重阻碍了物流服务的开拓与
发展，成为公司业务发展的“瓶颈”。

　　云南双鹤恰搬运设备的现代化程度低，只有几个小型货架
和手推车，大多数作业仍处于人工作业为主的原始状态，工
作效率低，且易损坏物品。另外仓库设计的不合理，造成长
距离的搬运。并且库内作业流程混乱，形成重复搬运，大约
有70%的无效搬运，这种过多的搬运次数，损坏了商品，也
浪费了时间。

2. 改进措施：
1）、减少装卸搬运环节。
2）、防止和消除无效作业。
3）、提高物品的装卸搬运活性指数
4）、积极而慎重地利用重力原则，实现装卸作业的省力化
5）、进行正确的设施布置
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课后练习

案例分析
        一仓库要存放一批6米长直径为80mm的
捆装的不锈钢管。该仓库原来没有处理过这
种货物，叉车工用叉车的货叉插入两捆钢管
之间，慢慢推进来取出一捆钢管搬起。但最
后货主检查发现钢管有变形损坏。
要求：

请提出几种防止钢管损伤的搬运方法，并从成
本和应用方便角度出发，选择最合适的方法。
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