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物流的概念

与特点



学习目标 知识目标

p 了解物流概念的产生和发展。

p 了解生活中的物流现象，掌握物流的概念、科学内涵、特

点，理解物流对国民经济及人民群众生活的意义；

能力目标

p 在正确理解物流概念的基础上，能对生活中的一般物流

问题提出相应观点与见解；



 一、物流概念的产生和发展

20世纪末期至今

20世纪80年代
至20世纪末

20世纪50年代
至80年代中

20世纪初至
50年代

供应链管理阶段（SCM）

现代物流学（logistics）阶段

分销物流学（PD）阶段”实物配送

“孕育和萌芽阶段”



 现代物流的起源
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       第一阶段：孕育和萌芽阶段

       从20世纪初到20世纪50年代，这一阶段是物流概念的孕育和萌芽阶段。这一阶

段的特点有三个：一个是局部范围，主要是在美国；二是少数人，是由几个人提出来

的；三是意见不统一，主要是对物流概念的形成有四个观点。

       第二阶段：分销物流学（physical distribution）阶段

       从20世纪50年代中期开始到80年代中期，physical distribution概念得到了广泛

的应用、认可与发展，从而在当时物流研究与应用中占据了统治地位，并且从美国走

向了全世界，成为世界一致公认的、比较统一的物流概念，因而形成和发展了物流管

理学，促进了物流学派、物流产业和物流领域的产生和发展。



 现代物流的起源
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       第三阶段：现代物流学（logistics）阶段

       从20世纪80年代中期开始，由于物流业的迅猛发展，使全世界都自然意识到，物流已不只

是限于分销领域，而已涉及包括企业物资供应、企业生产、企业分销以及企业废弃物再生等全范

围和全领域。故而我们应该扩大概念的内涵，原来的physical distribution概念已不适应形势，

应采用logistics作为物流的概念。1985年，美国国家配送管理协会(NCPDM) 正式更名为物流管

理协会 (CLM)，并将physical distribution改为logistics。

       第四阶段：SCM（supply-chain management）供应链管理阶段

       2001年，美国物流管理协会对物流定义作了进一步修订，修订后的定义是：物流是供应链过

程的一部分，它是对商品、服务及相关信息在起源地到消费地之间有效率和有效益的正向和反向

移动与储存进行的计划、执行与控制，其目的是满足客户要求。由此定义可以看出，物流已经明

确是供应链的一部分，供应链的概念比物流的概念更加宽泛，物流管理必须从供应链的角度进行。



 二、物流的概念与内涵

物流的基本定义

      物流（logistics）：物品从供应地向接收地的实体流动过程。

根据实际需要，将运输、储存、装卸、搬运、包装、流通加工、

配送、信息处理等基本功能实施有机结合。

运输
储存

包装
装卸

流通加工 配送 信息处理

搬运

供
应
地 接

收
地



 二、物流的概念与内涵

 “物流是在供应链流程的一部分，以满足客户要求为目的，对货物、服务

和相关信息在产出地和销售地之间实现高效率和低成本的正向和反向的

流动和存储所进行的计划、执行和控制的过程。” ——美国供应链管理

专业协会（ 1998）

“物流是货物由供应者向需求者发生的物理性位移，是创造时间价值和场

所价值的经济活动。它包括包装、搬运、保管、库存管理、流通加工、

运输、配送等活动。”——日本日通综合研究所（1981）

物流的其它定义



对物流的基本定义的理解

物   流

“物”的构成

物品

物资

物料

产品

货物

商品

“流”的构成

      正向流

      逆向流

      循环流

 物流是由“物”和“流”两个基本要素组成

。“物”主要是指一切有经济意义的需要发

生空间位移的物质实体。如物品、物资、物

料、货物、产品、商品等等；“流” 主要是

指动态性物理位移的模式，既包括空间位移

，也包含时间延续。分为正向流、逆向流、

循环流三种模式。 



对“物”和“流”的理解

物流活动中涉及的物品可以包括原材料、半成品、产成品、回收品以及废弃物等，但

这些物品产生实体流动的前提是满足经济与社会活动需要。 “物”主要是指一切可以进

行物理性位置移动的物质实体。

现代物流过程主要关注物品的流动属性与物品的时空变换，并不涉及物品所有权的流

转，计量物品价值、实现物品所有权的转移必须依靠商流活动，商流、物流、信息流、

资金流一起构成了现代流通活动。“流”主要是指动态性物理位移的模式，也包含时

间的延续。
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河水的流动、电动机的运转是物流中的流吗？

股票、商品房是物流中的物吗？



小提示

众所周知，物质实体的空间位置移动在宇宙中是一个普遍现象，根据移动

产生的原因，主要表现在三个方面，一是自然界天然形成的各种物体运动，

如河水的流动等，属于理学学科范畴；二是工程机械系统中由人控制的各

类机构运转，如电动机的运转等，属于工学学科范畴；三是社会经济领域

中由需求导致的各类物品运移，这正是我们研究的物流问题，属于经济学、

管理学、军事学等综合学科范畴。

小提示



现代物流的科学内涵 

• 物流是一项经济活动，是创造时间价值和空间价值，实现物品空间位移的经济活动。

• 物流是一项管理活动，对物流各个环节有效地进行计划、组织、执行与控制。

• 物流是一项服务活动，物流的出发点是满足顾客及社会的需求，这就决定了物流的本质是

服务，即全方位服务于用户，因而物流应归为现代服务业。

• 物流贯穿生产领域和流通领域，是供应链的一个重要组成部分，在供应链管理与整合中起

着非常重要的作用。



现代物流的特点

• 物流反应快速化 
• 物流功能集成化 
• 物流服务系列化、个性化 
• 物流作业规范化 
• 物流目标系统化 
• 物流手段现代化 
• 物流组织网络化 
• 物流经营市场化
• 物流信息网络化 



THANK YOU FOR WATCHING
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