	单元名称： 
搜索行业动态、专业网站
	单元教学学时
	2

	
	在整体设计中的位置
	第3次

	授课班级
	
	上课
时间
	周 月 日第  节至
周 月 日第  节
	上课
地点
	电子商务实训室

	教学
目标
	能力目标
	知识目标
	素质目标

	
	搜索行业动态、专业网站。
通过任务练习了解搜索行业动态、专业网站，熟悉产网络营销需要准备的工作。
请查看海尔和裂帛的产品销售页面：包括海尔官方网站、海尔商城、海尔淘宝旗舰店、海尔京东旗舰店等；裂帛的产品销售页面：裂帛官方网站、裂帛淘宝旗舰店等；
（1）在百度搜索并讨论讨论产品的行业动态；
（2）讨论产品销售页面的组成内容，如图片准备、文案准备等；
（3）在专业网站搜索并讨论产品的市场状况。
	了解搜索行业动态、专业网站。
通过任务练习了解搜索行业动态、专业网站，熟悉产网络营销需要准备的工作。
掌握（1）在百度搜索并讨论讨论产品的行业动态；
（2）讨论产品销售页面的组成内容，如图片准备、文案准备等；
（3）在专业网站搜索并讨论产品的市场状况。
	1.沟通能力：不断提高自己的语言表达和沟通能力，能与有关方进行有效沟通； 
2.学习能力：不断学习领域新知识、新案例、新法规等，通过不断学习，提升自己业务水平； 
3.职业能力：具有良好的团队合作精神；具有市场竞争意识。

	本单元任务
	情 境 描 述
	引 出 任 务

	
	小李的家乡特产官方网站和淘宝店铺的销量最近不是很理想。从后台数据看到，很多网民在产品的页面仅停留了三秒钟左右，而且关联产品的跳出率很高。小李在想是不是自己的产品页面出了问题呢？那可能是什么问题呢？
	（1）在百度搜索并讨论讨论产品的行业动态；
（2）讨论产品销售页面的组成内容，如图片准备、文案准备等；
（3）在专业网站搜索并讨论产品的市场状况。

	单元教学资源

	教材：网络营销.惠亚爱.人民邮电出版社2018
参考资料：
宋文官.网络营销实务.高等教育出版社，2014 
钟子健. 网络营销与策划. 湖南师范大学出版社，2013 
瞿彭志.搜索引擎优化.高等教育出版社，2016 
讲义：
自编教学讲义
网络资源：
http://www.alibaba.com.cn——阿里巴巴 
    http://www.baidu .com ——百度 
    http://www.cnnic.net.cn——中国互联网信息中心 
    http://www.marketingman——网上营销新观察 
    http://www.chinaz.com/——站长之家 
    http://zhanzhang.baidu.com/——-百度站长平台 
    其他网络资源：http://weibo.com/——新浪微博 
    http://club.sohu.com/——搜狐社区 



	步骤
	教学内容及能力/知识目标
	教师活动
	学生活动
	时间（分钟）

	1
（课前）
	教学内容：请查看海尔和裂帛的产品销售页面： 
能力目标：能够分析海尔和裂帛的产品销售页面：
知识目标：掌握海尔和裂帛的产品销售页面：
	教师提问，引导学生请查看海尔和裂帛的产品销售页面：
	学生分组相互讨论。小组对内对外进行分工，后面以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作
	5

	2（导入）
	教学内容：海尔官方网站、海尔商城、海尔淘宝旗舰店、海尔京东旗舰店等；裂帛的产品销售页面：裂帛官方网站、裂帛淘宝旗舰店等；
能力目标：能够包括海尔官方网站、海尔商城、海尔淘宝旗舰店、海尔京东旗舰店等；裂帛的产品销售页面：裂帛官方网站、裂帛淘宝旗舰店等；
知识目标：理解包括海尔官方网站、海尔商城、海尔淘宝旗舰店、海尔京东旗舰店等；裂帛的产品销售页面：裂帛官方网站、裂帛淘宝旗舰店等；
	教师向学生介绍包括海尔官方网站、海尔商城、海尔淘宝旗舰店、海尔京东旗舰店等；裂帛的产品销售页面：裂帛官方网站、裂帛淘宝旗舰店等；
	分析目前包括海尔官方网站、海尔商城、海尔淘宝旗舰店、海尔京东旗舰店等；裂帛的产品销售页面：裂帛官方网站、裂帛淘宝旗舰店等；
	10

	3（任务1）
	教学内容：在百度搜索并讨论讨论产品的行业动态；
能力目标：能够在百度搜索并讨论讨论产品的行业动态；
知识目标：在百度搜索并讨论讨论产品的行业动态；
	教师指导学生在在百度搜索并讨论讨论产品的行业动态；
	学生练习在百度搜索并讨论讨论产品的行业动态；
	30

	4（任务2）
	教学内容：讨论产品销售页面的组成内容，如图片准备、文案准备等；
能力目标：能够讨论产品销售页面的组成内容，如图片准备、文案准备等；
知识目标：讨论产品销售页面的组成内容，如图片准备、文案准备等；
	教师指导学生讨论产品销售页面的组成内容，如图片准备、文案准备等；
	学生练习讨论产品销售页面的组成内容，如图片准备、文案准备等；
	20

	5（任务3）
	教学内容：在专业网站搜索并讨论产品的市场状况。
能力目标：在专业网站搜索并讨论产品的市场状况。
知识目标：在专业网站搜索并讨论产品的市场状况。
	教师指导学生在专业网站搜索并讨论产品的市场状况。
	在专业网站搜索并讨论产品的市场状况。
	15

	考核
	教学内容：自选日照的一家公司及其网站，分析搜索引擎采用不同的抓取方式的结果。
能力目标：能够自选日照的一家公司及其网站，分析其网络营销
知识目标：掌握自选日照的一家公司及其网站，分析其网络营销

	组织学生分组展示，教师点评、小组互评。
	针对自选日照的一家公司及其网站日照的一家公司及其网站，分析其网络营销

	10

	作业
	淘宝产品页面中是不是只需要把上面准备的材料直接上传即可？

	课后
拓展
	公司是否有产品在网上很火，分析原因？ 

































	单元名称： 
分析竞争对手、潜在客户
	单元教学学时
	2

	
	在整体设计中的位置
	第4次

	授课班级
	
	上课
时间
	周 月 日第  节至
周 月 日第  节
	上课
地点
	电子商务实训室

	教学
目标
	能力目标
	知识目标
	素质目标

	
	搜索竞争对手、潜在顾客。
通过任务练习了解搜索竞争对手、潜在顾客，熟悉产网络营销需要准备的工作。
请查看海尔和裂帛的产品销售页面：包括海尔官方网站、海尔商城、海尔淘宝旗舰店、海尔京东旗舰店等；裂帛的产品销售页面：裂帛官方网站、裂帛淘宝旗舰店等；
（1）在百度搜索并讨论讨论产品的竞争对手；
（2）分析竞争对手的明显优势；
（3）在潜在顾客搜索并讨论产品的市场状况。
	海尔和裂帛的产品销售页面：包括海尔官方网站、海尔商城、海尔淘宝旗舰店、海尔京东旗舰店等；裂帛的产品销售页面：裂帛官方网站、裂帛淘宝旗舰店等；
	1.沟通能力：不断提高自己的语言表达和沟通能力，能与有关方进行有效沟通； 
2.学习能力：不断学习领域新知识、新案例、新法规等，通过不断学习，提升自己业务水平； 
3.职业能力：具有良好的团队合作精神；具有市场竞争意识。

	本单元任务
	情 境 描 述
	引 出 任 务

	
	小李的家乡特产官方网站和淘宝店铺的销量最近不是很理想。从后台数据看到，很多网民在产品的页面仅停留了三秒钟左右，而且关联产品的跳出率很高。小李在想是不是自己的产品页面出了问题呢？那可能是什么问题呢？
	（1）在百度搜索并讨论讨论产品的竞争对手；
（2）分析竞争对手的明显优势；
（3）在潜在顾客搜索并讨论产品的市场状况。

	单元教学资源

	教材：网络营销.惠亚爱.人民邮电出版社2018
参考资料：
宋文官.网络营销实务.高等教育出版社，2014 
钟子健. 网络营销与策划. 湖南师范大学出版社，2013 
瞿彭志.搜索引擎优化.高等教育出版社，2016 
讲义：
自编教学讲义
网络资源：
http://www.alibaba.com.cn——阿里巴巴 
    http://www.baidu .com ——百度 
    http://www.cnnic.net.cn——中国互联网信息中心 
    http://www.marketingman——网上营销新观察 
    http://www.chinaz.com/——站长之家 
    http://zhanzhang.baidu.com/——-百度站长平台 
    其他网络资源：http://weibo.com/——新浪微博 
    http://club.sohu.com/——搜狐社区 



	步骤
	教学内容及能力/知识目标
	教师活动
	学生活动
	时间（分钟）

	1
（课前）
	教学内容：讨论竞争对手，潜在顾客。后面以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作。
能力目标：能够分析讨论竞争对手，潜在顾客。
知识目标：掌握竞争对手，潜在顾客
	教师提问，引导学生讨论竞争对手，潜在顾客
	学生分组相互讨论。小组对内对外进行分工，后面以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作
	5

	2（导入）
	教学内容：通过任务练习了解搜索竞争对手、潜在顾客，熟悉产网络营销需要准备的工作。
能力目标：能够通过任务练习了解搜索竞争对手、潜在顾客，熟悉产网络营销需要准备的工作。
知识目标：通过任务练习了解搜索竞争对手、潜在顾客，熟悉产网络营销需要准备的工作。 
	教师向学生介绍通过任务练习了解搜索竞争对手、潜在顾客，熟悉产网络营销需要准备的工作。
	分析通过任务练习了解搜索竞争对手、潜在顾客，熟悉产网络营销需要准备的工作。
	10

	3（任务1）
	教学内容：在百度搜索并讨论讨论产品的竞争对手；
能力目标：能够在百度搜索并讨论讨论产品的竞争对手；
知识目标：在百度搜索并讨论讨论产品的竞争对手；
	教师指导学生在在百度搜索并讨论讨论产品的竞争对手；
	在百度搜索并讨论讨论产品的竞争对手；
	30

	4（任务2）
	教学内容：分析竞争对手的明显优势；
能力目标：分析竞争对手的明显优势；
知识目标：分析竞争对手的明显优势；
	教师指导学生分析竞争对手的明显优势；
	分析竞争对手的明显优势；
	20

	5（任务3）
	教学内容：潜在顾客搜索并讨论产品的市场状况。
能力目标：能够潜在顾客搜索并讨论产品的市场状况。
知识目标：掌握潜在顾客搜索并讨论产品的市场状况。
	教师指导学生在网上查找潜在顾客并讨论产品的市场状况。
	学生分析潜在顾客并讨论产品的市场状况。
	15

	考核
	教学内容：自选日照的一家公司，分析其竞争对手；
能力目标：能够自选日照的一家公司，分析其竞争对手
知识目标：掌握日照的一家公司，分析其竞争对手
	组织学生分组展示，教师点评、小组互评。
	针对自选日照的一家公司，日照的一家公司
	10

	作业
	针对日照的一家公司，分析其潜在顾客。

	课后
拓展
	如何分析竞争对手。








	单元名称： 
分析网络消费者的整体特征
	单元教学学时
	2

	
	在整体设计中的位置
	第5次

	授课班级
	
	上课
时间
	周 月 日第  节至
周 月 日第  节
	上课
地点
	电子商务实训室

	教学
目标
	能力目标
	知识目标
	素质目标

	
	分析网络消费者的整体特征。
通过任务练习了解分析网络消费者的整体特征，熟悉产网络营销需要准备的工作。
请查看中国互联网信息中心的《2019中国互联网信息报告》，分析网络消费者的整体特征；
（1）打开中国互联网信息中心的《2019中国互联网信息报告》；
（2）分析网络消费者的特征；
（3）分析针对网络消费者的特征，我们应如何应对。
	了解网络消费者的整体特征；
掌握针对网络消费者的特征，我们应如何应对；
	1.沟通能力：不断提高自己的语言表达和沟通能力，能与有关方进行有效沟通； 
2.学习能力：不断学习领域新知识、新案例、新法规等，通过不断学习，提升自己业务水平； 
3.职业能力：具有良好的团队合作精神；具有市场竞争意识。

	本单元任务
	情 境 描 述
	引 出 任 务

	
	小李的家乡特产官方网站和淘宝店铺的销量最近不是很理想。从后台数据看到，很多网民在产品的页面仅停留了三秒钟左右，而且关联产品的跳出率很高。小李在想是不是自己的产品页面出了问题呢？那可能是什么问题呢？
	（1）打开中国互联网信息中心的《2019中国互联网信息报告》；
（2）分析网络消费者的特征；
（3）分析针对网络消费者的特征，我们应如何应对。

	单元教学资源

	教材：网络营销.惠亚爱.人民邮电出版社2018
参考资料：
宋文官.网络营销实务.高等教育出版社，2014 
钟子健. 网络营销与策划. 湖南师范大学出版社，2013 
瞿彭志.搜索引擎优化.高等教育出版社，2016 
讲义：
自编教学讲义
网络资源：
http://www.alibaba.com.cn——阿里巴巴 
    http://www.baidu .com ——百度 
    http://www.cnnic.net.cn——中国互联网信息中心 
    http://www.marketingman——网上营销新观察 
    http://www.chinaz.com/——站长之家 
    http://zhanzhang.baidu.com/——-百度站长平台 
    其他网络资源：http://weibo.com/——新浪微博 
    http://club.sohu.com/——搜狐社区 



	步骤
	教学内容及能力/知识目标
	教师活动
	学生活动
	时间（分钟）

	1
（课前）
	教学内容：什么是网络消费者
能力目标：能够准确说出网络消费者。
知识目标：掌握网络消费者。
	教师提问，引导学生回顾上节课重点内容。
	学生分组相互讨论。小组对内对外进行分工，后面以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作
	5

	2（导入）
	教学内容：了解中国互联网信息中心 
能力目标：能够了解中国互联网信息中心 
知识目标：理解了解中国互联网信息中心 
 
	教师向学生介绍了解中国互联网信息中心 。
	分析了解中国互联网信息中心 
	10

	3（任务1）
	教学内容：打开中国互联网信息中心的《2008中国互联网信息报告》并分析；
能力目标：能够针对《2019中国互联网信息报告》并分析；
知识目标：针对《2019中国互联网信息报告》并分析；
	教师指导学生《2019中国互联网信息报告》并分析；
	《2019中国互联网信息报告》并分析；
	30

	4（任务2）
	教学内容：分析网络消费者的特征；
能力目标：能够分析网络消费者的特征；
知识目标：分析网络消费者的特征；
	教师指导学生分析网络消费者的特征；
	分析网络消费者的特征；
	20

	5（任务3）
	教学内容：分析针对网络消费者的特征，我们应如何应对。
能力目标：能够分析针对网络消费者的特征，我们应如何应对。
知识目标：分析针对网络消费者的特征，我们应如何应对。
	教师指导学生分析针对网络消费者的特征，我们应如何应对。
	分析针对网络消费者的特征，我们应如何应对。
	15

	考核
	教学内容：自选日照的一家公司及其网站，分析用户行为对公司的页面进行查询结果；
能力目标：能够自选日照的一家公司及其网站，分析用户行为对公司的页面进行查询。；
知识目标：掌握自选日照的一家公司及其网站，分析用户行为对公司的页面进行查询。
	组织学生分组展示，教师点评、小组互评。
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	作业
	针对自选日照的一家公司及其网站调研，分析用户行为对公司的页面进行查询。

	课后
拓展
	查看十年以前的《中国互联网信息报告》，分析其中的数据？



