	单元名称： 1-1
网络营销认知
	单元教学学时
	2

	
	在整体设计中的位置
	第1次

	[bookmark: _GoBack]授课班级
	17电商
	上课
时间
	周 月 日第  节至
周 月 日第  节
	上课
地点
	电子商务实训室

	教学
目标
	能力目标
	知识目标
	素质目标

	
	通过任务练习了解网络营销的概念和网络营销职能。
（1）结合自己的上网经历，讨论网络营销的概念以及网络营销对你学习和生活的帮助；
（2）讨论网络营销与电子商务、网络营销与网络销售以及网络营销与网络推广的关系；
（3）讨论网络营销与传统营销的关系；（4）分别浏览门户网站、官方网站以及购物网站等，讨论网络营销的职能。备选网站为新浪网、京东商城、1688、海尔官网、海尔商城、CNNIC、艾瑞等。
	认识本课程的重要性；
初步了解课程内容安排；
了解本课程学习任务及考核方式。了解网络营销的概念和网络营销职能。
	1.沟通能力：不断提高自己的语言表达和沟通能力，能与有关方进行有效沟通； 
2.学习能力：不断学习新知识、新案例、新法规等，通过不断学习，提升自己业务水平； 
3.职业能力：具有良好的团队合作精神；具有市场竞争意识。

	本单元任务
	情 境 描 述
	引 出 任 务

	
	小李对网络营销有很多不理解，例如网络营销和电子商务是什么关系？网络营销是不是网络推广？网络营销可以帮助企业做什么？
	（1）结合自己的上网经历，讨论网络营销的概念以及网络营销对你学习和生活的帮助；
（2）讨论网络营销与电子商务、网络营销与网络销售以及网络营销与网络推广的关系；
（3）讨论网络营销与传统营销的关系；（4）分别浏览门户网站、官方网站以及购物网站等，讨论网络营销的职能。备选网站为新浪网、京东商城、1688、海尔官网、海尔商城、CNNIC、艾瑞等。

	本次课使用的外语单词

	network marketing：网络营销  Platform平台 SEO 搜索引擎优化

	单元教学资源

	教材：
网络营销.惠亚爱.人民邮电出版社2018
参考资料：
宋文官.网络营销实务.高等教育出版社，2014 
钟子健. 网络营销与策划. 湖南师范大学出版社，2013 
瞿彭志.搜索引擎优化.高等教育出版社，2016 
讲义：自编教学讲义
网络资源：http://www.alibaba.com.cn——阿里巴巴 
    http://www.baidu .com ——百度 
    http://www.cnnic.net.cn——中国互联网信息中心 
    http://www.marketingman——网上营销新观察 
    http://www.chinaz.com/——站长之家 
    http://zhanzhang.baidu.com/——-百度站长平台 
    其他网络资源：http://weibo.com/——新浪微博 
    http://club.sohu.com/——搜狐社区 





	步骤
	教学内容及能力/知识目标
	教师活动
	学生活动
	时间（分钟）

	1
（课前）
	教学内容：相互认识,学生分组。以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作，以培养协作意识。
能力目标：小组同学能够对内对外进行分工，后面以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作
知识目标：确定组内成员并分工，后面以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作
	教师自我介绍，与学生相互认识。给学生分组，以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作，以培养协作意识。
	学生分组相互了解。小组对内对外进行分工，后面以小组形式完成课堂仿真业务操作以及课后拓展业务的操作
	5

	2（导入）
	教学内容：问题导入（1）结合自己的上网经历，讨论网络营销的概念以及网络营销对你学习和生活的帮助；
	教师向学生介绍课程对应岗位、课程总体目标、课程的学习内容、告知学生学习必备的软硬件设备和相关网站。
	了解企业，行业发展状况对企业影响，分析网络营销的概念以及网络营销对你学习和生活的帮助；
	10

	3（任务1）
	教学内容：讨论网络营销与电子商务、网络营销与网络销售以及网络营销与网络推广的关系；
能力目标：能够网络营销与电子商务、网络营销与网络销售以及网络营销与网络推广的关系；
知识目标：理解网络营销与电子商务、网络营销与网络销售以及网络营销与网络推广的关系；
	教师指导学生在网上查找讨论网络营销与电子商务、网络营销与网络销售以及网络营销与网络推广的关系；

	针对讨论网络营销与电子商务、网络营销与网络销售以及网络营销与网络推广的关系学生在相关媒体上进行查找分析。
	30

	4（任务2）
	教学内容：讨论网络营销与传统营销的关系；
能力目标：能够讨论网络营销与传统营销的关系；
知识目标：掌握讨论网络营销与传统营销的关系；
	教师指导学生讨论网络营销与传统营销的关系；
	学生讨论网络营销与传统营销的关系；
	20

	5（任务3）
	教学内容：分别浏览门户网站、官方网站以及购物网站等，讨论网络营销的职能。备选网站为新浪网、京东商城、1688、海尔官网、海尔商城、CNNIC、艾瑞等。
能力目标：能够明确分别浏览门户网站、官方网站以及购物网站等，讨论网络营销的职能。备选网站为新浪网、京东商城、1688、海尔官网、海尔商城、CNNIC、艾瑞等。
知识目标：分别浏览门户网站、官方网站以及购物网站等，讨论网络营销的职能。备选网站为新浪网、京东商城、1688、海尔官网、海尔商城、CNNIC、艾瑞等。
	教师指导学生认识从业人员应该具备的素质，明确从业人员的工作任务、明确从业人员应具备的知识和素质 。
	认识从业人员应该具备的素质，明确从业人员的工作任务、明确从业人员应具备的知识和素质 。
	15

	考核
	教学内容：自选日照的一家公司及其网站，分析其网络营销优化开展情况。
能力目标：能够自选日照的一家公司及其网站，打开公司网站，分析其公司网站建设情况，百度搜索公司，分析其网络营销。
知识目标：掌握收集日照的一家公司及其网络营销相关信息的方法。
	组织学生分组展示，教师点评、小组互评。
	针对自选日照的一家公司及其网站调研，分析其公司网站建设情况，百度搜索公司，分析网络营销。
	10

	作业
	针对日照海滨国家森林公园，每小组收集有关其网络营销情况

	课后
拓展
	根据网络资料，分析一家网络营销做的好的公司是如何做的。













	单
元
标
题：网络营销岗位认知
	单元教学学时
	2

	
	在整体设计中的位置
	第2次

	授课班级
	17电商
	上课
时间
	周 月 日第    节至  周 月 日第    节
	上课
地点
	电子商务实训室

	教学
目标
	能力目标
	知识目标
	素质目标

	
	通过网络搜索网络营销岗位及日常工作。通过任务练习了解网络营销岗位和网络营销岗位的日常工作。
（1）通过百度百科了解岗位描述的内容；
（2）结合岗位描述的内容，通过网络搜索网络营销岗位的相关信息；
（3）小组讨论网络营销岗位的日常工作； 
（4）小组讨论如果要做好网络营销需要哪些能力。
	（1）通过百度百科了解岗位描述的内容；
（2）结合岗位描述的内容，通过网络搜索网络营销岗位的相关信息；
（3）小组讨论网络营销岗位的日常工作； 
（4）小组讨论如果要做好网络营销需要哪些能力。
	1.语言能力：不断提高自己的语言、文字及网络表达水平，能够顺畅的与企业及网络相关人员进行沟通； 
2.沟通能力：不断提高自己的语言表达和沟通能力，能与有关方进行有效沟通； 
3.学习能力：不断学习网络营销领域新知识、新案例、新法规等，通过不同的途径获取商务信息包括产品信息、客户信息、政策信息等，通过不断学习，提升自己业务水平； 
4.精神面貌：高效严谨、细致耐心、责任心强、吃苦耐劳；具有良好的团队合作精神；具有市场竞争意识。 

	能力训练任务
	（1）通过百度百科了解岗位描述的内容；
（2）结合岗位描述的内容，通过网络搜索网络营销岗位的相关信息；
（3）小组讨论网络营销岗位的日常工作； 
（4）小组讨论如果要做好网络营销需要哪些能力。

	案例和
教学
材料
	案例1. 日照恒宇石业有限公司案例
案例2.兰蔻案例（摘自网络营销与策划）
网络资料。
教材：
网络营销.惠亚爱.人民邮电出版社2018
吴泽欣. 搜索引擎优化入门与进阶. 湖南师范大学出版社，2014
参考资料：
宋文官.网络营销实务.高等教育出版社，2014 
钟子健. 网络营销与策划. 湖南师范大学出版社，2013 
瞿彭志.搜索引擎优化.高等教育出版社，2016 
讲义：
自编教学讲义
网络资源：
http://www.alibaba.com.cn——阿里巴巴 
    http://www.baidu .com ——百度 
    http://www.cnnic.net.cn——中国互联网信息中心 
    http://www.marketingman——网上营销新观察 
    http://www.chinaz.com/——站长之家 
    http://zhanzhang.baidu.com/——-百度站长平台 
    其他网络资源：http://weibo.com/——新浪微博 
    http://club.sohu.com/——搜狐社区



	步骤
	教学内容及能力/知识目标
	教师活动
	学生活动
	时间（分钟）

	1
（课前）
	教学内容要：问题导入1.作为百度用户，当我们在网上寻找信息时，通常会在百度进行搜索。2.作为企业网站，需要的恰好是用户的搜索，而且是要显示在搜索结果的前列。3. 通过百度百科了解岗位描述的内容；
能力目标：通过百度百科了解岗位描述的内容；
知识目标：能够通过百度百科了解岗位描述的内容；
	教师检查课前任务并导入、布置学习任务。
	学生分组通过百度百科了解岗位描述的内容。
	5

	2（导入）
	教学内容：结合岗位描述的内容，通过网络搜索网络营销岗位的相关信息；
能力目标：能够结合岗位描述的内容，通过网络搜索网络营销岗位的相关信息； 
知识目标：结合岗位描述的内容，通过网络搜索网络营销岗位的相关信息；
	引导学生结合岗位描述的内容，通过网络搜索网络营销岗位的相关信息；
	学生分组结合岗位描述的内容，通过网络搜索网络营销岗位的相关信息；
	10

	3（任务1）
	教学内容：小组讨论网络营销岗位的日常工作；
能力目标：能够小组讨论网络营销岗位的日常工作；
知识目标： 理解网络营销岗位的日常工作；
	与学生一起学习分析网络营销岗位的日常工作；
	小组讨论网络营销岗位的日常工作；
	30

	4（任务2）
	教学内容：小组讨论如果要做好网络营销需要哪些能力。
能力目标：能够小组讨论如果要做好网络营销需要哪些能力。
知识目标： 掌握如何要做好网络营销需要哪些能力。
	与学生一起小组讨论如果要做好网络营销需要哪些能力。
	小组讨论如果要做好网络营销需要哪些能力。
	15

	5（任务3）
	教学内容：网络营销经典案例 
能力目标：能够分析网络营销经典案例
知识目标： 掌握网络营销经典案例
	与学生一起学习分析网络营销经典案例
	网络营销经典案例
	15

	考核
	教学内容：你是日照海滨国家森林公园工作人员，负责网络推广活动，现在决定开展网络营销，请针对公园网站，进行网络营销。
能力目标：能够分析日照海滨国家森林公园。
知识目标：分析如何为日照海滨国家森林公园制定网络营销计划。
	组织学生分组展示，教师点评、小组互评
	分析日照海滨国家森林公园的网络营销。

	15

	作业
	针对日照海滨国家森林公园，进行网络营销。

	课后
拓展
	分析设计日照恒宇石业有限公司广告。



