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《新媒体文案策划》课程标准

一、课程基本信息

课程名称：新媒体文案策划

课程代码：270927 学分：4.0 学时：60

授课时间：2023—2024 学年第一学期  授课对象：22 级电子商务3、4、5 班

课程类型：专业平台课程

先修课程: 电子商务基础 后续课程: 《电商运营实训》

二、课程性质

  《新媒体文案策划》是高等职业学校电子商务专业的一门专业基础课程。本课程系统地介

绍了电子商务文案写作的相关知识，包括电子商务文案的基础知识、文案的写作准备、文案的

策划与构思、文案标题与正文撰写，以及店铺推广文案、微信文案、短视频和直播文案、自媒

体文案的写作等，具有很强的岗位导向性和实用性。

三、课程目标

(一) 知识目标

1．了解电子商务文案的含义、作用、分类的写作要点；

2．了解文案的写作准备工作，掌握搜集与整理素材的方法、激发创意的策略；

3. 了解策划与构思文案的知识，掌握明确写作目的、分析目标受众、确定写作主题的方法；

4. 了解文案标题的不同类型，掌握标题的写作技巧；

5. 掌握文案正文的不同类型，掌握文案正文的写作技巧；

6. 掌握店铺推广文案的写作与排版。

7. 了解品牌故事，掌握品牌推广文案的具体写作；
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8. 了解微信文案的类型，掌握微信文案的写作与排版；

9. 认识短视频文案与直播文案，掌握短视频脚本和直播脚本的具体写作；

10. 了解今日头条文案，掌握挖掘文案关键词的方法。

(二) 能力目标

1. 能够正确判断电子商务文案的类型，写出符合要求的电子商务文案；

2．能够搜集和整理文案写作可能用到的素材，采用不同的方法构思文案 。

3. 能够针对写作目的和目标受众完成文案主题的构建，并列出文案提纲。

4. 能够写出不同类型的标题，结合标题写作技巧写出优秀的标题；

5. 能够熟练安排文案结构，并结合正文写作技巧设计文案内容；

6．能够关联受众痛点与产品卖点，熟练写作店铺海报文案、店铺上新文案等文案；

7. 能够写作品牌故事文案、品牌宣传文案，以及不同类型的品牌公关文案。

8. 能够写作合适的微信朋友圈文案和微信公众号文案。

9. 能够写作短视频脚本、整场直播脚本和单品直播脚本。

10. 能够了解今日头条关键词提取原则，优化和发布今日头条文案。

（三）思政目标

1．具有素材收集、分类整理的能力。

2. 具有思维创新能力、审美能力、独立思考学习的能力和文字表达能力。

3．具有爱岗敬业、诚信友善、诚实守信、克己奉公的职业道德精神。

4. 遵纪守法、不虚假宣传，遵守营销活动、市场和平台规则。

5. 具备良好的沟通和协调能力，以及良好的团队合作能力。

四、课程内容与要求

序

号

工作任务

（学习项

目）

知识要求 能力要求 课时

1
认识新媒

体文案

 了解电子商务文案的含义。

 了解电子商务文案的作用。

 熟悉电子商务文案与移动商

 能够正确判断电子商务文

案的类型。

 能够写出符合要求的电子

6
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序

号

工作任务

（学习项

目）

知识要求 能力要求 课时

务文案的异同

 掌握电子商务文案的写作要

点。

商务文案。

2
做好文案

写作准备

 了解素材的类型和整理素材

的方法。

 能够掌握文案写作的不同创

意策略和创意思路。

 能够搜集和整理文案写作

可能用到的素材。

 能够采用不同的方法构思

文案。

6

3
策划与构

思文案

 了解文案写作背景的分析方

法，以及针对不同写作目的

的文案写法。

 掌握目标受众的分析方法。

 学习确定写作主题和完善内

容构思的相关知识。

 能够分析文案的目标受众。

 能够针对写作目的和目标

受众完成文案主题的构建，

并列出文案提纲。 8

4
撰写文案

标题

 认识标题的作用与类型。

 掌握撰写优秀标题的方法和

标题写作的注意事项。

 能够写出不同类型的标题。

 能够创作出优秀的标题。 6

5

文案正文

的写作技

巧

 掌握不同的正文开头写作方

法。

 了解正文的不同表现形式与

结构类型。

 掌握不同的正文结尾设计方

法。

 能够设计出合适的开头与

结尾。

 能够熟练安排文案结构，并

结合正文写作技巧设计文

案内容。

8

6

写作并排

版店铺推

广文案

 了解提炼以及展现产品卖点

的方法。

 掌握详情页文案的写法。

 学习不同的店铺推广文案的

写作方法。

 能够关联受众痛点与产品

卖点。

 能够写作详情页文案。

 能够熟练写作店铺海报文

案、店铺上新文案等文案。

10

7
写作品牌

推广文案

 了解如何提炼品牌调性。

 掌握品牌故事的写作要素与

写作技巧。

 熟悉宣传文案的写作技巧。

 了解如何制定不同的品牌公

关文案。

 能够写作品牌故事文案。

 能够写作品牌宣传文案。

 能够写作不同类型的品牌

公关文案。 8

8

写作并排

版微信文

案

 掌握微信朋友圈文案的写

法。

 掌握微信公众号文案的组成

部分。

 了解不同的排版工具。

 能够写作合适的微信朋友

圈文案和微信公众号文案。

 能够制作出美观的微信公

众号文案。
6
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序

号

工作任务

（学习项

目）

知识要求 能力要求 课时

9

写作短视

频与直播

文案

 了解写作短视频的流程。

 掌握短视频脚本的撰写方

法。

 了解直播预告文案的写法。

 了解直播脚本的设计方法。

 能够写作短视频脚本。

 能够写作整场直播脚本。

 能够写作单品直播脚本。 6

10
写作今日

头条文案

 了解如何选择和优化关键

词。

 了解植入关键词的方法。

 了解信息流推荐机制。

 掌握优化和发布文案的方

法。

 能够了解今日头条关键词

提取原则。

 能够优化和发布今日头条

文案。 8

五、课程评价

本课程评价原则是坚持评价主体、评价过程的多元化，定量与定性评价相结合，数据化呈

现学习效果，关注对学生的增值性评价。本课程采用过程考核、项目考核和综合笔记三者相结

合的方式，三者均采用百分制，其成绩分别占本课程总成绩的 30%、40%、30%。即：

总成绩=过程性考核成绩*30%+项目过程考核成绩*40%+期末考核成绩*30%

（1）过程性考核

主要考察学生在本课程学习过程中的任务作业完成情况、课堂出勤率、课堂互动等方面，考核

方式与评价标准见下表。

（2）项目考核：本课程四个能力训练任务，其中每个学生在每个项目中的得分=该项目小组得

分*50%+学生自评*20%+教师评价 30%。

（3）期末考核：在课程结束后采取笔记命题考试 ，主要考查学生对重要知识点的灵活运用，

达到举一反三能力。
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六、教学实施

（一） 教材的选择与编写

1. 教材依据电子商务行业发展需要确定编写内容，学习层次递进符合中职学生学习能力

特点和培养目标，充分体现实践导向、能力本位的课程设计思想，以电子商务文案的写作流程

为主线设计教材结构。

2. 教材内容符合本专业教学标准要求，广泛关注行业新知识、新技术、新方法的发展动

向，融入课程思政内容，强化职业道德和电子商务法律法规，加强思维训练及方法引导，帮助

学生学习专业知识与技能的同时，掌握学习方法，培养创新意识。

3. 教材以学生为本，图文并茂可读性强，实训内容可操作性，案例真实且具有学习价值。

提供配套学习资源，如融媒体资源，便于学生自主探究学习。

（二） 教学条件

1. 校内电子商务实训基地。根据课程教学需要建立电子商务专业教室，以满足专业教学

中的应用为出发点，硬件配置要适度，软件配置要专业化。理论课教学应配备多媒体教室，实

训教学应配备网络机房，机房应网络化并与互联网连接，并能提供真实互动的教学与实践环境。

电子商务专业教室还应配备一定数量的辅助教学设施，便于教师的示范教学，如多媒体投影机、

视频展示台、打印机等，以便保证教学质量、提高教学效率、降低教师的劳动强度。

2. 拓展校外实训基地，积极与业务齐全、管理规范、技术先进的行业领先企业联系合作，

为学生的实训提供长期又稳定的实训基地。

（三） 课程资源

教材及主要参考书

教材：新媒体文案策划实战教程，人民邮电出版社，2022.10

参考书：

电子商务文案策划与写作，白东蕊，人民邮电出版社，2022 年 3 月

电子商务文案写作与推广，辛丽如 周艳红，中国人民大学出版社，2021 年 10 月

电子商务文案：策划写作、视觉营销与平台推广，张晓芸 王昌云，人民邮电出版社，2020

年 6 月




