
互动营销方案

为新品服装上市，现将此互动营销方案分为线上互动与线下互动两个部分进行设计，以

达到促进销售，积累用户数的目的，具体步骤如下。

STEP01 线下互动部分

为促进服装的销售，可以利用 AI+AR 技术，放置互动机，吸引用户的注意，通过在官方

微博公布活动规则及奖品，吸引更多用户参与进来。例如，将互动机游戏设置为服装搭配，

用户搭配完成后上传照片，可展示在互动机首页，让其他用户进行评分和点赞，活动结束时，

评分与点赞综合第一的用户将获得下季度新品。

线下推广的方式有：

1、广告宣传推广；以海报的形式进行推广，出现在公共场所，交通工具等地方；

2、活动宣传；线下活动推广，通过举办一些活动的形式进行推广；

3、名片推广，通过线下发名片的形式推广；

4、宣传单推广，通过请人发宣传单形式推广；

5、赠品推广，通过在赠品上印刷品牌信息，然后寄给客户进行推广；

6、二维码推广；在实体店，或者是名片二维码推广。

线下营销是针对“线上”营销而言的，主要是针对目标市场的小众群体，以阶段性滚动

的方式提供即时行动的诱因，运营非媒体广告的方式，力图实现“一对一互动“式的沟通的

营销手法。按营销传播的载体划分，营销服务可分为线上营销服务与线下营销服务，在营销

服务中使用电视、报纸、广播、杂志、互联网、电影院、户外七大媒介作为载体的营销服务

为线上营销服务。除此之外的营销服务均为线下营销服务。

在互联网+的新生态环境下，营销活动越来越受到企业们喜爱，线下推广正是在移动互

联的大环境中，它是营销活动的闭环，线下推广效果直接决定整个营销方案最终实际效果。

线下的推广活动会使网站真正成为发布信息的平台，真正成为方便快捷的沟通信息与情感的

工具。

举办一个成功的线下活动可以形成多种效应，在短的时期内聚集起用户群，网友与网站、

网友与网友之间实现进一步交流与接触，同时随着推介活动的扩大，还可以用媒体跟踪报道

来扩大舆论的注意并形成传播，持续的提高活动的主题与网站人气，增大扩散性营销通路。

总之，线下推广不仅能够提升网站的直接流量，更是企业品牌的一种宣传方式。只有开

展把线下和线上推广，两者相结合，才能发挥企业广告宣传的最大优势。

STEP O2O 线上互动部分

通过在微博发起互动活动，设置可观的奖励，吸引微博“粉丝”参与并进行转发，进一步

吸引更多用户参与进来。例如，关注、转发和评论进行抽奖，或晒买家秀并@官方微博，在

7 天内，点赞数排名前三的用户获得奖品。

线上营销方式

线上营销的手法很多，常见的有 SEO SEM、网络广告等，大多数时候，实施线上营销需

要结合多种有效手段进行配合，才能圆满完成预定目标，当然并非每个方法都适用于所有网

站，具体的网站需要结合具体情况来进行营销手法的选择。

1.搜索引擎优化(SEO)
搜索引擎优化是目前使用最为广泛的线上营销手段之一 也是带来效果最好的手段之一,

通过搜索引擎优化，能使网站的目标关键词以及重要的长尾词排名搜索引擎的前列给网站带

来可观的效益。现在的效果相比以前要低一点，因为竞争者很多。

2、病毒式营销

病毒式营销最为典型的例子就是邮件营销，这种营销方式能将信息快速传递到数万

个潜在用户的邮箱中，当然，现在的邮箱都有垃圾过滤机制，方法不当，效果会很差。但



是，好的内容，仍然会被用户接受和喜爱，从而给网站带来不错的效益。比较经典的成功案

例当属微软的 hotmail 推广。

3、微博营销

微博营销是近期比较新颖的一种营销手段，通过微博营销带来的良好口碑是不容小觑的。

一般的微博营销方式有转播抽奖、转播赠送礼物等形式。近期比较经典的例子就是蔡文胜的

微博转发送礼活动和 360 与金山的微博大战。

4、信息发布

信息网站目前仍然是网民获取信息的一个很重要的渠道，因此信息发布的营销手法广泛

应用于各种行业。信息发布能给网站带来足够大的曝光率，只要发布的信息覆盖面够大，所

带来的品牌效益是非常大的。

5、网络会员制营销

网络会员制营销的最大特色在于抓住了用户的好奇心通过会员制邀请宣传推广，能够带

来质量比较高的用户。会员制营销一般适用于社区论坛，近期最为经典的例子则是富营销论

坛，所采用的会员制营销手段，在短短数月之内就将论坛的会员从到增加到上万。

6、个性化营销

个性化营销也是一种比较新兴的营销手段简单的说个性化营销就是指企业根据不同的

客户需求制定不同的营销和服务。个性化营销的优势在于它能够精确营销，大大提高了其人

力效率。

7、QQ群营销

QQ 群营销是一种很经典的营销方式，但又是一种最有效的方式之一，通常这样的营销

方式需要用户的认同性强才容易持久。通过 0o 群营销，能够给网站带来大量的流量，同时

它的好处也在于能够实时与网站关注用户互动交流。QQ 群营销的例子很多，相信很多社区

或者论坛都有相应的 QQ 群列表，甚至很多个人博客的博主也建了很多个 QQ 群以方便与用

户实时互动交流。

8、网络广告

网络广告在互联网最为初始的时候就已经很流行到现在仍然是各大网站的首选营销手

段之一，它的优势在于目标群体受众广，能有效提升品牌知名度。

STEP03 结合线上与线下开展互动活动

在线下设置条件，用户完成后，拍下照片或视频，上传到微博等新媒体平台，并@官方

微博，赢得大奖。例如，在每一家线下门店藏 12 个碎片，要求用户在半小时内，集齐碎片

并完成拼图，且要求拍下开始时间、找到每一块碎片的时间和拼图完成的时间，上传并@官

方微博，活动结束后，按用时长短排序，用时短的前 10 名，分别给予奖励，除此之外，还

应规定每位用户仅能在一家门店参与一次活动，且参与次数不能超过 3 次。

随着网络信息的迅速发展，人们习惯从网络搜索自己所需要的信息，从以下几个方面进

行网络宣传推广:
1、中心网站:网站是对外宣传形象的窗口，对网站进行及时的活动更新。

2、微信公众号:及时推送活动内容，并进行朋友圈转发。(可进行转发集赞送奖品)
3、微信大号转发:使用微信大号向粉丝推介活动内容。

4、论坛发帖:在地方性论坛发布关于活动内容的帖子。

5、短信群发:使用短信群发软件对受众进行活动内容的推介。


