
互动营销的方案

互动营销的方式有很多，彼此能够根据文字、对话、活动等形式多样来建立

联系，开展沟通交流。伴随着互联网技术的普及运用，这类推广方式焕发出了令

人震惊的活力，由于互联网的便捷性与大规模散播可以使各种各样方式的互动交

流变成可能，而线下推广的互动类型也因而拥有更大的针对性和创新空间。

首先是互动性。互动性是这类推广方式较大的特点，由于这类营销方式关键

注重的便是店家与客户中间的互动交流。一场活动营销刚开始以前，首先要有店

家对于活动的主题来对客户开展正确引导，让客户参加进去，这就是更为普遍的

互动交流。而天创时尚运用 H5 网页页面进行“各位朋友，爱吧”的活动，便是

吸引住客户前去参加互动交流的正确引导，在其中正确引导的要素是“向身边的

人表达出来”这一广泛的情感需求。感情上的互动交流是最普遍的方式，由于这

能够 让消费者在互动交流中产生与企业的感情连接，这类连接能够 合理地提升

消费者的满意度。

其次是吸引力。互动营销必须让大家关心到活动的进行，吸引人的目光，才

可以算得上是取得成功的营销推广，不然没有人关心，持续被冷淡，最后就只有

没有下文。因此要想得到 关心，就一定留意活动的艺术创意性和针对性。针对

一般的消费者们而言，觉得趣味、对自身有效的事情通常可以吸引住目光，那么

店家就应当在活动上花销思绪，让艺术创意和趣味性吸引大家的眼光，另外通过

商品的总体目标消費群体的一些特点，来制订具备针对性的营销策划方案。
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然后是社会舆论性。互动营销必须社会舆论，换句话说必须一个优良的用户评价

来正确引导消费者的互动交流个人行为和消费者行为。有时用户或是消费者的意

见反馈可以立即或是间接的对商品造成负面信息的点评，但如果有领头人毫无疑

问这一商品，那么从而产生的反面危害将远远地超过用户的负面信息点评。因此，

明星效应为品牌产生的好口碑是十分高效率而有效的，在互动营销中，也是十分

具备确保和效率的助推。

此外，互动营销还常常随着着炒作和网络热点，有关注度才可以产生规模化

的互动交流，才可以充分发挥出互动交流的实际效果。在互联网时代，这类推广

方式早已变成了一种成本低、效率高、多种形式的营销方式，在互联网营销中，

也称之为是更为普遍的营销方式之一了。

酒香也怕巷子深”，这是古老的营销话题。网络，是个信息快速更迭的地方，而

x 团购网要想快速崛起，就必须做好信息的传递和更新，也就是宣传推广工作。

为此，在充分研究当下网络.推广方式的基础上，结合 x 团购网的定位、消费者

群体、商品种类等，我们特制定以下可行性推广方案。

一、推广目的

迅速提升网站的人气和美誉度，促使网站的浏览量和注册量，短期迅速增加会

员人数以及销售量。同时，提高忠诚度以及对 x 团购网和商家的信任度。

二、对 x 团购网的分析 1、x 团购网的消费者



团购网的消费者主要为年龄为 18-40 岁的消费群体，其中，18-35 岁 为网购人

群的主体，25-30 岁人群占 33.8%，18-24 岁人群占 30.0%，31-35 岁人群占

26.9%。因为这类人群热衷于休闲消费、购物、美食、夜生活、聚餐、游玩、上

网。收入稳定，消费能力比较强，女性是活跃人群,
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而 x 团购网要想快速崛起，就必须做好信息的传递和更新，也就是宣传推广工作。
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上网。收入稳定，消费能力比较强，女性是活跃人群,



(3)具备有一定的市场知名度，或是品牌厂商新上市的某一新产品。

(4)必需迎合 18-35 岁年轻人口味的消费品或娱乐服务项目。

(5)是某特定消费群体、特定时间内非买不可，并属于消耗性质的商品(服务)。

(6)主要专注于本地化生活服务，涉及餐饮、娱乐、美容美发、住宿、购物等多

个方面。


