
 

 

服装店营销策划方案 

随着消费者需求的不断变化，企业竞争力的不断提高，企业在选

择目标市场也应该加以调整，全国城镇居民家庭年人均可支配收入逐

年提高，而且呈现高收入人群比例增加，低收入人群比例降低的趋势，

服装消费也呈现个性化发展的趋势，消费者对不同场合的穿着有不同

的要求，休闲服市场越来越受到厂家和商家的重视，同时我们看到企

业也开始着手提高自身的竞争能力，直面市场挑战，加大对现有员工

的培训，提高市场部负责人，销售员，营业员的职业素质，优化人才

结构，做好人才储备工作，提高企业销售能力。 

一． 营销策划方案的目的 

1. 树立品牌形象 

随着时代的不断发展，人们对时尚的概念逐步加深，追求流行美

的意识也逐步加强，这对现在的服装店是一个考验。本店“完美主义”

预期通过实体商城平台实现“完美”品牌的套装经营模式，并提供到

位的服务树立自己的品牌形象。 

2. 推广品牌理念 

以“时尚搭配，完美套装”为经营理念，真正推出最时尚的从头

到尾全套搭配设计。产品类型定位于各类潮流女装款式:韩版流行，

欧美复古，日系甜美，民族风服饰等等。我店“完美主义”通过专业



 

 

的设计满足消费者对服装审美的要求，并且为顾客节省了大量进行服

饰搭配的时间和精力。 

3. 提高市场占有率 

在品牌形象树立及套装理念推广后，可趁机加大对本品牌套装的

宣传力度，在消费者观念进行转型以及竞争对手方向转变的不成熟期

吸引大量的忠实客户，扩大市场的占有率，进一步提升品牌知名度。

使“完美主义”的“完美”品牌能长久立于不败之地。 

二． 市场营销环境分析 

中国服装市场是一个正在加速扩张的市场，消费潜力也在逐步得

到发掘，中国服装日益向休闲化、多样化、个性化、时装化和品牌化

发展。 

随着人们生活水平的提高，服装购买和消费的过程，已经成为一

种包含幻想，情感和乐趣的行为，成为一种愉悦的个人体验，充分展

示着消费者的地位、教养、鉴赏能力和经济实力。服装消费不仅仅是 

消费服装本身，同时还消费着品牌的文化、企业的服务以及企业提供

的资讯。消费者的消费心理逐渐成熟，消费的主体正由中低档向中高

档转变，高档需求所占的份额逐渐增大。另外，消费者对服装时尚的

追求越来越强烈，对产品的款式，质量和知名度有较高要求，服装消

费紧跟国际流行时尚。 

在消费者其中，女性消费这已经成为了消费的主力军，主导着消



 

 

费的潮流。可以说谁占有的女性消费市场份额越大，谁就越能吸引女

性消费者，就越能成为消费市场的赢家。女性消费市场是一个潜力极

大的广阔市场。女性消费者是市场中最为活跃的主角，面对庞大的女

性消费世界，生产者和经营者具有同等的市场机会。如果企业能够多

争取到一位忠实的女顾客，就可以通过这条渠道而联系和争取到她周

围的许多消费者，从而扩大销售。 

三． 营销目标 

第一年完成 50 万件销量，代表产品成功占领市场份额。 

第二年推出更多的产品，拥有 10%的市场份额。 

第三年年底，在消费者中拥有很高的品牌知名度。 

四．营销方案设计 

1.线下互动部分 

为促进服装的销售，可以利用 AI+AR 技术，放置互动机，吸引用

户的注意，通过在官方微博公布活动规则及奖品，吸引更多用户参与

进来。例如，将互动机游戏设置为服装搭配，用户搭配完成后上传照

片，可展示在互动机首页，让其他用户进行评分和点赞，活动结束时，

评分与点赞综合第一的用户将获得下季度新品。 



 

 

2.线上互动部分 

通过在微博发起互动活动，设置可观的奖励，吸引微博“粉丝”

参与并进行转发，进一步吸引更多用户参与进来。例如，关注，转发

和评论，进行抽奖，获晒买家秀，并@官方微博在七天内点赞数排名

前三的用户获得奖品。 

3.结合线上与线下开展互动活动 

在线下设置条件，用户完成后，拍下照片或视频，上传到微博等

新媒体平台，并@官方微博，赢得大奖。例如，在每一家线下门店藏

12 个碎片，要求用户在半小时内，集齐碎片并完成拼图，且要求拍下

开始时间，找到每一块碎片的时间和拼图完成的时间，上传并@官方

微博，活动结束后，按用时长短排序，用时短的前 10 名，分别参与

线下抽奖活动，除此之外，还应规定每位用户只能在一家门店参与一

次活动，且参与次数不能超过三次。 


