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一、 产品分析 
1.1 产品简介 

产品主张：你关心的，才是头条 

简介：聚合各大门户的全平台新闻资讯，涵盖热点新闻、科技、财经、社会……，

随时随地分享新闻资讯到微博、微信、朋友圈等社交平台。 

 

产品定位：资讯类 App，公共的信息发布平台，聚合信息客户端（与之对应的为媒

体新闻客户端，包括人民日报，搜狐新闻等），满足用户日常新闻、资讯，阅读、

分享等。 

 

公司简介：北京字节跳动科技有限公司成立于 2012年，是中国北京的一家信息科

技公司，地址位于北京市海淀区知春路甲 48号。其独立研发的“今日头条”客户

端，通过海量信息采集、深度数据挖掘和用户行为分析，为用户智能推荐个性化

信息，从而开创了一种全新的新闻阅读模式。 

1.2 产品结构 

1.2.1 新闻资讯类 

（1）个性化推荐服务 

菜单栏设有推荐一项，向用户推荐各类新闻资讯，包括图片文字新闻和视频

类新闻，同时会向用户推荐某些头条号。就新闻内容来说，社会生活类、娱乐新

闻类新闻占据了大多数，更多的是以博眼球的标题为主，与传统新闻有很大差别。

在用户使用一段时间后，推荐的文章几乎全是用户新闻常常打开的某类新闻，因

此，基于大数据的新闻推荐服务，特点突出，如下图 1所示。 

 

图 1 今日头条“推荐”功能页面 
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图 2 今日头条“热点”功能页面 

 

（2）热点新闻 

内容大多数涉及军事、外交、政治等等，新闻资讯由其他网站转载所得，包括新

华网、环球网、海外网、中国青年网、世界说等各方权威与非权威新闻机构，但

是新闻质量整体而言，具有较强的真实性与客观性。（在新闻中间同样会有头条号

的推荐）。如图下 2所示。  

（3）个性订阅频道 

用户可以根据个人兴趣，选择所需要的新闻资讯。今日头条的频道包括视频、

社会、科技、汽车、财经、军事、国际、房产等 59个可供用户订阅的频道。如下

图 3所示。 

                  

                   

                              

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                  图 3 今日头条“频道订阅”功能页面 

 

（4）今日头条新闻资讯类分析总结 

今日头条的新闻资讯，是基于大数据建立个人阅读 DNA 库，组合优秀算法推

荐个人特色，种类繁多，个性化程度高，用户选择多。但是，由于今日头条主要

新闻资讯由其他机构转载而来，存在着新闻真实性问题与新闻重合度较高的问题，

但是这仍然不能改变今日头条在新闻资讯届 APP中的地位。 
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1.2.2 社交功能类 

今日头条的社交功能包括一个微头条专栏与其它评论功能的结合。社交功能呈

现出与 APP整体功能融合的特点，表现在无处不在的点评功能上。 

 

（1）微头条 

微头条是今日头条自成一个分类的

类似于 QQ 空间的主要功能之一，通过该

功能用户可以关注“好友”，此处的好友

不仅可以是自己的朋友，也可以关注明星

等知名人士。用户可以点赞、评论与转载

他人的信息，也可以自己发布消息，是用

户的朋友圈之一。如图 4： 

 

 

 

图 4 今日头条“微头条”功能页面 

（2）评论功能 

在 APP 内几乎所有的信息上，都设置了评论的功能，从一般的新闻资讯，到

视频再到 APP 内的直播，无一例外。满足了用户的沟通交流需求，能够持续吸引

用户，同时，评论所获得的点赞还能给用户带来满足感，如下图 5所示。 

         

图 5 今日头条评论功能页面 
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1.2.3 电子商务类 

目前其电子商务栏目主要囊括了头条商城、京东特卖两总类。 

（1）头条商城 

头条商城栏目主要又被分为六个板块：放心购、今日特卖、今日电影、今日

游戏、免流量服务、邀请有礼。 

  

1) 放心购 

今日头条开启电商业务放心购，享受第一波流量红利，采用 CPS合作模式（广

告不收钱，产生销售后收取提成），通过信息流及自媒体多种渠道推广。扣点 35%，

保证金现只需 5000（原价 2万）。 

放心购合作商家目前都是通过商务人员电话邀约并扫码开通内侧合作权限，

支持类目包括：服饰、谢、箱包、小家电、汽车用品、家居日用、部分零售。 

 

2) 今日特卖 

今日特卖采用的是电商导购形式，基于数据挖掘能够向不同用户个性化推荐

商品（如如 6所示）。用户点击推广图片后会跳转到合作商家在天猫，淘宝等电商

平台的店铺当中，然后完成整个购买流程。值得注意的是，其模式仍然采用 CPS

的形式结算佣金，这与自营相比，不用再仓储、客服、供应商等选择方面进行投

入，只需要一个入口，就能够让今日头条以最快的速度切入电商领域，实现流量

的变化。 

看法：今日特卖这种模式是很轻松就能赚钱的，但该模式已被蘑菇街、美丽

说等平台起先使用，而且这种玩法最大的限制在于看淘宝脸色行事。 

 

图 6 今日特卖页面 

3) 今日电影 

今日电影与格拉瓦生活网合作，通过地理位置定位，提供附近电影院的电影
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票网上预订，最新排片查询，在线购票，折扣电影票，最新上映电影票价查询等。 

看法：今日头条与格拉网合作进军电影，扩充了其功能，但在使用方面并没有糯

米、美团好用。 

 

4) 今日游戏 

 

今日游戏除了提供各类游戏下载以外，还开设了话题、精彩活动、抢礼包三

种服务。话题是为游戏玩家们搭建的一个类似于贴吧的社交类平台，玩家们可以

在此分享自己的游戏心得，社交聊天，疑难解答等；精彩活动是推荐热门游戏活

动，比如龙之谷的晒图赢 Q 币，游戏新服内测等等；抢礼包，顾名思义是今日游

戏为玩家准备的游戏福利礼包，可在页面处领取。 

看法：今日头条提供的游戏栏目就类似于应用宝上的游戏应用，同样也创新了功

能，但操作起来仍不熟练好用。 

 

5) 免流量服务 

 

   免流量服务，是今日头条

联合中国联通推出的免流量

服务，每月仅需 15 元即可拥

有 6GB，即可享受免流服务

（申请页面如图 7 所示）。免

流范围:今日头条 lite版，内

涵段子，头条视频，火山小视

频，头条商城，抖音视频。 

 

 

 

看法：免流量服务的一出现，就吸引了不少用户，可是仍有不少用户抱怨其看西

瓜视频时并没有免流量，如图所示。 

6) 邀请有礼 

邀请有礼，今日头条为了吸引更多用户加入，开展了一个“邀请新用户，最

高领 200元红包”邀请有奖活动，详情见图 9所示。 

图 6 今日头条免流量申请页面 

图 7 流量耗费图 
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看法：这是一个很好的扩充今日头条用户的机会，通过红包来吸引更多用户下载

从而增加知名度、流量。 

 

2.京东特供 

京东特供为今日头条和京东双方达成的战略合作，所共同推出的“京东计划”

一部分，即今日头条上将开设购物入口“京东特卖”，依托于个性化的数据推荐能

力帮助京东和京东平台上的商家实现精准的广告投放，同时，双方将在营销和内

容变现等领域展开合作。 

看法：京东与今头条的合作从表面上看起来似乎能够实现双赢，但是刘强东

重视的京东号项目也箭在弦上，如此，或许两者的蜜月期不会太久，此外腾讯的

OMG部门一直对今日头条深恶痛绝，而京东的最大靠山为腾讯，一旦腾讯插手围剿

今日头条，那么京东也难逃干系。 

1.2.4 自媒体创作类 

自媒体创作，在今日头条最常见的是用户申请头条号进行自媒体的创作，一

方面可以进行文案创作，另一方面也可以进行视频直播创作。 

1 文章类 

发表的文章类作品成功与否，可以用头条指数（健康度、关注度、传播度、

垂直度、原创度这五个维度）进行衡量，头条指数越高，能获得的推荐权重越大，

即能够获得更多的推荐量。 

2 视频类 

在今日头条里的视频栏目有西瓜视频、火山直播、小视频。 

 

图 8 今日头条邀请有奖页 
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 西瓜视频 

西瓜视频原名为头条视频，主要从事扶持原创作者计划、全面升级原创作者

平台等方面短视频业务，其目标是坐稳 PGC短视频独立 APP第一的位置。 

 火山小视频 

火山小视频是一款今日头条孵化的 15s 原创生活小视频社区，通过小视频帮

助用户迅速获取内容，展示自我，发现同好。主要以搞笑、创意内容为主，分为

短视频和直播两种形式。 

除此之外，还有其内部孵化的抖音 APP，它是一款音乐创意短视频 APP，其实

质是一个专注于年轻人的 15 秒的音乐短视频。用户可以通过这款软件选择歌曲，

拍摄 15秒音乐短视频，形成自己的作品。 

 

PS：从左往右，从上至下，图片展示的分别为火山直播，小视频，西瓜视频，抖

音。 

看法：自媒体创作功能给许多自媒体创作者带来了福音，他们通过写爆文，发布

短视频，直播等方式获取收益，但此类大多为博人眼球，质量有待提高。 

二、 收入模式 

2.1. 广告 

2.1.1 精准竞价广告 

图 9 今日头条视频类功能页 
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落地页广告 

  

广告位置 

信息流 

小图 组图 大图 视频 详情页 

内涵段子 最低广告预算 

计费方式 

普通竞价 
0.2元/点击 CPC 

100元/计划 
4元/千次展示 CPM 

目标转化成本竞价 

仅限信息流 

1元/提交订单 OCPC 
1000元/计划 

1元/拨打电话 OCPC 

  
APP 直接下载广告 

  

广告位置 

信息流 

小图 组图 大图 视频 详情页 

内涵段子 最低广告预算 

计费方式 

普通竞价 
0.2元/点击 CPC 

100元/计划 
4元/千次展示 CPM 

目标下载成本竞价 

仅限信息流 
1.5元/APP下载 OCPC 1000元/计划 

  
文章广告   

广告位置 信息流 小图 组图 大图 视频 最低广告预算 

计费方式 普通竞价 
0.2元/点击 CPC 

100元/计划 
4元/千次展示 CPM 

图 11 广告价格表 

普通竞价 CPC：适合所有类型的客户。普通竞价 CPC是最常规的点击竞价方式，可

以简单理解为出价越高，广告位置越靠前，获取的优质广告资源越多。需要有较

高的广告投放和数据优化技巧与经验。 

目标转化成本竞价 OCPC：适合希望获取大量转化效果数据，且单月至少投入 5万

元以上广告预算的客户。根据不同行业、产品，实际预算可能会高于 5万。基础

原理：通过先投入一笔实验性的预算，看看符合什么特性的用户看到广告后更容

易转化成咨询、留言、下载等。然后向更多的符合这个特性的用户投放广告，而

从获得数量更多、价格更低的转化。前期投入的实验性预算不能过少！否则无法

获得足够多样本数据。样本数据至少要在 240个以上，这意味着如果初期一个转

化成本 100元，前期测试就需要 24000元广告预算，然后进行数据优化，再投入

80000元，从而实现 56元一个转化成本，1840个转化的的目标。 

*以上价格钧为竞价起步价，实际广告成交价格会高于等于竞价起步价格。实际成

交价格受很多因素影响。 

2.1.2 品牌展示通投广告 
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表 1 品牌展示通投广告价格表 

广告名称 
位

置 

轮刷/

备注 

CPM 单

价  
（元） 

刊例价

（元）/轮 

日均

CPM  
数量 

展示逻辑 备注 

开机

画面

图 

静态 

3s（不

可点

击） 

APP

启

动

时 

1/7 160 1,280,000 8,000 1、app 启动

时随机展示，

七轮播；  
2、未关闭客

户端后台进

程时，展示间

隔为两小时；  
3、关闭客户

端后台进程

后再打开可

再次进行随

机展示；  
4、静态展示

3s，动态展示

4s 

1、涉及预先加载，

所有投放广告需要

至少提前 2个工作

日提交，否则加载不

充分导致展示量未

达承诺，头条不予补

量  
2、共 7轮播，其中

1轮做区域售卖，若

当天区域开屏广告

未售卖，品牌客户 1

天最多可购买 7轮

播 

全量 160 8,960,000 56,000 

静态 

3s（可

点击） 

1/7 200 1,600,000 8,000 

全量 200 11,200,000 56,000 

动态 

4s (不

可点

击) 

1/7 200 1,600,000 8,000 

全量 200 11,200,000 56,000 

动 态 

4s (可

点击) 

1/7 240 1,920,000 8,000 

全量 240 13,440,000 56,000 

固定

位信

息流

广告 

小图 

推

荐

首

页  
第 4

位

置 

4—1 120 6,600,000 55,000 

1、推荐首页，

第四位展示  
2、4轮刷，4

个广告每次

刷新更新一

次，固定在前

4刷出现  
3、广告标题

下有“推广”

字样 

4、刷新定义：

手指从上至

下滑动页面

或点击刷新

按钮视为刷

新 

1、文字标题及图片

素材需符合头条的

市场定位，为达到最

佳投放效果，可能会

进行微调  
2、视+播放须知：  
(1)点击视频播放按

钮开始播放  
(2)ios在点击其他

视频后该视频停止

播放  
(3)非 wifi 下有弹

框提示网络环境  
(4)视频划出屏幕后

自动停止  
(5)支持指定封面  
(6)点击标题进详情

页进行分享  
(7)客户端 4.5版本

以下只展示大图 

4—2 120 4,800,000 40,000 

4—3 120 3,600,000 30,000 

4—4 120 3,000,000 25,000 

大图/

组图 

4—1 160 8,800,000 55,000 

4—2 160 6,400,000 40,000 

4—3 160 4,800,000 30,000 

4—4 160 4,000,000 25,000 

视频广

告 

4—1 160 8,800,000 55,000 

4—2 160 6,400,000 40,000 

4—3 160 4,800,000 30,000 

4—4 160 4,000,000 25,000 
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品牌展示通投广告适合全国推广、更强调品牌宣传的广告投放需求，在短时

间内获得巨大的广告曝光量、展示量。不能向特定人群展示广告，类似传统广告

的包天包位置，广告以 CPD计费，但承诺广告展示数量。 

2.1.3 优先展示广告 GD 

表 2 优先展示广告价格表 

广告

名称 

位

置 

购买

方式 
轮刷/备注 

CPM 单

价（元） 

刊例价

（元）/

轮 

展示逻辑 备注 

小图 

推

荐

首

页

第4

位

置 

CPM 

在 CPT广

告没有投

满情况下

前 10刷随

机出现，

CPT广告

投满时只

出现第 5

第 6第 7

第 8第 9

第 10刷，

不承诺广

告主一定

看到自己

投放的广

告 

120 

按实际购

买量核算

（2000<

可购买量

<25000） 

1、保量广告  
2、推荐首页第四

位展示，在 CPT

广告没有投满情

况下，GD广告在

前 10刷随机出

现，CPT广告投满

时只出现第 5刷、

第 6刷、第 7刷、

第 8刷、第 9刷、

第 10刷  
3、广告标题下有

“推广”字样  
4、刷新定义：手

指从上至下滑动

页面或点击刷新

按钮视为刷新  

1、库存信息以头条提供

为准，全国投放每天

2000CPM起售，增加购买

量需为 500CPM的倍数，

只可提前 7天确认可购

买资源量  
2、定向北京、上海、广

州、深圳四个城市，CPM

净价需乘 1.5倍；定向

其他条件如性别、年龄

按比价加加，具体定向

的城市请提前沟通确认  
3、视+播放须知：  
(1)点击视频播放按钮

开始播放  
(2)ios在点击其他视频

后该视频停止播放  
(3)非 wifi 下有弹框提

示网络环境  
(4)视频划出屏幕后自

动停止  
(5)支持指定封面  
(6)点击标题进详情页

进行分享  
(7)客户端 4.5版本以下

只展示大图 

大图

/组

图 

CPM 160 

视频

广告 
CPM 160 

优先展示广告介于精准竞价广告与品牌展示广告之间。比品牌展示广告更精

准，比精准竞价广告展示数量更多。可以按城市投放广告，广告展现位置可以得

到一定保证，不会像竞价广告一样随机展示，也不需要一次性投入非常多的广告

预算。按天按展示量购买，例如北京 7月 18日 500个大图 CPM。 

GD保量广告的可购买数量根据今日头条广告系统动态浮动，需提前查询。 
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图 12 GD 广告展示图 

2.1.4 城市频道 品牌展示广告 

表 3 城市频道广告价目表 

规

格 
定向说明 

刊例价（元 单日) 

展示逻辑 备注 
城市频道信

息流 

首页第 4条 

城市频道信

息流 

第二页第 4

条 

小

图 

定向广东 200,000 160,000 

1、本地城市

频道页，首刷

第四位展示； 

2、广告标题

下有“推广”

字样； 

3、每天针对

每个用户只

推送一次； 

1、每天只许

可一个客户

使用，对打开

本地城市频

道的用户每

人每天推送

一次； 

2、具体定向

的城市请提

前沟通确认； 

定向北京、上海 120,000 96,000 

定向广州、深圳 80,000 64,000 

定向广东省其余城市（除

深圳） 
30,000 24,000 

定向其余全省 20,000 16,000 

定向其余省会城市 10,000 8,000 

定向其余地级市 4,000 3,200 

大

图 

或 

组

图 

定向广东 300,000 240,000 

定向北京、上海 180,000 144,000 

定向广州、深圳 120,000 96,000 

定向广东省其余城市（除

深圳） 
45,000 36,000 

定向其余全省 32,000 25,000 

定向其余省会城市 16,000 13,000 

定向其余地级市 6,400 5,000 

 

举例：如果选择了石家庄城市频道的首页投放广告。投放当天的任意时间，

任何用户点击石家庄城市频道标签后，在首页都可以看到广告（如图 13 所示）。

可以理解为包天包位置购买广告，同一个广告位一天只能有一个广告主投放广告。 
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图 13 城市频道广告展示 

2.1.5 区域定向启动\开屏 品牌展示广告 

表 4 区域品牌展示广告资源量 

定向说明 
静态 3 秒 

不可点击 

静态 3 秒 

可点击 

动态 4 秒 

不可点击 

动态 4 秒 

可点击 

甘肃\新疆\贵州\江西\云南\

安徽\山西\广西\辽宁\重庆\

黑龙江\内蒙古\吉林\天津 

120,000 180,000 180,000 270,000 

四川\河南\江苏\浙江\山东\

广州\深圳 
320,000 480,000 480,000 720,000 

湖北\河北\陕西\湖南\福建 200,000 300,000 300,000 450,000 

西藏\海南\宁夏\青海 40,000 60,000 60,000 90,000 

北京 \上海 \广东 480,000 720,000 720,000 1,080,000 

1、区域定向开屏广告是从 7轮全国定向开屏广告其中取出的 1轮，只可提前 7天

确认可购买资源量； 

2、按定向区域的省份综合情况划分为 5档分别售卖； 

3、该省份的省会及副省级城市，在该省份档位降一档售卖； 

4、其他地级市，在该省份档位降二档； 

5、第 5档为最低价位； 

6、单价为单独定向一地的价格，如需增加定向区域按所在区域定价进行叠加； 

7、覆盖区域不能重叠，同一日期内，如果购买地级市则不能购买全省，但各地域

之间不冲突； 

8、具体定向的城市请提前沟通确认； 
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2.2. 交易佣金 

今日头条号具有一定资格后可以开通商品功能，头条号可在商品库中选择推荐

商品，用户点击相应图片即可进入相应的购买链接。比如一些推荐猫粮狗粮的图

片，当用户看到头条号的猫粮狗粮想要买时点击图片即可进入购买。今日头条可

参与分佣。 

2.3. 推荐费 

今日头条与别的电商合作，将用户引到他们的页面。以京东为例，今日头条与

京东合作后，今日头条推荐的产品链接会直接跳转到京东商城。用户私人主页上

会出现京东特供，用户可凭此直接进入京东商城。 

 

 

 

图 14 推荐展示图示 

2.4. 功能费 
号外是今日头条自媒体提供给作者的推广工具，里面集成了可以在今日头条

内部全平台，所有用户之间进行推广展示和营销的一个内容版块，不过也是付费

才可以使用的版块。号外主要的功能体现在付费后，可以针对自已编辑的文章（如

图 15所示），或是需要推广的文章进行有针对性的重点推广，头条会为用户开启

相应的特权，更多的流量支持，这样用户或商家可以收到更好的转化效果。 

2.5. 增值服务费 

主要体现在号外功能上，充值号外以后，不仅仅可以用于全平台的数据推广，

还能够获得更多的相应特权，特权的拥有和充值的额度是相匹配的，目前分为单

月特权和季度特权，额度分别是 10000和 25000元人民币，这个可能会有不断的

调整，具体情况还是要根据平台推出的数据。 
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图 15 号外功能展示图 

三、 建议 

3.1 和视频网站的合作 

用今日头条看到某新闻，想更多的知道画面，（比如今天我看到国家最高科

技奖的新闻，想看看是否有相关的视频报道之类的）就可以跳转到视频播放界面

（是选择哪个媒体就看用户个人喜好）；同样的，比如我在看某科技视频报道，

想知道更多关于这个领域的最新新闻动态，在视频网站上链接到今日头条这里来。 

这种互相倒入流量的合作，会是双赢，也会给用户带来多元化的新闻体验。  

难点 1： 对手机用户看新闻来说，切换到视频播放，目前来看流量问题有待解决；

而对视频用户来说这个问题就不存在了，毕竟新闻阅读流量小。 
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难点 2： 推荐算法的准确性，如何保证推荐的视频或新闻是用户希望看到的，这

点需要技术上的投入。 

难点 3： 巨头公司，比如腾讯，搜狐，既有视频又有新闻端的，怎么预防其内部

打通聚合的威胁（腾讯新闻目前就有视频栏目了，只是没有全线打通）。这点看

来，和优酷这种存视频网站合作更有利。 

3.2 小说网站的合作 

内容的重要性越来越凸显，阅读类的 2大阵营就是新闻和小说，而且是不矛

盾的 2块，和小说网站合作，分出小说栏目，提供小说网站的推荐书目和新闻报

道，比如起点内部就有三江报道之类的小说业内新闻，可以帮助小说网站倒入流

量。反过来看，小说网站对今日新闻的推荐模式还单一些，我目前想到的只是增

加应用推荐（口号就是：少年，小说看累了，来看些身边的故事。） 

3.2 与手游厂商的合作 

游戏专栏，打造一个优质的游戏类新闻（这块可以和已有的游戏类新闻媒体

合作，互相倒入流量，游戏多就是很好的选择）。对游戏玩家来说，玩游戏中发

现什么有趣好玩的事可以通过截图，简单编辑就能发出一份游戏评论出来，直接

到今日新闻的游戏栏目，相信也是不错的体验（便捷，易操作重要！） 

3.3 与社交应用的合作 

目前看到的只有一键分享的功能，只有被分享的新闻引起其他用户的兴趣才

会点击。转化率应该不高，看到目前有“段子”栏目，考虑能否引导微信用户发

送身边事件新闻到朋友圈并发送该新闻到今日新闻，然后评选出每日最佳原创微

新闻的榜单，这对用户来说应该是个不错的激励。而且能增加其发消息的活跃度。 

难点 1：同样的，腾讯自有新闻媒体的威胁。 
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