
7. 遵守电商法律

具体教学内容

【导入】 从最开始的微商到现在网络直播，随着网络的不

断发展，电商又催生出不少的新形态，下面哪些属于我国《电

子商务法》的管理范围。（ ）
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1、电商经营者的范围

2、跨境电商的主体

3、电商经营者的义务

通过话题讨论，侧

重培养学生自主合

法创业意识，勇于

承担责任与诚实守

信的精神。
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1、电商经营者的范围

2、跨境电商的主体

教

学

难

点

电商经营者的义务



A、直播销售 B、代购 C、朋友圈微商

D、自己建网站卖货 E、互联网上买卖股票和理财产品

【答案】选 ABCD。中华人民共和国境内的电子商务活动，

适用电子商务法。

一、电子商务法简介

（一）我国电子商务立法概述

我国《电子商务法》分为总则、电子商务经营者、电子商务

合同的订立与履行、电子商务争议解决、电子商务促进、法

律责任、附则七章，共 89 条,自 2019年 1 月 1 日起施行。

本法所称电子商务，是指通过互联网等信息网络销售商品或

者提供服务的经营活动。 法律、行政法规对销售商品或者

提供服务有规定的，适用其规定。金融类产品和服务，利用

信息网络提供新闻信息、音视频节目、出版以及文化产品等

内容方面的服务，不适用本法。

（二）电子商务经营者概述

①电子商务平台经营者是指在电子商务中为交易双方或者

多方提供网络经营场所、交易撮合、信息发布等服务，供交

易双方或者多方独立开展交易活动的法人或者非法人组织。

例如，淘宝、京东、拼多多等电子商务平台运营者。



②平台内经营者是指通过电子商务平台销售商品或者提供

服务的电子商务经营者。例如，在淘宝、京东、拼多多等平

台上的第三方商家。

③自建、其他网络服务销售商品或者提供服务的电子商务经

营者，例如，通过微信、微博等工具销售产品的微商，以及

通过抖音或直播提供服务或销售商品的主体。

（三）电子商务经营者的一般法律义务

1、电子商务经营者的主体登记与资格审核义务

《电子商务法》规定不需要登记的例外情形包括以下几类：

①个人销售自产农副产品；

②个人销售家庭手工业产品；

③个人利用自己的技能从事依法无须取得许可的便民劳务

活动；

④个人进行的零星小额交易活动；

⑤ 依照法律、行政法规不需要进行登记的情况。

2、依法纳税与办理纳税登记义务

3、合法合规经营的义务

（1）依法办理行政许可的义务；

（2）依法亮照义务；

（3）依法开具发票义务；

（4）业务终止提前告知义务；

（5）依法披露信息义务；



（6）不可滥用市场支配地位；

（7）合法经营跨境电商义务。

4、个人信息保护义务

（1）搜索与广告规制义务；

（2）合法搜集、使用个人信息；

（3）保护查询权、更正权、删除权；

（4）数据信息提供与安全保护。

5、消费者权益保护义务

（1）提供合法的商品、服务；

（2）不得随意搭售；

（3）交付风险；

（4）收取押金明示并合理退还。

【讨论】下列关于电商经营者的说法正确的有（ ）。

A、一家做鞋帽的公司在淘宝平台销售，需要办理相关的营

业执照。B、甲同学在朋友圈做化妆品的微商，不需要办理

营业执照。

C、一家食品公司在天猫上做零食销售，只需要办理相关的

营业执照就可以了。 D、来自农村的某同学，家里生产瓜果

蔬菜，他利用平时的闲时间在朋友圈销售， 也需要办理相

关的营业执照。

【解析】选 A。

微商也属于电子商务的经营者，也需要办理相关营业执照，



做食品的电商企业除开办理营业执照还需要办理相关的卫

生许可证照并公示，对于规模很小的自家农产品的销售，法

律规定可以不办理营业执照。

（四）电子商务平台经营者的特定法律义务

1、主体身份登记、核验及公示义务

2、竞价排名和广告标注义务

3、电子商务平台的其他法律义务

（五）电子商务平台经营者的法律责任

1、禁止滥用平台优势地位的责任

2、自营业务的规定及法律责任

3、电子商务平台的连带责任

4、建立信用评价制度的责任

【课程思政】话题讨论：网购商品在运输中受损的责任承担

《电子商务法》第 20 条：电子商务经营者应当按照承诺或

者与消费者约定的方式、时限向消费者交付商品或者服务，

并承担商品运输中的风险和责任。但是，消费者另行选择快

递物流服务提供者的除外。

【思政要点】通过话题讨论，侧重培养学生自主合法创业意

识，勇于承担责任 与诚实守信的精神。

二、跨境电子商务法律实务简介



（一）跨境电子商务的定义与特点

1、跨境电子商务的定义

跨境电子商务指不同国家和地区的交易双方通过互联网以

邮件或者快递等形式通关，将传统贸易中的展示、洽谈和成

交环节数字化，实现产品进出口的新型贸易方式，是分属不

同关境的交易主体，通过电子商务平台达成交易，进行支付

结算，并通过跨境物流送达商品、完成交易的一种国际商业

活动。

2、跨境电子商务的优势与特点

跨境电子商务是运用互联网开展和拓展国际贸易业务，相比

传统的国际贸易方式具有环节少、成本低等优势。

（二）跨境电子商务的主体

跨境电子商务的经营主体，从货物进出境的层面而言包括跨

境电子商务出口企业和跨境电子商务进口企业。

①自建跨境电子商务销售平台的电子商务出口企业；

②利用跨境电子商务第三方平台开展电子商务出口的企业；

③为电子商务企业提供交易服务的跨境电子商务第三方平

台。

【讨论】小美是中国赴美国留学生，每个学期往返一次美国、

日本与中国，于是她每个学期回国的时候总利用朋友圈从事

代购的活动，请问小美是从事跨境电商的主体吗？



【解析】个人代购属于代理购买行为，而跨境电商经营者只

有三种一是自建跨境电子商务销售平台的电子商务出口企

业；二是利用跨境电子商务第三方平台开展电子商务出口的

企业；三是为电子商务企业提供交易服务的跨境电子商务第

三方平台。

（三）跨境电子商务通关的法律法规

我国对跨境电子商务实行通关无纸化作业方式进行申报和

管理，根据海关总署《关于跨境电子商务零售进出口商品有

关事宜的公告》的规定，跨境电子商务的通关管理主要法律

法规如下：

（1）信息传输

（2）进出口保管申报

（3）进口商品消费者核实

（4）跨境电子商务出口统计

（四）跨境电子商务税收的法律法规

1、跨境电子商务零售进口税收法规

（1）跨境电子商务零售进口商品税种和完税价格

（2）跨境电子商务零售进口税收征税范围

（3）跨境电子商务零售进口商品的纳税人和代收代缴人

（4）跨境电子商务零售进口商品税收申报、担保

（5）跨境电子商务零售进口商品的减免税



2、跨境电子商务零售出口税收法规

（1）退（免）税的纳税人界定

（2）退（免）税的范围

（3）免税的范围。电子商务出口企业出口货物，不符合上

述规定条件，但同时符合下列条件的，适用增值税、消费税

免税政策：

①电子商务出口企业已办理税务登记；

②出口货物取得海关签发的出口货物报关单；

③购进出口货物取得合法有效的进货凭证。

（4）申报办理。

【本次课小结】

本次课通过对电子商务法和跨境电商法律实务的讲解，使学

生对电子商务法律法规有个初步的了解，并能解决实际问题。


