3.5竞争对手识别
单选题 

根据自身店铺参与的平台线上活动或开展的促销活动，圈定参与同类型推广活动并且销售品类相近的卖家为竞争对手是（ D）。

A、通过关键词识别竞争对手

B、通过目标人群识别竞争对手

C、通过销量识别竞争对手

D、通过推广活动识别竞争对手

2. 单选题 

下列属于竞争对手的是（A ）。

A、销售医用外科口罩的不同网店

B、淘宝网某新开女装店铺与销售额居行业首位的品牌女装店

C、销售智能电视的网店和销售空气净化器的网店

D、线下批发儿童玩具的店铺与京东网某早教图书销售网店

3. 单选题 

下列属于不正当竞争行为的是（ B）。

A、B鞋业公司召开新闻发布会，披露其竞争对手S公司在选皮过程中以次充好，提醒广大客户谨慎购买

B、为了使得自身开发的APP更有竞争力，A公司利用爬虫技术爬取了竞争对手APP内的实时数据用于自有软件的运营

C、甲电器厂产品具有严重瑕疵，媒体误报道为乙电器厂产品，甲厂未主动澄清

D、丙公司发布高薪招聘广告，乙公司数名技术人员集体辞职前往应聘，丙公司予以聘用

4. 单选题 

下列不属于竞争对手的是（D ）。

A、销售儿童保温杯的不同网店

B、造成自身网店客户流失的其他网店

C、销售女士棉衣的网店和销售女士羽绒服的网店

D、销售电视的网店和销售智能音响的网店

5. 多选题 

电商企业在识别行业竞争对手时，可借鉴的方法包括（ABD ）。

A、通过目标人群识别竞争对手

B、通过关键词识别竞争对手

C、通过客服接单能力识别竞争对手

D、通过推广活动识别竞争对手

6. 多选题 

以下（AD ）等虽为互补类商品，但同样形成竞争关系。

A、数码相机和胶卷

B、眼镜框和眼镜片

C、毛笔和墨汁

D、电动汽车和汽油

7. 判断题 

所谓的同业竞争，即销售同品类商品或服务的企业，是最直接的竞争对手。（A）
A、对

B、错

8. 判断题 

在参考竞争对手的价格带时，无需考虑商品的质量、成本及利润空间。(B)
A、对

B、错

9. 判断题 

销售互补类商品的网店形成互利关系，不可能存在竞争关系。(B)
A、对

B、错

