[bookmark: _GoBack]单选题 （分值：2分）
标准答案：A
以下属于客户流量属性的是（ ）
· A、来源页面
· B、常用设备
· C、客户下载
· D、客户性别
单选题 （分值：2分）
标准答案：A
某网店准备按照店铺产品的引流能力及盈利能力两项数据分别对产品进行排序，将两项数据指标排名均靠后的5款产品进行下架处理。根据以上情景可确定数据分析目标为（ ）
· A、分析店铺商品的引流能力和盈利能力
· B、分店铺商品中能够稳定获利的商品
· C、分析店铺商品的展现量
· D、分析店铺商品的推广效果
单选题 （分值：2分）
标准答案：D
在数据分析需求收集过程中不需要做的是（ ）
· A、记录需求类型
· B、记录需求来源
· C、记录需求提出者
· D、记录需求沟通场所
单选题 （分值：2分）
标准答案：A
进行电子商务数据分析，其核心是通过对各项（ ）的数据进行分析，从而得出与数据分析目标相关的结论。
· A、指标
· B、指数
· C、任务
· D、数据表
单选题 （分值：2分）
标准答案：B
对淘宝店铺浏览访客数据进行分析，可以使用的数据采集工具或渠道为（ ）。
· A、企查查
· B、生意参谋流量板块
· C、生意参谋市场板块
· D、店铺后台用户运营
单选题 （分值：2分）
标准答案：C
下列采集行为属于违法行为的是（ ）。
· A、使用生意参谋工具导出自己店铺运营数据
· B、使用百度指数工具获取关键词搜索指数及用户画像数据
· C、通过技术手段进入竞争对手网站数据库获取网站流量及销售数据
· D、使用数据采集工具采集其他网站公开数据信息用于数据分析
单选题 （分值：2分）
标准答案：D
以下不属于推广数据指标的是（ ）
· A、直通车转化率
· B、展现量
· C、点击率
· D、库存周转率
单选题 （分值：2分）
标准答案：C
某淘宝店铺准备分析某商品一段时间内的复购率时，需要采集的数据指标不包含（ ）。
· A、买家用户名
· B、商品交易笔数
· C、客户支付金额
· D、下单时间
单选题 （分值：2分）
标准答案：D
下列数据指标中不属于客户行为的是（ ）。
· A、购买时间
· B、浏览路径
· C、支付金额
· D、收货地址
多选题 （分值：2分）
标准答案：A、B、C
在电子商务数据分析需求分析时，需要对需求进行哪些分析？（ ）
· A、真实性
· B、可行性
· C、价值性
· D、快捷性
多选题 （分值：2分）
标准答案：A、B、D
数据检查是数据采集后至关重要的一步，以下属于数据检查内容的是（ ）。
· A、完整性检查
· B、规范性检查
· C、保密性检查
· D、准确性检查
多选题 （分值：2分）
标准答案：A、B、C、D
下面哪些属于客户画像数据指标？（ ）
· A、客户的性别
· B、年龄
· C、地址
· D、购物时间偏好
多选题 （分值：2分）
标准答案：A、B、C
以下属于产品类数据指标的是（ ）？
· A、SKU
· B、商品数
· C、商品访客数
· D、跳失率
多选题 （分值：2分）
标准答案：A、C、D
在对数据需求进行分析时，其过程包括（ ）？
· A、需求筛选
· B、需求罗列
· C、需求透视
· D、需求排序
多选题 （分值：2分）
标准答案：A、B、C、D
电子商务数据采集与处理方案中通常需要包含（ ）？
· A、项目背景
· B、分析目标
· C、数据来源渠道
· D、数据指标
判断题 （分值：2分）
标准答案：A
在分析全店某段时间内的客单价时，需要采集的数据指标有该段时间内店铺成交客户数及成交总额。
· A、对
· B、错
判断题 （分值：2分）
标准答案：A
判断题 （分值：2分）
标准答案：A
某网店近期直通车推广商品的转化率直线下降，现需进行数据分析，其数据分析的目标为直通车推广转化率下降的原因。
· A、对
· B、错
判断题 （分值：2分）
标准答案：A
在获取数据分析需求的过程中，需要对需求的提出者、需求所处场景、需求提出的背景等信息逐一进行登记。
· A、对
· B、错
判断题 （分值：2分）
标准答案：B
数据的表现形式有两种：数字和符号。
· A、对
· B、错

