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1  目的

为确保质量管理体系的持续适宜、充分和有效，并不断改进，经理每隔一段时间对已建立的管理体系进行管理评审，提出改进措施。
2  范围

适用于经理对质量管理体系的管理评审。
3  职责

3.1 经理负责管理评审的提出，并主持管理评审。

3.2  质量管理工作组组长负责向经理汇报食品安全管理体系运行情况，提出改进建议，组织编写“管理评审报告”。
3.3 质检部负责“管理评审计划”的制订；负责收集管理评审的有关资料；负责管理评审提出纠正和改进项目的跟踪。
3.4 各部门负责根据评审计划的要求提供评审所需的各种资料和数据。
4  控制要求 

4.1 管理评审时机
4.1.1管理评审每年至少进行一次，一般应在每年年初进行，具体时间由经理确定。
4.1.2当公司内部发生重大质量事故， 组织机构调整或外部环境发生显著变化等情况时，经理可随时要求进行管理评审。
4.2 管理评审内容
4.2.1质量管理体系和 质量管理体系的符合性：根据各部门反馈、分析体系文件实施的符合性和可操作性。
4.2.2 质量管理体系的有效性：包括方针的贯彻情况；质量目标实现情况；最终产品质量水平及稳定性；客户投诉情况。

4.2.3 质量管理体系的适宜性：根据外部市场环境分析方针和目标定位的适宜性，组织机构和资源配备的合理性，现有体系文件规定的适宜性。

4.2.4 质量管理体系的充分性：根据体系文件中的运行分析以及取得的效果，确定组织机构、资源配置是否充分，文件规定是否充分，以及确定改进的需要。

4.3 管理评审输入资料，包括但不限于下列内容：
4.3.1 内部审核、客户审核和第三方审核的结果；
4.3.2 纠正和预防措施实施情况；
4.3.3 产品安全目标统计数据；
4.3.4 客户投诉统计数据；
4.3.5 产品的质量水平：如检验检疫合格率，厂检合格率；
4.3.6 质量管理体系取得的效果和业绩；如成本、效率；
4.3.8 各部门关于质量管理体系的改进意见；
4.3.9 以往管理评审提出改进项目的跟踪和效果。
4.4 管理评审输出：经理主持对管理评审输入材料进行会议讨论后，应识别关于产品、过程和体系的纠正和改进的需要，并识别增加或调整资源的需要。
4.5 评审工作流程
4.5.1经理向质量管理小组长提出管理评审意图和评审要点。
4.5.2 质量管理小组长根据经理的管理评审意图，通知质检部制订“管理评审计划”，报经理批准。
4.5.3管理评审计划：应明确管理评审参加人员，评审时间，地点以及参加人员需准备的资料和数据报表。
4.5.4经理主持管理评审会议，与会者根据管理评审内容充分进行讨论，确定纠正和改进项目。
4.5.5质检科负责管理评审会议记录，并在管理评审完毕两天内编制“管理评审报告”，并正式提出管理评审纠正和改进项目，报经理批准后发放至责任部门。
4.5.6管理评审中提出的各项纠正和改进要求，质检部应开具管理评审“纠正和改进项目表”，要求责任部门提出纠正和改进措施，质检部应在规定期限内进行跟踪验证。
5 记录
5.1 “管理评审计划”

5.2 “会议记录（管理评审）”


5.3 “管理评审报告”

5.4 “签到表”

5.5 “纠正和改进项目表”

第 1 页 共 3 页

