
课题名称 分拣作业 

学情分析 在过去的半个学期里我们学习了物流仓储配送中心的建设，包

括选址、设备选择、仓储平面设计以及人员管理等内容，同时也学习

了仓储的主要三个作业中的入库作业及在库管理作业，通过以上学习

同学们对仓储的作业内容及要求有了深刻的认知，在此基础上我们学

习仓储的第三个作业——出库作业就会比较的容易。 

知识目标 能力目标 素质目标 教学目标 

拣货方式 

摘过式优缺点 

播种式优缺点 

两种拣货方式的适

用范围 

跟根据实际情况选

择合适的拣货方式

并完成拣货作业 

能分析不同拣货方

式的优劣 

培养学生职场素质 

培养学生绿色物流

的理念 

培养学生团队合作

精神 

情景描述 本单元任务 

大学城物流接到华联龙烟台路店的订单并进行订单处理，内容

如下，请根据这些资料在单证系统中完成订单操作 

委托方 “上述背景的委托方” 单据级别 19 

批次号 1901 客户编号 0021 

要货日

期 

20111222 要求送货

日期 

20111223 

出货方

式 

发当月产品 配送方式 少量共配 

商品编

号 

110228028 数量（整

箱） 

15箱 

商品编

号 

110228029 数量（整

箱） 

10箱 

零散 0 

 

 

4.3 分拣作业



教学重点 拣货方式 

教学难点 拣货方式的选择 

教 学

方法 

案例教学法 

教授法 

教法与学法 

学 习

方法 

小组讨论学习 

探究学习 

教学资源 教材 仓储与配送实务  李天奇主编  辽宁大学出版社 

 课件 分拣作业 

 资源  

教学内容与过程 

环节  教学内容 

任务

导入

5’ 

大学城配送中心 10 月 2 号上午接到三个客户的订单，如下表所示。

该配送中心的配送形式主要以日配为主，假设你是该配送中心的拣货作业

人员 ，请完成以下作业： 

   1．制定每个客户订单的拣选方案，评价不同拣货方案的优劣； 

   2. 选取成本低、效率高的拣选方案，完成拣货任务。 

 

任务分析 

 

要想为这些客户进行分拣，我们必须要清楚： 

（1）分拣作业的方式有哪些？ 

 

（2）如何确定分拣方式才能保证快速准确地分拣出我们需要的物品？ 

 

知识

学习

10’ 

一、分拣作业方式 

1. 按单拣取方式  

     按订单拣取是指分别按每份订单拣货，即拣货完一个订单后，再拣货下一个订

单。 

     其作业原理是拣货人员或拣货工具巡回于各个储存点，按订单所列商品及数量，



将客户所订购的商品逐一由仓库储位或其它作业区中取出，然后集中在一起的一种

传统拣货方式，又称作“摘果式”、“人到货前式”、 “订单别拣选” 或“单一

顺序拣选”等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  批量拣取方式 

    

        批量拣取是把多张订单集合成一批次，按商品品种类别将数量加总后再进

行拣货，拣货完后再按客户订单进行分类处理的拣货作业方式，又称“播种式”。 

 

 

 

 

 

 

 

   满足

10 件 15 件5 件 18 件

A 货物 B 货物 C 货物 D 货物

拣货车

订单 A 货物：

10 件 B 货物：

5 件 C 货物：18
件 D 货物：15
件

货架

一批订单组合

核对订单数量与金额

按商品品种统计
库存商品及储位信

息

拣货单

按拣货数量拣货

按订单分货

按订单单位包装

出货

接受订单



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

二、分拣作业方式的确定 

在规划设计分拣作业之前，必须先对分拣作业的基本模式有所认识，分拣作业

最简单的分拣方式就是按单分拣和批量分拣两种。下面将从定性方法分别对分拣方

式进行探讨。 

定性方法 

    1．按单分拣的适用情况及特点 

    (1)适用情况：货物外形体积变化较大，货物特性差异较大，分类作业难以进

行。如化妆品、家具、电器、百货、高级服饰等。 

    (2)特点 

    1)因分拣行走距离无法缩短，分拣效率可能降低 

    2)作业前置时间较短，订单处理可以保持连续性 

3)容易采用机械化的方式协助人工分拣，但较难采用全自动化的方式进行。 



2．批量分拣的适用情况及特点 

   (1)适用情况：用户需求比较稳定、波动较小；用户需求种类较少，且大批量订货

的情况；订单的重复订购率较高，配送时间要求不严格。 

（2）特点 

1)与按单分拣相比可以更好地发挥规模效益。可同时开始对各个用户所需货品进行配

送，有利于车辆的合理化调配和规划配送线路。  

2)流程复杂，错误率相对较高。工艺难度较高、计划性较强，与按单分拣相比错误率

较高。 

3)灵活性较差，存在停滞时间。另外，对于紧急订单，很难插入到正在进行的拣取运

作中，不能灵活地调整配货的先后次序。、 

 

任务

分配

50’ 

以小组为单位，根据订单资料进行： 

1）纸制单据拣选——按单拣货（流程） 

2）纸制单据拣选——批量拣货（流程） 

总结两种方式的特点，写出对比分析报告 

 

作业

核对 

 

摘果

式 

  1、根据 A 客户订单形成 A 客户拣货单           依次拣出 A 客户 5 种商品        

包装 A 客户商品         出货 A 客户订单 

 

 2、根据 B 客户订单形成 B 客户拣货单          依次拣出 B 客户 5 种商品       

包装 B 客户商品         出货 B 客户订单 

 

      3、根据 C 客户订单形成 C 客户拣货单           依次拣出 C 客户 5 种商品       

包装 C 客户商品        出货 C 客户订单 

 

 

作业

核对 

播种

式 

 

 

 

 

订单组合

核对订单数量与金额

按商品品种统计

库存商品

及储位信

息

拣货单

按拣货数量拣货

按订单分货

按订单单位包装

出货

接受 ABC 订单


