主题公园运营与服务实务实训项目设计

	编号
	实训项目（任务）名称
	素质目标
	知识目标
	能力目标
	实施步骤
	可展示的结果或考核标准

	1
	主题公园的选址
	培养学生团队协作和沟通交流能力
	了解主题公园的选址的程序、方法、内容等；熟悉主题公园的选址的主要内容；掌握主题公园的选址的方法。
	能够独立主题公园的选址工作
	1.教师布置任务，介绍注意事项；

2.小组设计主题公园的选址程序；

3.课下以小组为单位完成模拟准备工作；

4.组内讨论、组外展示点评；

5.教师点评，学生修改完善。
	主题公园的选址方案

	2
	主题公园试业、正式开业
	培养学生主题公园试业、正式开业运作的能力
	掌握主题公园试业、正式开业方法。
	能够承担主题公园试业、正式开业工作。
	1.教师布置任务，介绍注意事项；

2.各小组对调研结果进行统计；

3.学习主题公园试业、正式开业的案例；

4.形成主题公园试业、正式开业方案；

5.组内讨论、组外展示点评；

6.教师点评，学生修改完善。
	主题公园试业、正式开业方案

	3
	主题公园主题定位与打造
	培养学生创新思维和精品意识
	了解主题公园主题定位与打造方法；熟悉主题公园主题定位与打造的要求。
	能够合作主题公园主题定位与打造。
	1.教师布置任务，介绍注意事项；

2.小组讨论，设计主题公园主题定位与打造思路；

3.组内讨论、组外展示点评；

4.教师点评，学生修改完善。
	主题公园主题定位与打造方案

	4
	主题公园组织结构
	培养学生主题公园组织结构设计的能力和文字写作能力
	了解主题公园组织结构的内容；掌握致主题公园组织结构设计方法。
	能够使用主题公园组织结构图优化现有结构。
	1.教师布置任务，介绍注意事项；

2.各小组对调研结果进行统计；

3.学习网络上主题公园组织结构的案例；

4.形成个人主题公园组织结构；

5.组内讨论、组外展示点评；

6.教师点评，学生修改完善。
	主题公园组织结构方案

	5
	分析预测人力资源的需求与供给
	培养学生创新思维和精品意识
	了解分析预测人力资源的需求与供给方法、原则；熟悉分析预测人力资源的需求与供给程序。
	能够单独分析预测人力资源的需求与供给。
	1.教师布置任务，介绍注意事项；

2.小组讨论，分析预测人力资源的需求与供给；

3.组内讨论、组外展示点评；

4.教师点评，学生修改完善。
	分析预测人力资源的需求与供给方案

	6
	主题公园常用营销策略
	培养学生创新思维和精品意识
	了解主题公园常用营销策略方法、原则；熟悉主题公园常用营销策略。
	能够单独创意主题公园常用营销策略。
	1.教师布置任务，介绍注意事项；

2.小组讨论，主题公园常用营销策略；

3.组内讨论、组外展示点评；

4.教师点评，学生修改完善。
	主题公园常用营销策略方案

	7
	主题公园产品的体验开发
	培养学生创新能力和问题处理能力
	了解主题公园产品的体验开发概念、原则等知识；熟悉主题公园产品的体验开发程序。
	能够进行主题公园产品的体验开发。
	1.教师布置任务，介绍注意事项；

2.小组讨论，设计主题公园产品的体验开发方案；

3.组内讨论、组外展示点评；

4.教师点评，学生修改完善。
	主题公园产品的体验开发方案


