
时间：2020 年 2 月 17 日 第 1、2节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

第一次课，采用腾讯课堂直播的方式，对课程内容，学习方法、考核标准等

做简要介绍，让学生从总体上认识跨境电商 B2C，对跨境电商 B2C 课程产生学习

兴趣。

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 2 月 17 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目一： 认知跨境电商

任务 1：了解跨境电商概念及分类

采用腾讯课堂直播的方式，通过我国跨境电商 B2C 现状，结合学生专业情况，

分析跨境电商 B2C 的概括，引导学生的学习兴趣。

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 2 月 18 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

任务 2：了解跨境电商模式及平台

采用腾讯课堂直播的方式，通过我国跨境电商 B2C 的趋势，引导学生的学习

兴趣，激发学生的学习积极性。

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫



码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 2 月 24 日 第 1、2 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 1：认知速卖通平台

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握跨境电商 B2C 模式及平台

尝试使用阿里巴巴速卖通等跨境电商B2C实战平台及跨境电商B2C模拟实训

平台，通过问题设置，调动了学生的学习积极性。如何更好的使用阿里巴巴速卖

通等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平台，设置好的问题，是今

后需要不断思考的问题。

时间：2020 年 2 月 24 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 2：速卖通平台基础操作

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能了解阿里巴巴速卖通平台基础操作

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

第一，加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点

名，扫码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ

群、QQ 邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，

引导学生认真学习，完成作业。

第二，硬件方面，采取使用 WiFi 信号放大器等手段，取得了教好的效果。

时间：2020 年 2 月 25 日 第 3、4节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 2：速卖通平台基础操作

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握阿里巴巴速卖通基础功能

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

第一，加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点



名，扫码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ

群、QQ 邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，

引导学生认真学习，完成作业。

第二，硬件方面，采取使用 WiFi 信号放大器等手段，取得了教好的效果。

时间：2020 年 3 月 2 日 第 1、2 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 3：速卖通选品

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握阿里巴巴速卖通选品方法

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

第一，加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点

名，扫码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ

群、QQ 邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，

引导学生认真学习，完成作业。

第二，硬件方面，采取使用 WiFi 信号放大器等手段，取得了教好的效果。

时间：2020 年 3 月 2 日 第 3、4节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 3：速卖通选品

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握阿里巴巴速卖通选品方法

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 3 月 3 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 4：速卖通物流

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握阿里巴巴速卖通物流方式

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 3 月 9 日 第 1、2 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 4：速卖通物流

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握阿里巴巴速卖通物流方式

存在问题



第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 3 月 9 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 5：速卖通产品发布

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握阿里巴巴速卖通产品发布方法、步骤

尝试使用阿里巴巴速卖通等跨境电商B2C实战平台及跨境电商B2C模拟实训

平台，通过问题设置，调动了学生的学习积极性。如何更好的使用阿里巴巴速卖

通等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平台，设置好的问题，是今

后需要不断思考的问题。

时间：2020 年 3 月 10 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 5：速卖通产品发布

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握阿里巴巴速卖通产品发布方法、步骤

使用阿里巴巴速卖通等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平

台，通过问题设置，调动了学生的学习积极性。如何更好的使用阿里巴巴速卖通

等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平台，设置好的问题，是今后

需要不断思考的问题。

时间：2020 年 3 月 16 日 第 1、2 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 5：速卖通产品发布

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握图片处理相关注意事项，能按照阿里巴巴速卖通要求拍摄、制作商品图

片、视频等内容

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ



邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 3 月 16 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 5：速卖通产品发布

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学

生能掌握图片处理相关注意事项，能按照阿里巴巴速卖通要求拍摄、制作商品图

片、视频等内容

使用阿里巴巴速卖通等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平

台，通过问题设置，调动了学生的学习积极性。如何更好的使用阿里巴巴速卖通

等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平台，设置好的问题，是今后

需要不断思考的问题。

时间：2020 年 3 月 17 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 5：速卖通产品发布

采用腾讯课堂直播的方式，通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让

学生能掌握图片处理相关注意事项，能按照阿里巴巴速卖通要求拍摄、制作商品

图片、视频等内容

使用阿里巴巴速卖通等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平

台，通过问题设置，调动了学生的学习积极性。如何更好的使用阿里巴巴速卖通

等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平台，设置好的问题，是今后

需要不断思考的问题。

时间：2020 年 3 月 23 日 第 1、2节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 5：速卖通产品发布

通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学生能掌握图片处理相关注意

事项，能按照阿里巴巴速卖通要求拍摄、制作商品图片、视频等内容

使用阿里巴巴速卖通等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平

台，通过问题设置，调动了学生的学习积极性。如何更好的使用阿里巴巴速卖通

等跨境电商 B2C 实战平台及跨境电商 B2C 模拟实训平台，设置好的问题，是今后

需要不断思考的问题。

时间：2020 年 3 月 23 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 6：速卖通产品优化

通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学生能掌握图片处理相关注意

事项，能按照阿里巴巴速卖通要求进行产品标题、图片、产品规格、产品详情、

物流模板、售后模板等问题的优化

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。



时间：2020 年 3 月 24 日 第 3、4节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 6：速卖通产品优化

通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学生能掌握图片处理相关注意

事项，能按照阿里巴巴速卖通要求进行产品标题、图片、产品规格、产品详情、

物流模板、售后模板等问题的优化

时间：2020 年 3 月 30 日 第 1、2 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 6：速卖通产品优化

通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学生能掌握图片处理相关注意

事项，能按照阿里巴巴速卖通要求进行产品标题、图片、产品规格、产品详情、

物流模板、售后模板等问题的优化

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 3 月 30 日 第 3、4节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 6：速卖通产品优化

通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学生能掌握图片处理相关注意

事项，能按照阿里巴巴速卖通要求进行产品标题、图片、产品规格、产品详情、

物流模板、售后模板等问题的优化。

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 3 月 31 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 6：速卖通产品优化

通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学生能掌握图片处理相关注意

事项，能按照阿里巴巴速卖通要求进行产品标题、图片、产品规格、产品详情、

物流模板、售后模板等问题的优化

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 4 月 7 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班



课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 6：速卖通产品优化

通过实践操作、案列、多媒体教学等手段，让学生能掌握图片处理相关注意

事项，能按照阿里巴巴速卖通要求进行产品标题、图片、产品规格、产品详情、

物流模板、售后模板等问题的优化

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 4 月 13 日 第 1、2节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 7：速卖通营销活动

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，让学生能掌握速卖通营销工具的

使用，尝试开展速卖通营销活动

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 4 月 13 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 7：速卖通营销活动

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合速卖通平台和速卖通模拟实

训平台，让学生能掌握速卖通营销工具的使用，尝试开展速卖通营销活动

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 4 月 14 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 7：速卖通营销活动

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合速卖通平台和速卖通模拟实



训平台，让学生能掌握速卖通营销工具的使用，尝试开展速卖通营销活动

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 4 月 20 日 第 1、2节 班级：18 国贸 2班

课堂总结

项目二 速卖通平台操作

任务 8：速卖通数据分析

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合速卖通平台和速卖通模拟实

训平台，让学生能掌握速卖通数据分析工具的使用，尝试开展速卖通数据分析活

动

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

第三，作业提交上出现了倦怠现象，完成率比之前有所下降。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 4 月 20 日 第 3、4节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目二 速卖通平台操作

任务 8：速卖通数据分析

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合速卖通平台和速卖通模拟实

训平台，让学生能掌握速卖通数据分析工具的使用，尝试开展速卖通数据分析活

动

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 4 月 21 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目三 敦煌网平台操作

任务 1：认知敦煌网平台

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合敦煌网平台和敦煌网模拟实



训平台，让学生能认知敦煌网平台

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

第三，作业提交上出现了倦怠现象，完成率比之前有所下降。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 4 月 27 日 第 1、2节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目三 敦煌网平台操作

任务 2：敦煌网平台基础操作

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合敦煌网平台和敦煌网模拟实

训平台，让学生能掌握敦煌网平台基础操作

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 4 月 27 日 第 3、4节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目三 敦煌网平台操作

任务 3：敦煌网物流

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合敦煌网平台和敦煌网模拟实

训平台，让学生能掌握敦煌网平台物流方式及模板设置

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真

情况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 4 月 28 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目三 敦煌网平台操作

任务 4：敦煌网产品发布

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合敦煌网平台和敦煌网模拟实

训平台，让学生能掌握敦煌网平台产品发布

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学



校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

第三，作业提交上出现了倦怠现象，完成率比之前有所下降。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 5 月 11 日 第 1、2节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目三 敦煌网平台操作

任务 5：敦煌网产品优化

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合敦煌网平台和敦煌网模拟实

训平台，让学生能掌握敦煌网平台产品优化

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 5 月 11 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目三 敦煌网平台操作

任务 6：敦煌网营销活动

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合敦煌网平台和敦煌网模拟实

训平台，让学生能掌握敦煌网平台营销

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

第三，作业提交上出现了倦怠现象，完成率比之前有所下降。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 5 月 12 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目四 亚马逊平台和 Wish 平台

任务 1：认知亚马逊平台

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合亚马逊平台和亚马逊模拟实

训平台，让学生能认知亚马逊平台

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真



情况。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 5 月 18 日 第 1、2 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目四 亚马逊平台和 Wish 平台

任务 1：认知亚马逊平台

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合亚马逊平台和亚马逊模拟实

训平台，让学生能认知亚马逊自营 FBA

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

第三，作业提交上出现了倦怠现象，完成率比之前有所下降。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 5 月 18 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目四 亚马逊平台和 Wish 平台

任务 2：认知 Wish 平台

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合 Wish 平台，让学生能认知

Wish 平台

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 5 月 19 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目五 Shopee 平台和 Lazada 平台

任务 1：认知 Shopee 平台

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合 Shopee 平台，让学生能认

知 Shopee 平台

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

第三，作业提交上出现了倦怠现象，完成率比之前有所下降。

解决方案



加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 5 月 25 日 第 1、2 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目五 Shopee 平台和 Lazada 平台

任务 1：认知 Shopee 平台

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合 Shopee 平台，让学生能认

知 Shopee 平台的基础操做

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

提高学生的学习兴趣。

时间：2020 年 5 月 25 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目五 Shopee 平台和 Lazada 平台

任务 2：认知 Lazada 平台

通过实践操作、案列，多媒体教学等手段，结合 Lazada 平台，让学生能认

知 Lazada 平台

存在问题

第一，由于上学期间全国都在开直播课程，导致网络不是特别流畅，另外学

校在线教学平台有卡顿现象，部分时间段比较严重。

第二，大部分同学能认真听课，极个别学生存在签到不上课、上课不认真情

况。

第三，作业提交上出现了倦怠现象，完成率比之前有所下降。

解决方案

加强学生考勤，除了采用课前扫码考勤外，在上课过程中采用随机点名，扫

码提问等方式加强考勤情况。针对网络和平台问题，做好预案，采用 QQ 群、QQ

邮箱等方式完成作业的收取，加强与学生的交流，做好心理疏导工作，引导学生

认真学习，完成作业。

时间：2020 年 5 月 26 日 第 3、4 节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目六 SNS 营销推广

任务 1：Facebook 营销推广

通过案列，多媒体教学等手段，让学生能学会使用 Facebook，并利用

Facebook 开发寻找客户

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

结合跨境电商 B2C 实战，提高学生的学习兴趣。如何能把课程和企业实践更好的

结合，把企业实践任务融入到教学过程中，是需要不断改进提高的。

时间：2020 年 6 月 8 日 第 1、2节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目六 SNS 营销推广

任务 2：Instagram 营销推广



采用线下授课和线上腾讯课堂直播的方式，通过案列，多媒体教学等手段，

让学生能学会使用 Instagram，并利用 Instagram 开发寻找客户

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

结合跨境电商 B2C 实战，提高学生的学习兴趣。如何能把课程和企业实践更好的

结合，把企业实践任务融入到教学过程中，是需要不断改进提高的。

时间：2020 年 6 月 8 日 第 3、4节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 项目六 SNS 营销推广

任务 3：Twitter 营销推广

采用线下授课和线上腾讯课堂直播的方式，通过案列，多媒体教学等手段，

让学生能学会使用 Twitter，并利用 Twitter 开发寻找客户。

大部分同学能认真听讲，在以后的讲课中还要加强案例、视频等教学手段，

结合跨境电商 B2C 实战，提高学生的学习兴趣。如何能把课程和企业实践更好的

结合，把企业实践任务融入到教学过程中，是需要不断改进提高的。

时间：2020 年 7 月 3 日 第 3、4节 班级：18 国贸 2班

课堂总结 最后一次课

通过实践操作，多媒体教学等手段，让学生熟知该课程的知识结构体系；确

定自主学习的内容与方向，告诉学生学习跨境电商 B2C 的重要性，培养学生的学

习能力和实践能力。

1.校企合作广度不够。

依托跨境电商产业园，我们开展了深入的引企入园工作。一年的时间共引入

校企合作企业近 10 家，极大的丰富了学生的选择，提升了学生的实践技能。但

是由于学生人数较多，水平参差不齐，企业是需要有盈利机制的，如何能再满足

企业的需求的同时，满足大部分学生的学习实战需求，更好的实现校企融合，是

我们今后需要不断改进提高的。

2. 校企合作深度不够。

受疫情影响，今年上半年跨境行业整体萎靡，部分合作企业的合作项目陷入

了停滞的阶段，部分合作项目的合作不够深入，只是停留在发布产品等初级合作

阶段。如何克服大环境的影响，激发企业合作的动力，通过项目合作，使企业、

学校、学生能多方共赢，同时减少外部环境的影响，是我们需要不断反思的。

3. 建议

继续与企业保持沟通，深化教学改革和校企合作，探寻校企合作的长效保障

机制，寻找企业和学校合作的共同利益点，加深校企合作力度。同时能够引入合

适的跨境模拟教学实训软件，减少外部因素的影响，通过模拟实训和入企实战多

种手段结合，提高学生全方位的跨境实战能力。

在今后的教学中，如何更好的利用阿里巴巴速卖通等跨境电商 B2C 实战平台

及跨境电商 B2C 模拟实训平台，把实践和教学融合，调动学生的积极性，增强与

学生互动，把课程和实践操作、学生专业更好的结合等，都是需要不断思考、不

断改进的方向。


