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1、 编制说明

策划有效期限：2016年12月25日

适用对象：酒店VIP及常客（20-45岁）

费用预算及报价：

菜单总价格70000元

（2）酒水总价格48000元

（3）员工成本24000元

 (4)人均用餐费用1000元

2、 策划背景分析

1、宴请对象：宴请对象为酒店VIP及其常客，年龄界定为20-45岁，属于中高层消费人士
2、 主题内涵诠释：12月25日的圣诞节是庆祝基督教创始人耶稣基督生日的日子，是西方国家最大、人们最喜爱的节日。随着基督教的广泛传播，圣诞节由最初的圣诞节日，发展成为具有全球性的节日。改革开放后圣诞节在中国传播尤为突出，至21世纪初，圣诞节有机的结合了中国当地习俗，发展日趋成熟。通过举办圣诞主题宴会，增加消费者对酒店的忠诚度，建立酒店与顾客之间良好的形象，提高酒店的声誉。
3、 竞争力分析：在圣诞节这一天，有不少的餐厅乐园都会举办以圣诞节为主题的活动，他们的活动形式都以装饰圣诞树、赠送圣诞老人玩偶等为主。而我们的宴会形式别具一格，将采用西式自助餐会形式，通过圣诞歌曲图像等让每位消费者倍感温馨，还将设有一个宴会舞池，可供客人唱歌跳舞，玩圣诞节的特色游戏，通过抽奖抽出圣诞‘福星’，抽中的顾客可享受圣诞特别折扣，更有神秘圣诞老人派发圣诞礼品。

3、 菜单菜肴酒水设计及其说明
    
    在菜单方面，我们将选用西式菜品，原因是圣诞节的发源地在西方，参加宴会人员较多，所以我们选用西式自助餐会。由主菜、海鲜、汤类、沙拉和甜点等组成。主菜有烤火鸡、鱼子酱、红油鹅肝、燻鲑鱼、巴黎黄油烤龙虾、啤酒烩牛肉、酸猪蹄。海鲜有三文鱼、蒜蓉粉丝蒸虾、飞水双拼、清蒸多宝鱼、火焰红螺。汤类：意式蔬菜汤、海鲜汤、俄式罗宋汤、美式蛤蜊汤、法式局葱头汤。沙拉：三文鱼生菜沙拉、时蔬沙拉、田园沙拉。甜点：意大利提拉米苏、慕斯蛋糕、草莓布丁、巧克力奶酪蛋糕。
为给宾客丰富多彩的感觉，特为不同菜品搭配你不同的酒，如红肉配红酒，白肉配白酒等，供应的红酒水有波尔多红酒、长城系列的红酒、张裕解百纳等，饮料、咖啡等以及部分不同的鸡尾酒，如红粉佳人、天使之吻。

四、接待服务设计及其说明     
 
  1.到开餐时间迎宾员要准时站在迎宾台，随时迎接客人，询问客人的人数、单位，结账方式。
 2.客人到齐后和迎宾员核对人数，迎宾员向服务员交代人数、如果是挂账单位餐厅客人或住店客人一定要核实相关信息方可就餐，以免出现纠纷. 
  3.客人离位取食物时服务员应主动为客人拉椅并提醒客人随身携带贵重物品，客人要求服务员帮忙看其物品的服务员要认真地帮客人看好。
 4.及时地为客人撤换用过的餐碟，保持桌面的清洁，客人吸烟时要及时为客人点火和备好烟灰缸。
 5.及时为客人添加纸巾和牙签、酒水、饮料，根据客人的要去为客人适量取食物。
 6.当客人用完热菜后，要用甜品或者水果时为客人撤去不用的餐具并准备好茶水及准备好买单。
 7.看自助餐台的员工要保持自助餐台和食品夹的干净和整洁，并快没有拉的食品要及时的添加，保证客人有足够的食品享用。
 8.吧员要负责客人用的水果和饮料的充足，并随时帮助其他的服务人员。
 9.当客人叫买单时服务员要按买单的程序买单并向客人致谢，并要有送客的声音。 

五、台面台型设计及其说明
    
    我们本次的宴会是以“圣诞节”为主题的party，而且是以年轻人为主，目的是增进他们之间的交流沟通，每位宾客都需要穿礼服，并且中间环节有许多活动，因此我们设计以西餐宴会台型中的“U字形”作为本次宴会的餐桌。
    因为“U字形”的餐桌比较宽阔，就坐时不会有挤迫感。此次宴会预计有300人，计划安排30张餐桌，每张餐桌10位宾客，三十张餐桌包围着舞池，餐桌的台布是奶白色，餐桌的中间放圣诞老人玩偶及其他圣诞玩偶。舞池是以红色为主，形状是圆形。舞池中央有一个升降台，方便司仪和宾客的沟通，舞池的四周是彩灯和音响设备，使每一个到场的宾客能充分感受到活动的氛围。

六、社交演出活动安排     
  
宴会晚上六点开始，伴着铃儿响叮当的经典歌曲，所有宾客将身着礼服依次走过红毯进入会场，由负责接待的服务员一一送到安排好的位置，为营造圣诞节气氛安排精彩的活动供来宾参加，在开餐前伴随着音乐宾客唱歌跳舞，餐会进入高潮时进行抽奖活动，抽出圣诞福星十名，在下次用餐时可享受半价优惠及赠送自助餐券一张，在宴会结束之时，由圣诞老人发放玩偶挂饰等圣诞礼品。

7、 成本核算及对外报价 
       
（1） 食物
主菜：28000元
海鲜：16000元
汤类：10000元
沙拉：7000元
甜品：9000元
食物总成本：70000元
（2） 酒水
葡萄酒(红、白）：20000元
鸡尾酒：12000元
饮料：4000元
咖啡：2000元
酒水总成本：48000元
（三）装饰
装饰物、灯光设备、音响：20000元
装饰总成本：20000元
（4） 人工
服务员（15名）*200=30000元
调酒师（2名）*300=600元
摄影师（2名）*250=500元
设备管理员（3名）*150=450元
厨师（5名）*400=2000元
人工总成本：33550元
（5） 其他费用
包含宣传费用、水、电、煤气费等杂项：12000元
费用总成本：12000元
总成本：183550元
此次圣诞节宴会入场费为每人1200元， 预计入场人数为300人， 一日收入为360000元。
利润：收入-成本=利润360000-183550=175450元
8、 任务分配
1. 服务员（15人）： 负责宴会中的服务工作（如：添加菜点、饮料、撤盘等）。
2. 调酒师（2人）：负责调酒工作
3. 工程组（3人）：负责场地布置、舞台、灯光、音响设备。
4. 摄影师（2人）：负责拍摄宴会影像及精彩镜头，为客人拍照留念。
5. 厨师（5人）：负责食品制作。
9、 附件
（1） 菜单及装帧设计[image: QQ图片20161228220306][image: 2%01[7KR(%}MU8TLBF_9DG1]沙拉：
三文鱼蔬菜沙拉
时蔬沙拉
田园沙拉
甜点:
意大利提拉米苏
慕斯蛋糕
草莓布丁
巧克力奶酪蛋糕
 菜单
主菜：
烤火鸡      鱼子酱
红油鹅肝  啤酒烩牛肉
酸猪蹄    燻鲑鱼
海鲜：
三文鱼    清蒸多宝鱼
火焰红螺  蒜蓉粉丝蒸虾
飞水双拼
汤类：
海鲜汤      意式蔬菜汤 
俄式罗宋汤  法式葱头汤 





（2） 菜肴设计及其制作要点
鱼子酱
1、 新鲜鱼子洗净，去筋膜
2、 鱼子冷水入锅，待水开后继续煮约2分钟，期间要撇清浮沫
3、 捞出鱼子，此时鱼子大部分会是块状
4、 鱼子过冷水后轻轻搓散
5、 锅内倒油，爆香葱花、姜丝，此时油可以稍多些
6、 加入农家酱炒香
7、 继续加入搓散的鱼子
8、 待鱼子全部裹酱后即可。
啤酒烩牛肉         
1. 将土豆煮熟；
2. 将牛肉洗净切成片，用肉拍子拍薄，抹上少许盐、胡椒粉；
3. 葱头洗净切丝；
4. 用水浸面包浸透后搓碎，备用；
5. 把锅烧热后倒入食油，待油温五成热时，放入牛肉片煎至上色，取出放入焖锅内；
6. 余油把葱头炒至黄色，盛入焖锅内；
7. 焖锅内倒入1/2的啤酒，用文火焖熟牛肉；
8. 加入精盐调好口味；

9. 倒入其余啤酒、碎面包煮至微沸即可食用
蒜蓉粉蒸虾
1. 鲜虾洗净，剪去须脚，用剪刀把背部打开取出虾线，并用菜刀在虾身上轻剁几下
2. 绿豆粉丝提前用凉水泡发30分钟，用剪刀剪成两段，铺在盘底，开背虾平铺在粉丝表面
3. 锅内放2大匙油，4分热时放入蒜蓉炒出香味，放入所有调味料烧开即为蒜蓉汁
4. 将烧好的调味料用汤匙浇盖在虾的开背处，及粉丝上
5. 锅内烧开水（上汽）将虾盘放入，加锅盖中火蒸4分钟
6. 取出虾盘洒上葱花，锅内再烧热一大匙油，乘热淋在香葱的表面即可
（3） 宴会台面及台型设计[image: [QC~78UV@YHR}KV8W~H24XE]
自助餐台将置于大厅四周，自助餐台将选用串灯笼形设计。食物会围绕着自助餐台摆放，顺序依次为主菜、海鲜、汤类，宴会厅四周分别有两个酒水和甜品区。宴会厅中央为舞池，餐椅环绕着舞池。餐桌及座位供客人使用。

（4） 舞台设计与布置
[image: _N5EW1YG5JKP739X$L(~2[3]
圣诞宴会考虑到人数、场地等因素，最终决定设计一个中型的舞台，顾客可以在舞台上展示才艺。舞台采用红色为主色调，增加圣诞欢乐的气氛。整个舞台变化靠灯光、射灯和投影组成，投射出不同造型的雪花，射灯射出七彩缤纷的光，增添宴会厅内华丽气氛。舞台两边摆放圣诞树，舞台前摆满红玫瑰的花瓣。为方便表演者和客人上下台，台阶分别设在舞台的两侧。
（5） 室内设计及装饰局部效果

                                                                                  [image: 0638U[LPU6SG)UO`~4~XNKH][image: )SBN5~SP@663@[{W588X9[9]
宴会是以圣诞为主题，设计的主题色调以红色、金色为主，白色为延伸色，红色的主题配有绿色圣诞树，白色的LED灯，圣诞树是由能发光的光线材质制成，调和了红绿金三色的热闹。墙上有红色的绸缎系有铃铛，还有红绿相间的花环，营造了圣诞热烈的气氛。
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