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物流的概念 

•   1935年，美国市场营销协会首次总结出了物

流的定义：“物流是包含于销售活动中伴随着物

质资料从生产地到消费地流动过程的各种企业活

动包括服务过程。”尽管这个定义还比较粗浅，

但它已经开了物流研究的先河。  

•   1998年，美国物流管理协会对物流的最新定

义是：“物流是供应链流程的一部分，是为了满

足客户需求而对商品、服务及相关信息从原产地

到消费地的高效率、高效益的正向和反向流动及

储存进行的计划、实施与控制过程。” 
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•     《中华人民共和国国家标准物流术语》中
对物流（Logistics）的解释为： 

•      物流是以最低的成本，按用户的需求使

货物从供应地（生产地）向接受地（消费地）
实体转移的过程。 

•         根据实际需要，将运输、储存、装卸、搬
运、包装、流通加工、配送、信息处理等基本
功能实施有机结合。 

物流的概念 
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物流的概念 

•   我们可从以下五个基本点对于“物流”
的 

• 概念加以理解（见图1-1）。 

图1-1 “物流”的概念 
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物流的基本要素 
•   物流包含的基本构成要素有六个方面  

• （见图1-2）。 

图1-2 物流的基本要素 
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现代物流的历史发展 
1.国外物流的产生与发展 
•国外物流的产生与发展大致可以分为以下四个阶段（见图1-

3）。 

图1-3 国外物流的产生与发展阶段 
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现代物流的历史发展 
• 2.我国物流的产生与发展 

•   从1949年新中国成立以来，中国的物流发展大致可以
划分为四个时期（见图1-4）。 

图1-4 我国物流的产生与发展时期 
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•  1. 国际现代物流发展的趋势（见图1-5）  

图1-5 国际现代物流发展的趋势 

现代物流业发展的趋势 
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现代物流业发展的趋势 
• 2. 国内现代物流发展的趋势（见图1-6）。 

图1-6 国内现代物流发展的趋势 
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现代物流的内涵  

1.2.2    现代物流的分类  

1.2.3 现代物流的作用 

1.2.4 物流与商流、信息流和 

   资金流的关系 

1.2.1 现代物流的基本特征 
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现代物流的基本特征 

•   现代物流包括以下五个基本特征 

• （见图1-7）。 

图1-7 现代物流的基本特征 
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现代物流的分类 
•  同一项物流活动，我们可以从它的运行层次、 

•环节、活动的空间、活动的功能等不同角度对它 

•进行划分，通常有以下几种不同的划分方法和类 

•型，如表1-1所示。 
表1-1 现代物流的分类 

分类角度 分类结果 具体含义 

按物流在经济活
动中的运行和层次
分类 

微观物流 

（企业内部
的物流） 

  是企业内部的物流，是在企业范围内的生产或 

服务活动所产生的物流 

中观物流 

（企业外部
的分销物流） 

  是在企业以外的分销物流，或者说是同行业之 

间在物流领域中的相互合作协调的物流，是行业系 

统的合理化物流 

宏观物流 

（社会范围
的大物流） 

  是社会范围的大物流，是国民经济运行中整体 

宏观的物流，是各个行业之间的相互合作协调的大 

物流，是由大产业、大集团等构成的社会再生产过 

程总体的物流，其物流业务经常是由专业的、规模 

较大的物流企业来承担 
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现代物流的分类 
续  表 

分类角度 分类结果 具体含义 

 

 

 

 

 

  按物流
供应链运营
过程的环节
分类 

 

 

供应物流 

 

  是供应商为生产企业或流通企业提供原材料、燃料、
零部件以及辅助材料或商品时发生的物流，即生产资源
或商品的持有者、生产者以至使用者之间发生的物流活
动。对于生产者而言，是生产物资资料的采购而发生的
物流；对于流通企业而言，是买方交易活动所发生的物
流 

 

 

生产物流 

 

  是生产过程中的原材料、在制品、半成品、产成品
等在生产企业内部发生的物流，是从原材料到产成品的
全过程中生产物流与生产流程同步进行的物流活动，以
保证生产顺畅，均衡稳定 

 

 

销售物流 

 

  是流通企业出售商品过程中发生的物流活动，是商
品在供应方和消费者之间产生的商品实体的流动，使企
业的商品价值得以实现，回收资金，进行社会再生产活
动 
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现代物流的分类 

分类角度 分类结果 具体含义 

 

 

  按物流供应
链运营过程的环
节分类 

 

 

回收物流 

  是对不合格产品的返修、
退货以及包装物的返回所形成
的物品实体的物流，也包括了
在生产和流通活动中物资回收
后加以再利用的物品实体的物
流 

 

废弃物 

物流 

  是对企业生产活动和人们
生活中失去价值的物品，进行
收集、分类、加工后送往专门
处理场所时发生的物流活动 

续 表 
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现代物流的分类 
续  表 

分类角度 分类结果 具体含义 

 

 

 

 

 

 

  按物流活
动空间分类 

 

 

国际物流 

  是在国际经济交往、贸易活动和交流活动中发生的物
流，在跨国界的世界范围内发生的物流，是各个国家实现
互通贸易、加强贸易往来、相互交流的重要途径和手段，
目的在于使各国的企业在全球化运营的同时得到服务和成
本有效性的保证 

 

 

国内物流 

  是在一个国家范围内的生产和贸易活动中发生的物流，
在同一个国家境内伴随经济运行和其他交流所产生的物流
活动，是国民经济的一个重要组成部分，与国际物流相比，
它的操作手续简单，并且具有更为统一的政策、法规及标
准 

区域物流   是在特定的范围内部，伴随经济活动而产生的物流活
动 

农村物流   是农村范围内或农村与城市之间的物品从生产地向需
求地的物流 

城市物流   是城市范围内或城市与城市之间的物品从生产地向需
求地的物流 
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现代物流的分类 
续  表 

分类角度 分类结果 具体含义 

 

 

 

 

  按物流活动的
功能分类 

运输物流   是对物品进行较长距离的空间移动发
生的物流，是动态的核心物流 

仓储物流   是对物品进行储存、保管、保养、维
护的静态物流，也包括物品入库、出库的
动态物流 

装卸搬运物流   是在同一地域范围内进行的、以改变
物品的存放状态和空间位置为主要内容的
物流 

流通加工物流   是在流通过程中的辅助性的加工活动，
是生产加工活动在流通中的延伸 

包装物流   是对物品进行某种程度的包装、捆扎、
装入适当容器时发生的物流活动 

信息处理物流   是对各项物流信息进行采集、分析处
理、应用时提供的物流服务活动 
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•   我国的四大物流圈是以北京、天津、沈阳、

大连和青岛为中心的环渤海物流圈，以上海、南

京、杭州和宁波为中心的长江三角洲物流圈，以

厦门和福州为中心的环台湾海峡物流圈，以广州

和深圳为中心的珠江三角洲物流圈。 
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现代物流的作用  

•   现代物流的四个作用（见图1-8）。 

图1-8 现代物流的作用 
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物流与商流、信息流和资金流的关系  

•   从物流集成的角度看，具有不同功能的各个企业，

在商流、物流、信息流、资金流等流向上进行集成运作，

按照集成物流的功能运作形成供应链。因此，这个供应

链上的各个节点客观上存在紧密的合作关系，供应链上

的商流、物流、信息流、资金流客观上也存在互相依存、

互相制约、互相促进的关系。 
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• 一、物流的产生 

• 1、“物流”一词的由来 

• （1）流通技术考察 

• 1956年秋,日本伊泽道雄为团长的“流通技术专业考察团”
到美国考察美国的物流。 

• （2）Physical Distribution (PD)启蒙 

• 日本考察团回国后便向政府提出了重视物流的建议，并在
产业界掀起了PD启蒙运动。 

•      ——局限在销售领域物流活动，没有包括采购物流、
生产物流活动 

• （3）物流概念的产生 

• 1964年，物的流通”这一新词在全日本媒体上发表了。 

1、物流的产生与发展 
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2、中国的物流产生与发展 

 
• （1）物流概念直观印象 

• 1978年11月，中国物资
工作考察团赴日本听到
了一个新词，这就是从
来没有听说过的“物
流”。 

• （2）物流知识传播 

• 20世纪70年代末到80年
代，中国协会以及团体
为我国的物流启蒙教育
作出了不可磨灭的贡献。 

2020/4/12 物流概述 
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•二、物流的发展 
 

• 1、1.PD(physical distribution)：20世纪初-20世纪
60年代 

• 物流作为市场营销的辅助手段，实际是一种促销活动，
一种售后服务。局限于企业经营活动的销售阶段。 

• 2、logistics：20世纪60年代-80年代 
• 此时的物流范围得到了扩展，涉及企业生产经营活动

的全过程，覆盖采购、供应、生产、加工、销售及逆
向物流。 

• 3、3.SCM（supply-chain management）：20世纪80年
代-至今 

• 供应链管理阶段。覆盖范围扩展到企业外部，涉及供
应商、制造商、分销商、零售商、客户。 
 
 

• 知识：中国物流20强，世界10强 
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•  1、中国物流公司排名前十：中国远洋运输集团总公司 

•   中国远洋运输(集团)公司简称中远或COSCO，是中
国大陆最大的航运企业，中国中央政府直管的特大型国有
企业，全球最大的海洋运输公司之一，在《财富》世界
500强企业中排名第327位。 

•     2、中国物流公司排名前十：中国海运集团总公司 

•   中国海运是中央直接领导和管理的重要国有骨干企业
之一，是以航运为主业的跨国经营、跨行业、跨地区、跨
所有制的特大型综合性企业集团。 
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• 3、中国物流公司排名前十：中国外运长航集团有限公司 

•   中国外运长航集团有限公司(简称：中国外运长航)由
中国对外贸易运输(集团)总公司与中国长江航运(集团)总
公司于2009年3月重组成立，总部设在北京。中国外运长
航是国务院国有资产监督管理委员会直属管理的重要国有
骨干企业之一，是以综合物流和航运为主营业务的大型国
际化现代企业集团。 

• 4、中国物流公司排名前十：厦门象屿股份有限公司 

•   厦门象屿股份有限公司由厦门象屿集团有限公司(中
国500强企业，1995年11月28日成立)下属所有贸易、物
流、码头、园区开发等物流板块企业组建而成，是以大宗
商品采购分销、码头、物流、园区开发为主的供应链管理
商。 

•    

http://www.chinabgao.com/report/c_trade/
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5、中国物流公司排名前十：河北省物流产业集团有限公司 

•  河北省物流产业集团有限公司(简称河北省物流集团)成
立于2004年7月，为综合物流企业。主要进行生产资料贸易
、综合物流服务及相关资产经营，集贸易、矿业、餐饮、报
业、仓储、加工、运输等相关物流服务业于一体，是中国国
家AAAAA级物流企业。 

•6、中国物流公司排名前十：顺丰速运集团有限公司 

•  顺丰速运是一家主要经营国际、国内快递业务的港资快
递企业，于1993年3月26日在广东顺德成立。顺丰速运是目
前中国速递行业中投递速度最快的快递公司之一。 

•   

http://www.chinabgao.com/k/wuliufuwu.html
http://www.chinabgao.com/k/canyin.html
http://www.chinabgao.com/k/fuwuye.html
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• 7、中国物流公司排名前十：中铁物资集团有限公司 

•   中铁物资集团有限公司(以下简称中铁物资集团)隶属
于世界500强企业——中国铁建股份有限公司(以下简称中
国铁建)。其前身是中国人民解放军铁道兵后勤部，1984

年随铁道兵集体改工并入铁道部，1990年成为中国铁道建
筑总公司物资局，2003年3月建立现代企业制度，改称现
名。 

• 8、中国物流公司排名前十：天津港集团有限公司 

•   天津港(集团)有限公司是市管国有特大型交通运输企
业，是负责全面经营和发展天津港的集团公司。目前拥有
总资产逾300亿元，员工2万人，下属二级企业和单位共计
63家。在2006年全国500强企业评选中，位居第409位，
港口行业第2位。 

•    
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• 9、中国物流公司排名前十：山东物流集团有限公司 

•   山东物流集团有限公司成立于2013年，注册资金10

亿元，是按照现代物流业的理念、组织形式和管理技术，
融能源供应服务、国际仓储服务、物流信息服务、金融物
流服务为一体的创新性、综合型、大型现代物流服务企业
。 

• 10、中国物流公司排名前十：河南能源化工集团国龙物流
有限公司 

•   河南能源化工集团国龙物流有限公司于2009年4月14

日在河南省工商行政管理局登记成立。法定代表人杨枫，
公司经营范围包括物流服务、货运代理、普通货运(仅限
分支机构经营)等。 

 

http://www.chinabgao.com/k/zhucezijin.html
http://www.chinabgao.com/report/c_financial/
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• 物流的概念 

• 1.流通的概念 

• 将其制造产品、创造价值的生产和使用产品的消费连接起
来的就是“流通”。 

• 流通就是通过买卖消除社会间隔，通过运输消除场所间隔，
通过保管来消除时间间隔，以实现所有权和物品的转移。 

物流的定义 

社会间隔 

场所间隔 

时间间隔 综合 

所有权的转移 商业流通 

“物”的转移 

产生场所功效 

产生时间功效 

物流 

运

输 

保

管 

流通的构成与机能 
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2、商流与物流的关系 
    商流和物流是相辅相成、互相补充的。因此，
在流通领域中，物流与商流应该同属主要功能。 
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• 企业为提高物流效率，趋向于将商流与物流区分开来，

即商物分离。“商物分离”是将物流设施及有关物流

的功能从商业流通领域中分离出来。 

 

• 商物分离，相反的概念是“商物一致”，即商业流通

据点同时设有商品仓库，开展物流业务。 
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• 案例1 中国雅芳的商流物流分离 

• 中国雅芳在经历了10年的以分公司仓库为中心的物流运作模式后，
于2001年初开始了物流系统的重新整合，将商流物流分离，并进
行配套变革。2003年雅芳的营运成本比2002年初降低了2个百分
点，库存水平下降，供货周期由原来的5-10天降低为2-3天。这个
简单的数字，对于竞争白热化、利润微薄而制造成本和销售成本
又难以压缩的日化行业来说并不简单。 

• 雅芳是全美500强企业之一，已有110多年历史，已发展成为世界
上最大的美容化妆品公司之一。雅芳中国有限公司，1990年成立，
总部广州，经营护肤品、化妆品、个人护理品、香品、流行饰品、
内衣、健康食品等。目前中国雅芳在大中城市设有75个分公司，
拥有5000家雅芳产品专卖店，开设在各大商场的近2000个雅芳专
柜，100多个仓储式的雅芳专柜，并已开通网上购物服务。2002

年雅芳中国的销售额是12亿元，2003年24亿元。 

 
2020/4/12 物流概述 
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• 1.商流物流分离前的运作方式 

• 2001年之前，雅芳的物流运作是商流物流合一的。除总部工厂
仓库外，75个分公司各有一个仓库，物流运作是由工厂仓库
―――分公司仓库―――经销商自提，即雅芳通过长途陆运或空
运的方式，将货物从广州工厂仓库运到全国75个分公司的仓库，
然后由经销商到所属区域的各个分公司提取货物，并在专卖店或
专柜向顾客出售。然而，随着销售额的增长，这种方式的弊端也
日益显现出来。一方面，随着销售品种、销售额的增加，库存额
高居不下，库存周转天数越来越高，而分散在各地的75个仓库需
要投入大量的人力来从事仓储、打单等工作；另一方面，物流不
畅导致经销商满意度低，流失率高。从1999年到 2002年初，雅
芳的经销商流失率高达20％。在十字路口的雅芳感到必须要对物
流进行重新整合，构建高效的供应链体系才能有效支撑业务，达
到提高满意度、降低成本的目标。 
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• 2.商流物流分离后的运作方式 

• 经过近1年的考察和研究，雅芳拿出了一套叫做“直达配送”

的物流解决方案。其实质是商流物流的分离，即取消75个大

大小小的分公司仓库，成立区域物流中心，经销商的订货直

接由总部安排区域物流中心向其配送。雅芳重新进行了的物

流网络规划，并借助IT来支撑。 
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• 2.1 物流网络重新规划 

• 雅芳公司从其战略角度考虑，取消了分公司仓库，在
广州、北京、上海、重庆、武汉、郑州、沈阳、西安、
乌鲁木齐建立九大物流中心，并将仓储、运输（配送）
等物流服务外包，通过第三方物流服务商（中国邮政
物流、大通国际运输有限公司、共速达和心盟物流运
输）将雅芳产品直接配送至专卖店。物流运作方式改
变为“总部工厂―――区域物流中心―――送达经销
商”。雅芳生产出的货物由工厂运送到各物流中心，
订货方式转变为经销商在网上向总部订货，总部将订
货信息处理后传给区域物流中心，区域物流中心根据
订货信息拣货、包装，并由第三方物流在48小时内进
行“门到门”的送货服务。 
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• 2.2 IT系统支撑 

• 雅芳自行开发了CIA（综合信息系统）和DRM（经销商

关系管理系统）等系统来支撑业务管理和“直达配送”

物流模式。其中DRM作为中国雅芳业务支持的核心系

统是基于互联网运作的，它作为一个公用的平台，将中

国雅芳总部、厂部、分公司、销售网点和顾客服务中心

及3PL企业有效地整合在了一起。 
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• 2.3组织结构变化 

• 物流模式转变后，以前75个分公司共有600个员工负

责收费、仓库、管理、打单等营运工作，现在分公司

只专注于市场开发和销售业务，营运工作由八个区域

服务中心负责，原有负责物流工作的员工组织结构发

生变化，不再属于分公司，而是划归区域服务中心管

理，员工数量也锐减至182个人。 
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二、物流的定义 

1.国外物流概念 

（1）美国市场营销协会 

物流是物质资料从生产阶段移动到消费或利用者手里，并对该移

动过程进行管理。   

   （2）美国物流管理协议会 

范围有所扩大，不仅是指制品从生产厂的生产线起，经过批发、

零售，最终到消费者手里，而且还包括把原材料从生产厂到加工

厂生产线的始点的移动。 
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（3）1985年，美国物流管理协议会对物流 
定义作了调整和修改：            
物流就是为了满足顾客需要而对原材料、半成品、成品及
其相关信息从产地到消费地有效率或有效益的移动和保管
进行计划、实施、统管的过程。这些活动包括但不局限于
顾客服务、搬运及运输、仓库保管、工厂和仓库选址、库
存管理、接受订货、流通信息、采购、装卸、零件供应并
提供服务、废弃物回收处理、包装、退货业务、需求预测
等。 
（4）1998年的定义： 
    物流是供应链流程的一部分，是为了满足客户需求而对
商品、服务及相关信息从原产地到消费地的高效率、高效
益的正向和反向流动及储存进行的计划、实施与控制过程。 



PPT版权由周玉利所有 
2020/4/12 物流概述 

（5）2005年定义： 
     物流管理是以满足客户需求为目的，对产品、
服务和相关信息从生成点到消费点的有效率和有效
果的正向和逆向流动和储存的进行计划、执行和控
制部分的供应链过程。 
（6）日本通产省1965年曾委托日本财团法人机械振
兴会对全日本的物流现状进行了一次调查，该协会
在调查报告书中对物流的定义作了这样的描述： 
    物的流通就是把制品从生产者手里，物理性地
移转到最终需要者手里所必要的诸种活动。具体讲，
即包装、装卸、运输、通讯等诸种活动。 
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（7）日本产业构造审议会 

      物的流通，是有形、无形的物质资料从供给者手里向
需要者手里物理性地流动。具体是指包装、装卸、运输、
保管以及通讯等诸种活动。这种物的流通与商流相比，是
为创造物质资料的时间性、空间性价值作出贡献。 

（8）日本日通综合研究所1981年2月编写的《物流手册》对
物流下了这样的定义： 

      物流是物质资料从供给者向需要者的物理性移动，是
创造时间性、场所性价值的经济活动。从物流的范围来看，
包括包装、装卸、保管、库存管理、流通加工、运输、配
送等诸种活动。如果不经过这些过程，物就不能移动。 
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（9）欧洲物流协会1994年公布的物流术语中，对物流下了
这样的定义： 
  物流是在一个系统内对人员或商品的运输、安排及与此

相关的支持活动的计划、执行与控制，以达到特定的目的。 
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2.中国物流概念 
        
       我国国家标准（GB/1834-2006）《物流术语》
中，对物流下的定义是： 
       物品从供应地向接收地的实体流动过程。根据实
际需要，将运输、储存、装卸、搬运、包装、流通加
工、配送、信息处理等基本功能实施有机结合。 
    
       对现代物流的认识，也会因为不同的背景和不同
的分类发生变化。简言之，从不同的角度观察和研究
物流，就会形成关于物流的不同理解和认识。 
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• 一、物流在经济中的作用 

• 1、物流是保证生产过程顺利、有效进行的前提条件。  

• 2、物流作为国民经济的循环系统，将社会经济中的各个部分有机地结合

起来。 

•  3、物流保证了商流的顺畅进行，是实现商品价值和使用价值的物流基础。 

• 4、物流是影响商品生产规模和产业结构的重要因素。 

• 5、现代物流的改进是提高微观经济效益和宏观经济效益的“第三利润

源”。 

第3节：物流的作用 
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• 二、物流在组织中的作用  

•      物流与组织的发展相辅相成，物流的运作与进步需要以
适当的组织结构为依托，同时又对组织的完善与发展提出
了更高的要求。 

• 三、物流的增值效用 

• 1、空间效用 

•     空间效用是指有效地克服产品生产和消费在空间上的
差异而创造价值。 

• 2、时间效用 

•     产品从生产到消费的整个过程是一个延续的过程，物
流通过调整这个过程中的时间结构所创造的价值称为物流
的“时间效用”。 
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• 3、拥有效用 

•     通过营销手段、技术支持、客户服务等手段，直接或
间接地增加客户或消费者想拥有产品或服务的愿望，并帮
助客户或消费者实现这种愿望，这时占有效用也就实现了。 

• 4、形态效用 

•     在创造产品或服务的过程中，通过加工、包装等手段
使产品或服务以其适当的形式提供给用户，这便产生了形
态效用。如将各种电子元部件组装成整机出售、将现在产
品进行外形的包装后再行出售等等，都产生了产品的形态
效用。 
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• 四、物流受到重视的原因 

• 1、运输成本急剧上升； 

• 2、生产效率达到了峰值； 

• 3、库存理念的根本性转变； 

• 4、将客户所需要的产品送到客户手中的营销理念直接带
来了生产线的多样化； 

• 5、计算机和信息技术革命； 

• 6、计算机在商业中的广泛应用； 

• 7、产品的回收利用引起公众的重视； 

• 8、新的、大型零售连锁店的物流系统出现。 
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• 一、国民经济物流 

• 1、部门物流。指国民经济各部门之间物资资料的流转。  

• 2、区域物流。包括一定区域范围内的物流和不同区域之间的物流。  

• 3、国际物流。是国家之间经济交往、贸易活动中的物资资料流转。  

第4节：物流的分类 
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• 二、企业物流 
• 微观物流又称企业物流生产和流通企业围绕其经营活动所发生的物流

活动。  

• 1.生产企业物流 

• （1）供应物流 

• （2）生产物流  

• （3）销售物流  

• （4）逆向物流 

• （5）废弃物物流  

 

原材料 

储存 
制造 

成品 

储存 
顾客 

信息流 

物流 

供应物流 生产物流 销售物流 
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• 2.流通企业物流 

• （1）按企业经营纵向结构分 

•  ①采购物流； 

•  ②流通企业内部物流； 

•  ③销售物流。 

• （2）按企业经营类型分 

•  ①批发企业物流； 

•  ②零售企业物流；  

•  ③仓储企业物流； 

•  ④配送中心物流； 

•  ⑤第三方物流。 
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• 一、供应链的概念与结构 

• 1.供应链的概念 

• 《中华人民共和国国家标准物流术语》（GB/T18354—2006）的定
义： 

• 生产与流通过程中所涉及将产品或服务提供给最终用户的上游与下
游企业所形成的网链结构。 

• 2.供应链的结构 

 

 

第5节：供应链管理 
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二、供应链管理 
 
1.供应链管理的概念 
    供应链管理（Supply chain management，SCM）是一

种集成的管理思想和方法，它执行供应链中从供应商到最终
用户的物流的计划和控制等职能。从单一的企业角度来看，
是指企业通过改善上、下游供应链关系，整合和优化供应链
中的信息流、物流、资金流，以获得企业的竞争优势 。 

2.供应链管理的目的 
    一个公司采用供应链管理的最终目的有三个：  
  （1）提升客户的最大满意度（提高交货的可靠性和灵活

性） ； 
  （2）降低公司的成本（降低库存，减少生产及分销的费

用） ； 
  （3）企业整体"流程品质"最优化（错误成本去除, 异常

事件消弭）。 
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• 3.供应链管理的内容 

• 供应链管理主要涉及到四个主要领域：供应（Supply）、生产计划
（Schedule Plan）、物流（Logistics）、需求（Demand）。 

•   
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• 三、供应链管理的实施 

• 供应链由原材料供应商、制造商，分销商、物流与
配送商、零售商及消费者组成，一条富于竞争力的
供应链要求组成供应链的各成员都具有较强的竞争
力，不管每个成员为整个供应链做什么，都应该是
专业化的，而专业化就是优势之所在。 

• 1.计划与准备 

• 2.选定合作伙伴 

• 3.计划与设计的实施 

• 4.评价 
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• 四、供应链管理与物流管理的联系与区别 

• 1.物流管理与供应链管理的关系 

•     供应链管理与物流管理有着十分密切的关系。
供应链管理是物流运作管理的扩展，是物流一体
化管理的延伸。具体表现在以下几个方面： 

•   （1）供应链管理是物流管理发展到集约化阶段
的产物 

•   （2）物流管理贯穿整个供应链管理的过程 

•   （3）供应链管理是物流管理新的竞争战略 



PPT版权由周玉利所有 
2020/4/12 物流概述 

• 2.供应链管理与物流管理的比较 

 

 



Thank You! 


