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	单元名称：举一反三：其他类型中式宴会设计 

	单元教学学时
	4

	
	在整体设计中的位置
	第17、18次

	授课班级
	2015级酒店管理
	上课

时间
	周四3.4节

周五5.6节
	上课

地点
	和润楼

	教学

目标
	能力目标
	知识目标
	素质目标

	
	能够根据顾客需求，设计中式其他类型的宴会（针对不同类型的客人）
	1、了解其他常见的中式宴会客人类型；

2、能综合设计其他类型的中式宴会。
	1、培养对客服务能力；

2、培养对客需求分析能力。

	本单元任务
	情 境 描 述
	引 出 任 务

	
	情境3：休闲度假客人
马先生获得公司奖励的家庭度假游，他带领妻子和5岁的儿子来到某地度假，入住某酒店，朋友为了表示欢迎之情，在酒店的中餐厅和西餐厅进行宴请（中餐宴请共10人），请针对此次宴请设计宴请接待方案。

情境4：会议客人
某汽车集团决定在你所工作的某五星级酒店举行年终总结大会，同时举行年终总结大会，宴请和嘉奖集团先进个人和销售能手。该集团为酒店协议客户。（中餐宴请共10人），请针对此次宴请设计接待方案。
	任务3：休闲度假客人接待设计方案
任务4：会议客人接待设计方案

	本次课使用的外语单词

	工作午餐
Working luncheon自助餐
Buffet dinner/luncheon

	单元教学资源

	教材：宴会设计.王珑、上海交通大学出版社.2015

课件：任务1-6 PPT

资料：历年省赛比赛方案和图片资料


单元教学进度设计（简表）（步骤要扼要完整，用于看设计的全局）
	步骤
	教学内容及能力/知识目标
	教师活动
	学生活动
	时间（分钟）

	1布置两个任务
	教学内容：将两份针对不用客人的综合实训任务单下发。
	发放实训任务单
	接收实训任务单并分析实训任务单内容
	5

	2实训内容解析
	教学内容：解析其他常见的中式宴会客人类型及特点
分析综合设计中式宴会的关键环节。
能力目标：能针对不同类型客人设计宴会。
	教师讲解知识
	学生接收知识并积极思考问题
	15

	3任务实施
	教学内容：设计两类客人的接待方案。

能力目标：学生能够通过分析客人需求特点，全面设计宴会方案。


	指导：教师对学生的操作进行指导
	小组为单位协作完成实训任务单
	45+45

	
	
	提问：要求学生展示成果
	以小组为单位展示任务成果
	

	
	
	监控：教师监控学生小组的工作
	学生小组完成宴会通知单的制作
	

	4成果答辩
	教学内容：学生小组将本小组成果在课堂上进行展示


	教师给出本单元成绩。
	学生小组互评、自我评价。
	45

	5总结提升
	教学内容：教师点评，并总结本次课的学习效果

能力目标：进一步提升学生的台面设计能力。
	点评：教师对学生的成果进行点评，指出优点和存在的问题
	理解、记录
	25

	
	
	教师对本次课的任务进行总结提升
	反思提升
	

	作业
	

	课后

体会
	


详案：

步骤一：布置两个任务  时间（5分钟）
请为下列不同类型的客人设计中式宴会接待方案。

情境3：休闲度假客人
马先生获得公司奖励的家庭度假游，他带领妻子和5岁的儿子来到某地度假，入住某酒店，朋友为了表示欢迎之情，在酒店的中餐厅和西餐厅进行宴请（中餐宴请共10人），请针对此次宴请设计宴请接待方案。

情境4：会议客人
某汽车集团决定在你所工作的某五星级酒店举行年终总结大会，同时举行年终总结大会，宴请和嘉奖集团先进个人和销售能手。该集团为酒店协议客户。（中餐宴请共10人），请针对此次宴请设计接待方案。

步骤二：任务解析  时间（15分钟）
1、其他常见的中式宴会客人类型及特点

2、综合设计中式宴会的关键环节。

步骤三：布置任务及任务实施  时间（45+45分钟）

实训任务单1-6

	情境实训
	名称
	根据抽中的题目设计中餐主题宴会

	
	目的
	 主题宴会设计

	成员任务分工
	

	小组成员
	
	
	
	
	
	

	评  分
	
	
	
	
	
	

	抽取的题目是：



	主题

创意
	宴会设计的主题是：

	
	对主题的诠释：

	中餐主题宴会台面设计（包括布草的选择、餐具的选择、中心装饰物的设计。要求绘图）

	中餐主题宴会菜单设计（要求绘图）

	服务人员服装设计


步骤四：成果答辩  时间（45分钟）

	考评项目
	自我评估
	小组互评
	教师评估
	备注

	素质考评20
	课堂纪律10
	／
	／
	
	

	
	责任感   5
	
	
	
	

	
	协作精神5
	
	
	
	

	课堂展示考评30
	／
	／
	
	

	成果考评50
	成果的完整性10
	
	
	
	

	
	成果的内容20
	
	
	
	

	
	成果的创新性10
	
	
	
	

	
	成果的应用价值10
	
	
	
	

	合计100
	
	
	
	


展示：教师请学生小组将成果在全班进行展示；

点评：小组之间互评，教师对学生的成果进行点评，指出优点和存在的问题；

步骤五：总结提升  时间（25分钟）

总结：教师对本次课的任务进行总结提升


