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	《市场调查与预测》



《市场调查与预测》学生任务清单4
	任务清单名称： 

2-2 调查方案设计——确定调研目的
	任务所需时间
	2

	
	在整体任务中的位置
	第 4 次

	项目团队
	
	上课

时间
	第 1 周
	上课地点
（含场地、设备要求等）
	

	任务
目标
	能力目标
	知识目标
	素质目标

	
	1.能通过各种途径，分析决策问题；

2.能通过沟通界定营销问题，提出调研问题；

3.制定正确的调研目的；
	调查目的制定原则

调研问题与操作化
	沟通能力

	任务
重点
	    调查目的制定原则

调研问题与操作化
	任务
难点
	将管理决策转化为营销问题

将营销问题转化为调研问题

将研究问题操作化

	任务方法
	案例法、小组讨论法、小组实地考察、资料收集
	任务
资源
	课程ppt ,教材，案例

	单元能力训练任务
	任务4  确定项目的调查目标
  通过各种途径，分析决策问题；通过沟通界定营销问题，提出调研问题；制定正确的调研目的；完善调查方案的初稿。


	教学时间
	任务

受单
	任务

试做
	任务

资讯
	任务

实施
	任务

检查
	任务

评价
	合计

时间
	总

课时

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	任务实施过程
	流程
	学生工作

	
	↓

任务

受单
	填写任务名称，要求、目标等


	
	↓

任务

试做
	小组讨论任务，试做、讨论、总结、面对的问题等 


	
	↓
任务资讯
	收集资料、课程教师讲解的知识等有助任务完成的资讯


	
	↓
任务实施
	完成任务活动的组织、分工、过程记录


	
	↓
任务检查
	小组互查、老师检查 发现的问题


	
	↓
任务评价
	任务完成评价，解决方案、后续打算等


	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	任务4  确定项目的调查目的   活动单

	1
	资料收集、客户沟通

WHY

为什么

研究的缘起

01 客户背景、行业研究

02研究动机、目的

03成果应用价值、意义、方向

01 客户背景、行业研究

02研究动机、目的

03成果应用价值、意义、方向


	2
	确定调查目的的流程

管理问题是什么

将管理决策转化为营销问题

将营销问题转化为调研问题

     将研究问题操作化


	3
	写作成

 一 项目调研目的    
    因为什么（行业背景、或经营现状），某公司面临什么样的决策或者营销问题，某

某公司想通过调查获得什么信息，某公司利用收集的某某信息做什么。
二 项目调研内容（将研究问题操作化）
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