
个人现场检查

形式：四人以上的小组
时间：45分钟
材料：课堂资料
场地：不限
应用：员工激励

目的

1.增进团队成员对其每天的行为、态度以及对团队成功的贡
献的重要性的认识。

2. 激励团队成员检查其能力和成长的机遇。
3. 加强团队成员对团队的贡献。

程序

1. 用对每一个成员的贡献的重要性的简短讨论来介绍此测
试。

2. 分发自我评估参与者工作表《衡量您的贡献》。大约给十
分钟完成它。

注意：如果团队已发展得足够成熟因而可以给予真诚的反馈
信息，转到步骤 3。否则，跳到步骤 4。

3. 让参与者以两或三人的小组合作，分享他们的《衡量您的
贡献》的评估结果，相互间按以下的每一条陈述给予反馈：

a. 是的，我对你的评价跟你对自己的评价一样。
b. 我想，你在这儿低估了自己。比如……
c. 在这方面，我的经验是你……（肯定的例子）我想，你如

果……你甚至能在这方面为团队作出更大的贡献。
给 15到 20 分钟



注意：对于高度发展的团队，如果对于此测试来说，此团队
的规模是可管理的，就没有必要分成更小的组。团队整体能有效
地给团队成员提供有价值的反馈。

让每个团队成员至少确定并在团队中分享他（她）对团队所
做的一个积极的贡献以及对个人改进行动的一个承诺。

提醒：让成员对行动作出个人承诺，并记录下来，然后准备
好在下个月内的团队会议上汇报他们的进展，或者向团队成员询
问关于他们的行为的变化是否明显的意见。

讨论

1. 我们每个人对整个团队承担着什么责任呢？
2. 每个成员的贡献对团队来说是重要的么？为什么？

总结与评估

高效的团队其成就要比其各组成部分的更大。然而一个团
队要想达到其潜能所至，这要求每一个部分必须尽其潜能作出
贡献。

团队成员常常因为其本职工作而过于忙碌，这导致他们忽
视了其团队责任。多数人希望并努力做一个好的团队成员——
他们只是有时忘记了。仅仅唤醒他们的记忆便能对团队协作的
效率产生很大的作用。

本测试提供的检查项目表给团队成员提醒关于其团队的责
任，并给他们一个进行自我评估的机会。



附录：课堂资料
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衡量您的贡献

参与者工作表

请根据您认为其与您相符合的程度对以下每一条陈述打分。

— 1 从不

— 2 偶尔

— 3 通常

— 4 一直

如果选择 3或 4 分级，在“证据”下面给出例子。

1．我投入地参加团队的会议。 1 2 3 4

证据：

2．我表现出了积极的态度。 1 2 3 4

证据：

3．如果我关注某件别人已说过或做过的事，我会直接找

1 2 3 4

那个人（而不是与别人谈论它们）



证据：



第 2页，共 3页

自我评估——衡量您的贡献（续）

4．我谦虚地听别人的意见。 1 2 3 4

证据：

5．我真诚地祝贺别人的成功。 1 2 3 4

证据：

6．我对自己同意做的事能坚持到底。 1 2 3 4

证据：

7．我面对非团队成员积极地代表我的团队。1 2 3 4

证据：



8．我愿意分担工作负担。 1 2 3 4

证据：
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自我评估——衡量您的贡献（续）

9．如果事实不清楚，我将检查以澄清，而不是作假想。

1 2 3 4

证据：

10．我寻找机会让别人成为“明星”。 1 2 3 4

证据：

11．我不拖延时间。 1 2 3 4

证据：

12．不管是什么，只要是需要做的，我都主动去做。

1 2 3 4



证据：

对于不符合您的描述，问问您自己——这是我要做得更多的事

吗？如果是这样，对此事的行动作出个人的承诺。

注意：对行动的承诺是您将来应该采取的特别的行动/您将要
做的不同的事。
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