
团队建设

【本节任务训练】

学生们在课后互相评估，做好日常的监督和控制，发现问题及时

提出，并加以改正，这样，才会有一个好的评估结果。要求：学生做

一个详细的监督记录，以供评估时做参考。

【实践课堂】

一、任务模块

你受雇于一家外贸公司，是订单部科长，科里有 4 个员工。一个

月来，每天收到大量的订单，订单内容是预定本公司生产的产品。经

理要求你必须在规定的时间内把这些订单处理好，和同事一起来完成

这个工作。

要求：

（一）由 5 名学生组成一个团队。

（二）详细记录在规定的时间内，1名学生完成工作的结果情况；

5 名学生完成工作的结果情况。

（三）进行情景模拟：现场模拟订单工作完成情况。

二、模拟现场设计

（一）人员：学生 5 人。

（二）场地：办公室 1 间。

（三）设备及设施：多份订单、工具书、办公桌椅、笔、各种办

公用品。



三、完成任务后每个人需要提交的工作成果：

（一）形成一份与同事的商谈记录。

（二）完成一份自我评估报告。

（三）一个月的团队工作报告。


