
第一讲 概述创业



何谓创业一

创业的功能二

创业的过程三

创业精神四

何谓创新五

创新创业的关系六



一、何谓创业

狭义的创业：“创建一个新企业的过程”。
广义的创业： “创造新的事业的过程”。所有创造新的

事业的过程都是创业，既包括创办营利性组织，也包括创办非
营利性组织；既包括创办大型的事业，也包括创办小规模的事
业甚至家庭事业等。

创业的定义：不拘泥于当前资源约束、 寻求机会、 进行
价值创造的行为过程。

（一）创业的概念



一、何谓创业

（二）创业的要素

1、创业机会：创业过程中引导创业活动
不断产生并给予良性回报的重要力量，是创
业过程的起点。
2、创业资源：创业获得成功的重要保证。
3、创业团队：价值创造和创业活动的主

体， 居于创业过程的核心和主导地位， 是
创业活动的基础， 是社会最为稀缺的资源。



一、何谓创业

（三）创业的类型

1、以创业动机为标准，可分为生存型创业和机会型创业
2、以创业起点为标准，可分为创建新企业和企业内部创业
3、以创业者数量为标准，可分为独立创业和合伙创业
4、以创业项目性质为标准，可分为传统技能型、高新技术型和
知识服务型创业
5、以创业方向或风险为标准，可分为依附型、尾随型、独创型
和对抗型创业
6、以创新内容为标准，可分为基于产品创新的创业、基于营销
模式创新的创业和基于组织管理体系创新的创业



二、创业的功能

（一）帮助创业者实现人生价值

（二）增强企业竞争力，吸引优秀人才

（三）调节社会资源配置

（四）缓解就业压力

（五）促进科技进步和市场繁荣



三、创业的过程

（一）机会识别

识别创业机会是创业过程的起点，是非常核心的一个环节

（二）资源整合

整合资源是创业者开发机会的重要手段

1、组建创业团队

2、进行有效的创业融资



三、创业的过程

（三）创办新企业

新企业的初建是创业者的创业行为最为直接的标志

（四）新企业生存和成长

1、战略管理

2、危机管理

3、组织结构规划与企业文化建设



四、创业精神

（一）创业精神的本质

1、创新是创业精神的灵魂

2、冒险是创业精神的天性

3、合作是创业精神的精华

4、执着是创业精神的本色



四、创业精神

（二）创业精神的来源

1、文化环境

2、产业环境

3、生存环境



四、创业精神

（三）创业精神的作用

创业精神能够激发人们进行创业实践的欲望，是心理上

的一种内在动力机制。

创业精神发挥作用的三个领域

1、个人成就的取得

2、大企业的成长

3、国家的经济发展



四、创业精神

（四）创业精神的培育

1、培育创业人格

2、培养创新能力

3、强化创业实践



五、何为创新



新的产品
引入一种新的产品或赋
予产品一种新的特性

新的生产方式
采用新的工艺或新的生
产组织方式

新市场

开辟一个新的市场

新供货来源
获取原材料或半成品的
一个新的供应来源

新组织

创建一个新组织
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创新

美国国家科学基金会: 
技术变革的集合。

社会学:
突破常规，发现或产生某种新颖、独特的有价值的新事物、新思想的活动。

创新创业



• 人们为了发展需要，运用已知的信息和条件，以现有的知识和物质，在特

定的环境中突破常规，发现或产生某种新颖、独特的、有价值的新事物、

新思想的活动。

（一） 创新的概念



发明

提供独创的、首创的、

新颖的、有意义的成果的活动。

创新
突破常规，发现或产生

某种新颖、独特的有价值的
新事物、新思想的活动。

创业
富有创业精神的创业者
运用现有的知识与机会

结合并创造价值的活动。

（二）创新、发明与创业的关系



“产品
（服务）

“

“商业
模式

“
“服务

“

“工艺
（流程）

“

生产和传输某种
新产品或服务的
新方式

通过改善或创造
产品（服务），
以进一步满足顾
客需求或开辟新
的市场

通过新的设想、新的技
术手段转变成新的或者
改进的服务方式

改变企业价值创
造的基本逻辑以
提升顾客价值和
企业竞争力的活
动

（三） 创新的类型



降低成本

的产品

重新定位

的产品

产
品
（
服
务
）
创
新

全新产品 新产品线 已有产品

品种的补充

老产品的

改进型



创造策略

利用新原理、新技术开发新工艺 。

模仿策略

根据市场预测及企业自身的能力，选择市场上

已有的生产工艺进行模仿或稍加改进。

复合策略

把创造和模仿结合在一起的工艺创新。

工艺（流程）创新



全面创新

借助技术的重大突破和服务理念的变
革，创造全新的整体服务。其比例最
低，却常常是服务观念革新的动力

局部革新

利用服务技术的小发明、小创新或
通过构思精巧的服务概念，而使原
有的服务得到改善或具备与竞争者
服务存在差异的特色

形象再造

通过改变服务环境、伸缩服务系
列、命名新品牌来重新塑造新的
服务形象。

改型变异

通过市场再定位，创造出在质量、
档次、价格方面有别于原有服务的
新的服务项目，但服务核心技术和
形式不发生根本变化。

外部引入

通过购买服务设备、聘用专业人
员或特许经营等方式将现成的标
准化的服务引入到本企业中
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服务创新



改变企业模式

改变收入模式

改变产业模式

改变技术模式

商业模式创新

创新的类型



六、创新创业的关系

作业：以真实的创业案例为依据，分析创新与创业的关系，
不少于500字。



Thank You


