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学生工作页（2-1） 

单元名称 旅游形象调查 

小组编号  小组成员  

学习目标 

能力目标：1、能够设计旅游形象调查问卷； 2、能够小组协作完成旅游形象实

地调研工作。 

知识目标：1、了解市场调查的概念、方法、内容等；2、熟悉旅游形象调研的

主要内容；3、掌握旅游形象调查问卷中问题的设计原则和方法。 

素质目标：1、在设计调查问卷时，能够细心，认真负责；2、在实地调研的过

程中，善于与人沟通交流，获取有用信息。 

第一步：案例分析 

以小组为单位在网上

搜索旅游调查问卷，

通过学习说说调查问

卷应该包括哪些内容 

 

 

 

 

 

第二步：知识储备 

1、市场调查的内容包括：                、               、                   、 

                  、                      。 

2、市场调查的方法包括：            、             、            、            。 

3、调查问卷的类型有：                     、                  、               。 

4、调查问卷的具体内容应该包括：             、              、                、 

               、                  、                  、                  。 

第三步：能力训练（设计一份日照市旅游形象调查问卷） 

问卷标题  

问卷说明词 
 

 

填表说明 
 

 

问题设计 1 
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调查作业记录 

 

 

 

自我评价 

成员合作： 好    一般    较差（理由）： 

任务完

成情况 

基础知识 熟练   不太熟   案例分析 熟练   不太熟   

文献查阅 熟练   不太熟   能力训练 熟练   不太熟   

其他（包括对学习过程、老师教学方法的建议和意见，对同组同学评价等各方面）： 

 

 


