5-1 微博营销认知
知识目标： 
1.了解微博的发展历程；
2.掌握微博营销的类型及特点
能力目标： 
能熟练使用微博APP
情境导入 
小明为日照大米科技有限公司开展微博营销运营
技能学习
1、 微博的前世今生
	阶段时期
	类型
	代表网站

	第一阶段（引入期）
	极客型
	海内、饭 否、叽歪、做啥

	第二阶段（探索期）
	试探型
	嘀咕、Follow5 

	第三阶段（成长期）
	门户型
	各门户网站、 大型网站为主要代表新浪微博、腾讯微博是





二、微博与微信的异同点
	异同点
	微博
	微信

	相同点
	同样是交流分享平台

	
	同样可以点赞和评论

	不同点 
	微信的朋友圈是私人的
	微博是公众的

	
	微信的朋友圈内容不可转发
	微博内容可随时转发

	
	微信的朋友圈评论不可査看
	微博评论可査看

	
	微信的朋友圈字数无限制
	早期微博字数有限制


三、微博营销
微博营销是指通过微博平台为商家、个人等创造价值而执行的一种营销方式，也是指商家或个人通过微博平台发现并满足用户的各类需求的商业行为方式。微博营销以微博作为营销平台，每一个听众(粉丝)都是潜在的营销对象，企业利用更新自己的微型博客向网友传播企业信息、产品信息，树立良好的企业形象和产品形象。每天更新内容就可以跟大家交流互动，或者发布大家感兴趣的话题，这样来达到营销的目的，这样的方式就是互联网新推出的微博营销。

该营销方式注重价值的传递、内容的互动、系统的布局、准确的定位，微博的火热发展也使得其营销效果尤为显著。微博营销涉及的范围包括认证、有效粉丝、朋友、话题、名博、开放平台、整体运营等。自2012年12月后，新浪微博推出企业服务商平台，为企业在微博上进行营销提供一定帮助。
四、特点
[bookmark: _GoBack]1、成本上---发布门槛低，成本远小于广告，效果却不差
140个字发布信息，远比博客发布容易，对于同样效果的广告则更加经济。与传统的大众媒体(报纸，流媒体，电视等)相比受众同样广泛，前期一次投入，后期维护成本低廉。

2、覆盖上---传播效果好，速度快，覆盖广
微博信息支持各种平台，包括手机，电脑与其他传统媒体。同时传播的方式有多样性，转发非常方便。利用名人效应能够使事件的传播量呈几何级放大。

3、效果上---针对性强，利用后期维护及反馈
微博营销是投资少见效快的一种新型的网络营销模式，其营销方式和模式可以在短期内获得最大的收益。

4、手段使用上---多样化，人性化
从技术上，微博营销可以同时可以方便的利用文字，图片，视频等多种展现形式。从人性化角度上，企业品牌的微博本身就可以将自己拟人化，更具亲和力。

5、开放性
微博几乎是什么话题都可以进行探讨，而且没有什么拘束的，微博就是要最大化的开放给客户。

6、拉近距离
在微博上面，美国总统可以和平民点对点交谈，政府可以和民众一起探讨，明星可以和粉丝们互动，微博其实就是在拉近距离

7、传播速度快
微博最显著特征之一就是其传播迅速。一条微博在触发微博引爆点后短时间内互动性转发就可以抵达微博世界的每一个角落，达到短时间内最多的目击人数。

8、便捷性
微博只需要编写好140字以内的文案，微博小秘书会审查的。即可发布，从而节约了大量的时间和成本。

9 、高技术性，浏览页面佳
微博营销可以借助许多先进多媒体技术手段，从多维角度等展现形式对产品进行描述，从而使潜在消费者更形象直接的接受信息。

10、操作简单
信息发布便捷。一条微博，最多140个字，只需要简单的构思，就可以完成一条信息的发布。这点就要比博客要方便的多。毕竟构思一篇好博文，需要花费很多的时间与精力。

11、互动性强
能与粉丝即时沟通，及时获得用户反馈。
实战训练：
打开新浪微博，进入热门微博排行榜，浏览排行榜上的微博，观察并分析：
1.哪些类型的微博内容更容易被大量传播？
2.这些微博被大量转发的原因是什么？
3.分别选择几个不同类型的微博，点击进入博主的微博主页，观察博主的粉丝及微博转发、评论、点赞数据，分析该博主的粉丝及微博转发、评论、点赞数据，分析该博主运营好的原因有哪些？

