天津丑女“张静事件”及美国经济学家的调查报告

案例来源：网易新闻：《十年找工作失败一千次，丑女就不能生存？》，2003年8月8日
1993年，初中未毕业的张静就外出谋生。因相貌长得丑，10年求职竞无一成功。全家四口人均有《残疾证》，除了每月400元的医疗费，就只能靠五六百元维持生活，每天只能吃一顿午饭，还有一万元债务需用偿还。在这种情况下，张静于2003年7月23日向新报求助，希望得到一份工作以养家糊口。此事经批露后，张静先后接到30多家单位的邀请，后成为友缘养老院的一名编外人员。更有一位北京郊区的男士表示，相貌远不及心灵重要，如果张静愿意，他愿给她家的温暖。因深受相貌丑陋之苦的张静后来接受了整容，在整容成功后她的生活开始出现可喜的变化，目前正准备出一本描述自己经历的书。
张静事件在社会上引起了强烈反映，中央电视台、香港凤凰卫视、南方都市报等数十家媒体和网站纷纷报道、转载此事，张静事件引发的“悦目情结”和“容貌歧视”问题更成为社会生活中一个极致表现的范例。
美国劳动经济学家丹尼尔·哈莫米斯和杰文·比德尔在1994年第4期《美国经济评论》上发表了一份调查报告。这份调查报告显示，长相漂亮的人其收入比长相一般的人高出约5%，而长相一般的人又比长相丑陋的人的收入高出约5%~10%。该结论对男性和女性都适用。
案例评析：

微观经济理论认为，劳动收入是个人收入中的主要组成部分，它取决于个人所提供的劳动的数量与质量。而个人提供的劳动的数量与质量又与个人的能力、努力程度及机遇有关。个人的长相不同在某种程度上正反映了这种差别。
1.长相是一种天赋，它可提供高质量的劳动，而且供给十分有限。同时，长相又与后天培养的能力有关，因为某人漂亮，还包括她的气质和修养，而这又取决于所受的教育（学习与经验积累）。因此，漂亮是个人能力的间接衡量标准之一。
2.长相漂亮与否在某种程度上可衡量个人工作的努力程度。一般地，工作努力的人也注意自己的打扮与举止。适当的打扮与文雅的举止会提高一个人的漂亮程度。这样，工作努力的人提供的劳动量多或效率高，收入也就高。
3.长相漂亮的人机遇多。在一般工作中，长相漂亮也是一种资本。漂亮的人从事推销更容易为人们所接受，当医生更让病人觉得可亲。所以，在同等条件下，长相漂亮找工作更容易，机会更多。
