跨境母婴电商“优优站”
优优站成立于2015年，总部位于澳门，在珠海设有运营中心，经过一年多的筹备，2016年9月，优优站完成整个跨境电商的部署，成为澳门首家自营的跨境直邮网上购物商城，专注于全球进口母婴产品的销售，目前将正式上线试运营。
记者了解到，“优优站”上线的商品锁定在母婴品类，并依靠自身供应链渠道，所有产品均海外品牌商直采，超过上百个国际品牌上线，强化产品供给。上线商品涉及荷兰、澳大利亚、新西兰、日本、韩国、美国、德国等海淘热门国家。据优优站相关负责人介绍，优优站O2O的概念形成于2015年初，目标是为了方便人们的生活。在2015年末，优优站第一家澳门实体店正式开业，在短短的半年内再开2家实体店，目前在澳门已有3家实体连锁店。优优站不仅服务澳门顾客，同时也服务大陆顾客，澳门顾客下单后支持线下自提、货到付款，大陆顾客下单后直接澳门发货直邮大陆。为了让优优站电商平台能够有更好的用户体验，公司目前已投入上千万。
据权威数据统计，每年通过珠海拱北海关出入境澳门的达1.3亿人次，日均35万多人次，需要排非常长的队伍过关，特别是大夏天，顶着炎炎烈日非常煎熬，除了旅游，更多的人是选择去澳门购物，而奶粉、尿不湿等母婴产品是最畅销的产品品类。优优站相关负责人说，我们的能够解决大家排队购物等各种不便，让大家无须反复签证、排队，在家足不出户就可以买到国外进口的优质正品。目前海淘较热，但对于多数中国消费者而言，海淘仍然存在较大的体验不足，如语言、支付、正品以及时效，所以更多的人选择自己去香港、澳门购物，而优优站提供商品详情汉化、微信支付/支付宝支付、中文客服团队支持等服务，提供一键下单等良好体验。
从事日本代购业务的张小姐向记者表示，很多网站是纯日文的，连英文界面都没有，更不要说中文，对于国内消费者来说往往就是一头雾水。此外，代购行业确实不够正规，鱼目混珠，也有很多人担心花钱买到假货不敢出手。而优优站直接将自己澳门实体门店的产品直邮到大陆，所有的货品都是经过澳门海关、大陆海关双重海关监督，100%正品保障，让大家购物更加方便、快捷、放心。
对于有过海淘经历的人来说，在购物后，经过漫长的半个月甚至一个月才拿到心仪物品的情况，似乎并不罕见。而“优优站”凭借澳门实体店直邮方式，顾客下单后，直接在澳门仓库发货，减少运输时间，所购买的物品能够较快到达顾客手中。
最后，优优站相关负责人告诉记者，优优站的目标是要成为全球跨境直邮电子商务领头羊，以垂直B2C和O2O的方式为消费者提供服务，让每一个消费者都能够买到优质、安全的商品，以及享受到舒心的服务。在未来，优优站亦将会面向澳门及海外地区进行招商，招商范围将为知名品牌零售商、海外优质商品零售商等。我们将会严格筛选商家，保证消费者对高品质的需求，同步海外低价，提供更多种类商品，希望可以为中澳消费者网罗更多世界各地的优质商品。
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