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 随着电子商务行业竞争的不断加剧，大型电子商务企业间重组兼并与资本运作日趋频繁，国内优秀的电子商务企业愈来愈重视对行业市场的研究，天猫“11·11”购物狂欢节的火爆程度让人们看到我国网络零售市场发展的巨大潜力。毫无疑问，电子商务正在成为拉动国民经济保持快速可持续增长的重要动力和引擎。
近年来，在国家大力推进信息化和工业化融合的环境下，我国服务行业、企业加快信息化建设步伐，电子商务应用需求变得日益强劲。传统零售企业纷纷进军电子商务。其他行业如邮政、旅游、保险等也都在已有的信息化建设基础之上，着力发展电子商务业务。在国际经济形势持续不振的环境下，我国中小外贸企业跨境电子商务仍逆势而为，近年来保持了30%的年均增速。
据前瞻产业研究院《2016-2021年中国电子商务行业市场前瞻与投资战略规划分析报告》显示，截至2015年6月，我国网民规模达6.68亿，互联网普及率48.8%，其中，网络购物用户规模达到3.74亿人，较2014年底增加1249万人，半年度增长率为3.5%，整体网购用户增速已经放缓。
行业主要运营模式分析
1. 中国B2B电子商务盈利模式分析
目前，中国B2B电子商务盈利模式主要包括以下几种：
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2. B2C电子商务模式
不同类型的B2C电子商务企业的盈利模式是不同的，一般来说，B2C电子商务企业主要通过以下几个方面获得盈利：
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3. C2C电子商务模式
目前，中国C2C电子商务企业的盈利来源主要包括会员费、交易提成、广告费、搜索排名竞价以及支付环节收费等。
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中国领先B2B电子商务网站个案分析
1.阿里巴巴
网站会员规模：2013年6月20日，阿里巴巴集团对外宣布旗下B2B平台1688注册会员数突破1亿，会员覆盖了包括港澳台在内的全国34个省级行政区，3000多个县（市）。
网站主营业务分析：阿里巴巴集团经营多元化的互联网业务，致力为全球所有人创造便捷的交易渠道。自成立以来，阿里巴巴集团建立了领先的消费者电子商务、网上支付、B2B网上交易市场及云计算业务。
网站盈利模式：会员费、竞价排名、广告费、增值服务、线下服务。
2. 中国领先B2C电子商务网站个案分析
天猫商城
网站会员规模：目前，天猫商城已经拥有4亿多买家，5万多家商户，7万多个品牌。
网站主营业务分析：天猫商城主要业务是帮持有大陆企业营业执照、税务登记证和持有中国商标权证书（商标受理通知书）的品牌厂商，以及持有企业营业执照、税务登记证和正规品牌授权书的代理商刊登产品信息，帮助商家和消费者完成网上交易。
网络营销策略：天猫商城营销策略是坚持平台化开展，吸引众多合作伙伴，包括品牌商家、物流、售后等协作同伴，其从供应链上帮助商家建立全国分销网络，为企业建立与消费者互动的机制，并提供无线业务与O2O，商家IT服务，聚石塔服务等。
网站盈利模式：技术服务年费和实时划扣技术服务费、广告收入和关键词竞价收费、软件和服务收费。
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