
精品资源共享课《民航服务礼仪》              日照职业技术学院 

《正确使用横摆式、直臂式、斜臂式等手势服务旅客》自测试题 

一、简答： 

1、手势的基本分类有哪四种？ 

 

 

2、请说一下几种常见的手势？ 

 

 

3、请描述什么是曲臂式手势？并做示范。 

 

 

4、请描述什么是直臂式手势？并做示范。 

 

 

5、请描述什么是招手式手势？并做示范。 

 

 

6、请说明斜臂式手势的注意事项？ 

 

 

7、请说明手势的注意事项。 
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8、请说明以下图片是何种手势？ 

 

  

 

 


